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Resumen

La investigacion propone como objetivo disefiar una estrategia didactica basada en inteligencia artificial para
el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en la carrera de Educacion de la Universidad Estatal
del Sur de Manabi. El estudio se basa en un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo—propositivo y
un disefio no experimental de corte transversal. La poblacién de estudio se conformd por 1600 estudiantes,
de los cuales seleccionaron de manera probabilistica estratificada a 310 estudiantes, se efectud la recoleccion
de datos a través de una ficha observacion con un cuestionario estructurado, dichos instrumentos fueron
validados por expertos que dieron una alta confiabilidad. En esta evaluacion de identificaron las diferencias
entre los grupos que requieren adopcion tecnologica, lo que demostrod el uso empirico de herramientas
digitales y asi mismo de manera limitada el uso de la inteligencia artificial en las précticas docentes. Tomando
en cuenta todos los aspectos antes evidenciados los resultados constataron insuficiencias en el area de
desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes, de forma especifica cuando se enfrentan a tareas que
requieran cierta exigencia al analizar y valorar informacion generada por medio de sistemas inteligentes. De
esta manera se valoran los hallazgos y a partir de lo expuesto se estructuro una estrategia docente articulada
correspondiente, seccionada en etapas sucesivas: sensibilizacién, formacion, integracion y evaluacion. En su
concepcion se articulan componentes de orden pedagdgico, tecnoldgico y evaluativo, a partir de los cuales se
estructuran actividades orientadas al empleo critico de la inteligencia artificial, asi como mecanismos que
permiten dar seguimiento al proceso de aprendizaje de los estudiantes. En ese orden de ideas, y con el
propdsito de valorar la pertinencia de la propuesta, se conformé un grupo de 12 expertos, cuya seleccion
respondié a su trayectoria investigativa y a su experiencia académica, aplicandose el coeficiente de
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concordancia de Kendall y obteniéndose un valor de W = 0,82, resultado que evidencié un elevado nivel de
acuerdo entre los evaluadores respecto de la adecuacion, la coherencia y la viabilidad de la estrategia.

Palabras clave: estrategia didéctica; pensamiento critico; competencias digitales del profesorado; proceso
de ensefianza-aprendizaje; innovacion pedagdgica; educacion universitaria

Abstract

The objective of this research is to design an Al-based instructional strategy to enhance the teaching-learning
process in the Education program at the Southern Manabi State University. The study employs a quantitative
approach with a descriptive-propositional scope and a non-experimental cross-sectional design. The study
population was made up of 1600 students, of which 310 students were selected in a stratified probabilistic
way, data collection was carried out through an observation sheet with a structured questionnaire, these
instruments were validated by experts who gave high reliability. In this evaluation, the differences between
the groups that require technological adoption were identified, which demonstrated the empirical use of
digital tools and also the limited use of artificial intelligence in teaching practices. Taking into account all
the aspects evidenced above, the results found insufficiencies in the area of development of critical thinking
in students, specifically when they face tasks that require a certain demand when analyzing and evaluating
information generated by means of intelligent systems. In this way, the findings are evaluated and based on
what has been exposed, a corresponding articulated teaching strategy was structured, sectioned into
successive stages: awareness-raising, training, integration and evaluation. Its design is based on
pedagogical, technological, and assessment components, and includes activities that promote the critical use
of artificial intelligence and mechanisms for monitoring students’ learning process. To evaluate the
proposal’s relevance, a group of 12 experts was formed, selected based on their research track record and
academic experience. Kendall’s coefficient of concordance was used, yielding a W = (.82, which confirms a
high level of agreement among the evaluators regarding the appropriateness, coherence, and feasibility of
the strategy.

Keywords: teaching strategy; critical thinking; teachers' digital competencies; teaching-learning process;
pedagogical innovation; higher education
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Introduccion

En la actualidad la educacién superior asume como reto, transformar sus procesos adaptandose a las
tecnologias disruptivas emergentes. La educacion superior debe integral la adopcion de la inteligencia
artificial (1A) en su transformacion continua. Los procesos de ensefianza y aprendizaje en el contexto actual
deben verse como un elemento disruptivo en las practicas pedagogicas donde los docentes y estudiantes
asuman un papel protagdnico con el uso de la tecnologia (Crompton & Burke, 2023). Asumir IA para
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automatizar tareas basicas permite la generacion de respuestas complejas organizando la informacion para la
asimilacion de nuevos conocimientos (Zawacki-Richter et al., 2019).

Con el objetivo de transmitir los contenidos, la educacion universitaria presenta reto en la actualidad en
funcidén de avanzar hacia un enfoque pedagdgico con la integracion de las bondades de la inteligencia artificial
(Bates et al., 2020). Los docentes poseen el desafio de crear experiencias pedagdgicas que introduzcan los
sistemas inteligentes de forma ética (McGrath et al., 2023).

Dentro de los restos que introduce la 1A se encuentra lograr una reconceptualizacion de marcos teéricos
clasicos introducidos como la Taxonomia de Bloom. Las nuevas conceptualizaciones deben marcar un camino
hacia una l6gica para el desarrollo de habilidades cognitivas. En el nuevo contexto la interaccion con el
conocimiento debe formarse desde la ingenieria de prompt donde se fomente un didlogo coherente con
sistemas inteligentes (Carvalho et al., 2025).

En el contexto marcado por el uso de los sistemas inteligentes el desarrollo cognitivo de los estudiantes debe
ir hacia analizar, evaluar y crear. Se debe garantizar una participacion activa de los estudiantes en la
interpretacion, validacidn y generacion de informacion con el empleo de la IA (Zawacki-Richter et al., 2024).

Para educacion superior la integracion de la inteligencia artificial genera retos. La educacion superior en la
implantacion de sus procesos docente educativos debe garantizar la integridad académica. El uso coherente
de los sistemas inteligente mejora el desarrollo académico de los estudiantes; Sin embargo, evitar una
dependencia tecnoldgica permite asegurar la equidad en el acceso tecnolégico (Ouyang et al., 2022).

Si bien es cierto que los sistemas inteligentes favorecen los diferentes procesos, la generacion de evidencias
practicas permitiria comprender en contextos educativos el impacto real tecnoldgico (Bearman et al., 2023).

La Universidad Estatal del Sur de Manabi posee su carrera de Educacion donde se ha se identifica la necesidad
de fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje. Un elemento de debate actual es planteado en funcion
de: (Como incorporar de forma coherente y arménica estrategias didacticas que para la incorporacion de la
inteligencia artificial?

Aunque las herramientas digitales son cada vez mas accesibles, su integracion en la ensefianza tiene sus
limitaciones. Sigue habiendo una falta de directrices organizadas que orienten el uso de la inteligencia
artificial de acuerdo con los objetivos educativos del plan de estudios de la Carrera Educacion.

A partir de la problematica descrita se plantea como objetivo de la presente investigacion: elaborar una
estrategia didactica sustentada en la inteligencia artificial que permita el fortalecimiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Universidad Estatal del Sur de Manabi en su carrera de Educacion. La
investigacion es factible para en el desarrollo de competencias profesionales en estudiantes y profesores. La
estrategia se sustenta en principios pedagogicos solidos, integra metodologias activas y considera tanto las
caracteristicas del contexto institucional como las necesidades de los estudiantes.

Materiales y métodos
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El enfoque metodoldgico empleado para el desarrollo de la investigacion ha sido un enfoque cuantitativo. El
enfoque se orienta al andlisis de datos obtenidos que permiten la caracterizacion del entorno real del uso de
la inteligencia artificial para la ensefianza-aprendizaje. La investigacion sustentada mediante una estrategia
didactica posee un disefio del tipo no experimental y de corte transversal. Durante el proceso investigativo la
informacion se recolectdé en un Unico momento temporal y las variables no fueron manipuladas
intencionalmente.

Para el desarrollo de la investigacion se tomon una poblacion para el estudio que esta integrada por 1600
estudiantes. Los estudiantes forman la matriculo oficial de la carrera de Educacion perteneciente a la
Universidad Estatal del Sur de Manabi. La poblacion presentd una distribucion que contempl6 los ocho
niveles de formacion. La poblacion posee caracteristicas heterogéneas en términos de avance academico y
competencias digitales.

La muestra se calculd6 mediante la férmula para poblaciones finitas. Se consideré un nivel de confianza del
95% (Z = 1.96), un margen de error del 5% (e = 0.05) y una probabilidad de ocurrencia del fenémeno de p =
0.5 (con g = 0.5). Los parametros permiten maximizar la varianza donde se asegura un tamafio muestral
correcto. El procesamiento de los datos con el empleo de la formula y los pardmetros definidos permiti
obtener una muestra de 310 estudiantes. La muestra se considerada suficiente para la verificacion de los
resultados dentro del contexto de estudio. EI muestreo empleado fue probabilistico, tomando como criterio
los niveles académicos. EI muestreo permitié garantizar la participacion equitativa de estudiantes de todos los
niveles de formacion.

En el desarrollo de la investigacion se articularon métodos tedricos y empiricos que permitieron abordar el
fendmeno desde una perspectiva integral. Los métodos tedricos, como el analisis y sintesis; la induccion
deduccién. Los métodos propiciaron la revision critica necesarios para la integracion de la inteligencia
artificial en los procesos educativos. Los elementos estudiados estan en correspondencia con lo planteado en
la reconceptualizacion contemporanea de la taxonomia de Bloom (Garcia, 2025).

Como métodos empiricos se utiliz6 la encuesta y a la observacion. Los métodos empiricos permitieron la
recoleccion de datos. La encuesta se aplicé mediante un cuestionario estructurado dirigido a los estudiantes.

El instrumento que se disefio fue a través de la escala de valores Likert en cinco categorias, sus dimensiones
fueron: (1) Uso de la IA; (2) Competencias digitales; (3) Integracion pedagdgica; (4) Pensamiento critico; y
(5) Innovacion educativa.

Asi mismo se utilizd la guia de observacion, la cual sirvié para analizar la utilizacion real de la inteligencia
artificial en su practica docente de sus clases, esto se usé como contraste de la informacion recopilada con los
estudiantes en sus practicas en la observacién aulica realizada.

Para garantizar la calidad de los instrumentos empleados, el cuestionario fue sometido a un proceso de
validacién por expertos. Una vez validado los instrumentos se realizd una prueba piloto. Como resultado de
la prueba piloto se logré ajustar la redaccion y estructura empleada por los instrumentos. La confiabilidad se
determindé mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0.89. El valor obtenido
evidencio una alta consistencia del instrumento recomendando su uso.
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Durante el andlisis de los resultados del procesamiento de la informacidn fue utilizado técnicas de estadistica
descriptiva. Las técnicas visualizan como resultado porcentajes y medidas de tendencia central. El resultado
del procesamiento garantizo caracterizar las variables estudiadas.

Bajo esta misma Optica, la estrategia disefiada fue sometida a un proceso de validacion por criterio de expertos.
La valoracion de la propuesta atendid a su pertinencia y coherencia interna, asi como a la viabilidad de su
aplicacion, sin descuidar el impacto potencial y el caracter innovador que esta pudiera aportar. Para tal fin se
convoco a especialistas provenientes de la educacion, la tecnologia educativa y la inteligencia artificial, todos
ellos con experiencia acreditada en la investigacion y en el ejercicio docente.

Resultados y discusion

Una vez obtenido el diagnoéstico inicial aplicado a los estudiantes fue posible caracterizar el nivel de uso,
conocimiento e integracion pedagdgica de la inteligencia artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
diagnostico permitio identificar las principales fortalezas y limitaciones existentes en el contexto educativo.

Resultados del diagnostico inicial

El diagndstico comenzd con un cuestionario que rellenaron los 310 alumnos de la muestra. La tabla 1 presenta
un resumen de los principales resultados obtenidos.

Tabla 1- Resultados del diagnostico inicial del cuestionario aplicado a estudiantes.

) Siempre / Erecuente Ocasional Rara vez Nunca /

Item Muy alto / Alto (%) /[ Medio / Bajo Muy bajo
(%) (%) (%) (%)

Utilizo herramientas de inteligencia artificial 16.8 28.4 32.9 14.8 7.1

para apoyar mis tareas académicas

Me siento competente al utilizar herramientas 20.6 45.8 — 33.6 —

digitales avanzadas

Los docentes integran herramientas de IAenlas 9.0 21.3 40.0 23.2 6.5

actividades de clase

Verifico la informacién proporcionada por 18.7 31.0 30.3 135 6.5

herramientas de 1A antes de utilizarla

Considero que el uso de IA mejora la calidad 23.2 44.5 17.4 9.7 5.2

del aprendizaje

A partir del procesamiento de los resultados presentados en la tabla 1 se pudo constatar que el proceso de
adopcion tecnoldgica es caracterizado por una brecha en competencias digitales. Los resultados presentados
revelan que la incorporacién de la IA carece de una base metodoldgica estructurada. Los hallazgos explican
que la préactica actual se fundamenta en acciones aisladas que no logran consolidarse como un componente
estratégico del aprendizaje. Se requiere un fortalecimiento de la alfabetizacion digital y de los modelos
instruccionales que sustentan su uso.

Resultados de la observacion
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La observacion permitié constatar a partir de un total de 24 sesiones de clase diferentes asignaturas y niveles
de la carrera. Este proceso se realizé durante un periodo de cuatro semanas consecutivas. Se conté con dos
docentes tutores con experiencia en innovacion educativa, quienes actuaron como observadores externos y el
propio investigador. La composicion garantizé reducir sesgos y fortalecer la triangulacion de la informacion.

Las observaciones se desarrollaron a partir de una guia estructurada, sometida previamente a validacion,
instrumento que posibilitd el registro de aspectos vinculados con el empleo de herramientas de inteligencia
artificial, las estrategias didacticas aplicadas, la interaccion del estudiante con la tecnologia y el rol del docente
en la mediacion pedagogica. En ese orden de ideas, la informacién registrada se sistematizd y analizo
mediante categorias de evaluacion cualitativa (alta, media y baja), las cuales se transformaron en frecuencias
relativas para facilitar su interpretacion, resumiéndose los resultados en la tabla 2.

Tabla 2- Resultados de la observacion del proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por IA.

Categoria evaluada Nivel alto Nivel medio Nivel bajo
Uso de herramientas de 1A en 18.0% 42.0% 40.0%
clase

Estrategias didacticas con 1A 15.0% 38.0% 47.0%
Interaccion estudiante- 22.0% 41.0% 37.0%
tecnologia

Mediacion docente en el uso de 17.0% 36.0% 47.0%

1A

Nivel de innovacion pedagdgica 19.0% 40.0% 41.0%

Los resultados observados permiten reconocer que la integracion de la inteligencia artificial en el aula se sitGa
predominantemente en niveles medios y bajos. Se identifican debilidades en la mediacion docente y en el
disefio de estrategias didacticas innovadoras. Los resultados actuales muestran el predominio de limitaciones
en el aprovechamiento pedagdgico de estas herramientas.

Disefio de la estrategia didactica basada en inteligencia artificial

El diagnostico inicial evidencia la necesidad de estructurar una estrategia didactica que permita integrar la
inteligencia artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (La figura 1) muestra una representacion de la
estrategia propuesta. La concepcion propuesta representa un sistema organizado de componentes conectados
que orienta el desarrollo de competencias en estudiantes y docentes. En su concepcion se orienta hacia el
fortalecimiento de practicas educativas innovadoras.
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Figura 1- Estructura de la estrategia didactica basada en inteligencia artificial para la Carrera de Educacion.

Mision de la estrategia didactica: La mision se orienta a favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la carrera de Educacion. La integracion sistematica, critica y pedagégicamente sustenta los fundamentos de
la inteligencia artificial donde se promueve el desarrollo de competencias digitales.
Objetivos de la estrategia didactica:

1. Integrar recursos didacticos al proceso educativo a partir del empleo de la inteligencia artificial.

2. Contribuir al desarrollo de las competencias digitales de docentes y estudiantes.

3. Propiciar el pensamiento critico en docentes y estudiantes mediante la utilizacion de tecnologias

emergentes.

4. Promover el uso herramientas de inteligencia artificial con la integracion de metodologias activas.

5. Mejorade la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el uso de la inteligencia artificial.
Ambito de aplicacion:
La estrategia esta dirigida a los estudiantes y al personal docente del programa de estudios «Educacion», y
abarca los ocho niveles de formacién. Su aplicacion tiene como objetivo el desarrollo de disciplinas que
incluyan tanto contenidos tedricos como préacticos. ElI &ambito de aplicacion incluye: (1) la integracion de la
IA en el plan de estudios; (2) la transformacion de las préacticas pedagogicas; (3) el desarrollo de competencias
profesionales; y (4) la mejora del aprendizaje significativo.
Principios de la estrategia didéactica:
La puesta en préactica de la estrategia se orienta por los principios siguientes:

e La pertinencia pedagogica, entendida como la correspondencia de las acciones con objetivos

formativos definidos con claridad a partir del empleo de la IA.

EY MG ZH
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e El aprendizaje activo, en tanto el estudiante asume el rol protagénico dentro del proceso, condicion
que favorece la construccion del conocimiento.
e El pensamiento critico, dirigido a la conformacién de una postura coherente y estructurada frente a la
informacidn que generan estas herramientas.
e Lainnovacién educativa, que abre paso a la incorporacion de metodologias emergentes en el contexto
formativo.
« FEtica digital, con el uso de la tecnologia se fomenta la responsabilidad.
e Flexibilidad, permite la aplicacién en distintos contextos academicos.
e Interdisciplinariedad, garantiza la integracion herramientas tecnoldgicas entre las diferentes
disciplinas.
Cualidades de la estrategia didactica: La estrategia presenta un conjunto de cualidades que describen su
concepcion general:
e Sistémica: refiere la interrelacionados de diferentes componentes.
e Flexible: permite la adaptacion de diferentes asignaturas de diferentes niveles educativos.
e Innovadora: mediante el uso de la inteligencia artificial se incorpora la innovacion educativa.
e EI caracter contextualizado de la propuesta, pues su disefio parte de las necesidades propias del
programa educativo en el que se inserta.
e La participacion, dado que tanto estudiantes como docentes intervienen en las diversas actividades
concebidas.
e Ladimensidn evaluativa, orientada a valorar el impacto alcanzado mediante indicadores previamente
definidos.
Competencias que desarrolla la estrategia: La estrategia esta contextualizada a desarrollar las competencias
clave en el contexto educativo. La tabla 3 muestra las principales competencias:

Tabla 3- Competencias desarrolladas por la estrategia.
Tipo de Descripcion
competencia

Permite trabajar con diferentes herramientas de inteligencia artificial, la optimizando el uso de
prompts y la gestion de los flujos de trabajo automatizados que permita una elevada eficiencia
técnica.

Permite el desarrollo de habilidades cognitivas para el analisis riguroso de la precision de los datos
generados por los algoritmos, facilitando la validacion y evaluacion de las fuentes para reducir
sesgos o0 alucinaciones de la IA.

Permite al profesorado, concretamente, elaborar secuencias didacticas en las que la inteligencia
artificial actia como mediadora del proceso educativo, de acuerdo con los objetivos de aprendizaje
establecidos.

Se refiere al desarrollo de la capacidad del alumno para gestionar su propio proceso de aprendizaje,
utilizando Internet como recurso de apoyo para la basqueda, la sintesis y la profundizacién de los
conocimientos.

Fomentar la implementacion de soluciones fuera de la linea que sean de contenido innovadoras
mediante el uso de sistemas de inteligencia artificial.

Competencias
digitales

Pensamiento
critico

Competencias
pedagogicas

Aprendizaje
auténomo

Creatividad

250



mailto:revistaalcon@gmail.com

P N
Revista Cientifica de Innovacion Educativa y Sociedad Actual "ALCON" Vol. 6, Nam. 3. (Abril-Junio, 2026) ,ff < R
Pag 243-257. ISSN: 2960-8473 ?5 ﬂ,ﬂ_ﬂ A
\ /
\ j

Disefio de una estrategia didactica basada en inteligencia artificial para el fortalecimiento del proceso ensefianza-aprendizaje N fiﬁﬁ,ﬁ

A 4

Trabajo Capacidad para interactuar en ecosistemas digitales mediante el uso de la inteligencia artificial y la

colaborativo colaboracion en grupo.

Etapas y sistema de acciones de la estrategia didactica:

Para la puesta en préctica de la estrategia didactica se concibe un sistema por fases, cuya l6gica interna regula
el flujo de trabajo en funcién de asegurar el diagnostico, la planificacion, la ejecucién y la evaluacion. En ese
orden de ideas, dichas fases no se entienden como momentos aislados, sino como un proceso dindmico
sustentado en la retroalimentacion constante, condicion que posibilita su adecuacion a las situaciones reales
del entorno educativo. Las etapas definidas son: (1) sensibilizacién y diagndstico; (2) planificacion didactica;
(3) implementacion; y (4) evaluacion y retroalimentacion.

e Etapa 1: Sensibilizacién y diagndstico

La salida fundamental que posee la etapa es la generacién de una conciencia ética de la inteligencia artificial
en el uso pedagdgico. Durante la etapa 1, se realiza un analisis del estado inicial. Los resultados obtenidos se
socializan. La etapa introduce activamente a los docentes y estudiantes con el objetivo de lograr la
comprension de la necesidad de transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 4 - Sistema de acciones: Etapa de sensibilizacion y diagndstico.

Accidn Descripcion Responsables Plazo Indicadores Instrumentos
Socializacion de Presentaciéon de los Equipo Corto  Nivel de Actas, registros
resultados hallazgos del investigador participacion
diagnostico inicial
Talleres de Formaciénsobre IAysu Expertosen lAy Corto Asistencia, nivel Listas de
sensibilizacion impacto educativo docentes de comprension asistencia,
encuestas
Diagnostico Evaluacién del nivel de Docentes y Corto Resultados del Informes técnicos
ampliado docente  competencias en directivos instrumento
docentes
Identificacion de Determinacién de Docentes y Corto Lista de Reportes
necesidades brechas formativas directivos necesidades institucionales
priorizadas

e Etapa 2: Planificacion didactica
La etapa fue concebida con las acciones pedagdgicas para la integracion de la inteligencia artificial en el
proceso educativo. Se realiza una planificacién donde son presentados objetivos especificos por asignatura.
La planificacion incluye la seleccion de herramientas tecnoldgicas y la definicidn de estrategias
metodoldgicas adaptadas al contexto.

Tabla 5-Sistema de acciones: Etapa de planificacion didactica.

Accién Descripcién Responsables  Plazo Indicadores Instrumentos
Disefio de Incorporacion de tareasy Docentes Corto— Ndamero de Planificaciones
actividades con proyectos mediado con Mediano  actividades
1A lalA disefiadas
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Seleccion de Identificacion de Docentes y Corto Herramientas Listado de
herramientas plataformas de 1A expertos seleccionadas recursos
recomendadas
Elaboracion  de Elaboracion de Docentes Mediano  Calidad de las Documentos
guias didacticas orientaciones para uso de guias elaborados
1A
Integracién Inclusién en el syllabus Directivos y Mediano  Asignaturas Silabos
curricular de IA docentes integradas actualizados

e Etapa 3: Implementacion
Esta etapa de implementacién representa la parte donde se realiza la ejecucion practica de la estrategia.
Durante la implementacion se desarrollan las actividades planificadas, se introduce en el contexto educativo
el uso de la inteligencia artificial en el aula. El docente facilita la y la activa participacion del estudiante.
Tabla 6- Sistema de acciones: Etapa de implementacion.

Accion Descripcion Indicadores de evaluacion Mepll_os L Ee
verificacion
Aplicacion de actividades Desarrollo de tareas mediadas Nivel de participacion Evidencias de clase
por IA estudiantil
Uso de herramientas 1A Integracién de plataformas Frecuencia de uso Registros digitales
digitales
Seguimiento pedagdgico Acompafiamiento al proceso Progreso del aprendizaje Informes de
seguimiento

Fomento del pensamiento Actividades de andlisis de 1A Nivel de analisis estudiantil  Trabajos académicos

critico
Nota: Todas las actividades de esta etapa son a mediano plazo. Los responsables, son los estudiantes y
docentes de la carrera.

e Etapa 4: Evaluacion y retroalimentacion
La etapa Evaluacion y retroalimentacion garantiza cuantificar el impacto de la estrategia en la practica
educativa. Se favorecen mediante recomendaciones la generacion de mejoras continuas. Son evaluados los
resultados del aprendizaje mediado por el uso de la integracion de la inteligencia artificial.
Tabla 7- Sistema de acciones: Etapa de evaluacion y retroalimentacion.

Accion Descripcion Responsables  Plazo Indicadores Instrumentos
Evaluacién del Medicion de Docentes Largo Resultados Calificaciones
aprendizaje competencias académicos
Evaluacion de la Analisis de Docentes y Largo Nivel de Informes
estrategia efectividad directivos cumplimiento evaluativos
Retroalimentacion Ajuste de la estrategia Docentes y Continuo Mejoras Actas,
directivos implementadas reportes
Sistematizacion de Documentacion  de Investigadores Largo Produccion Informes,
resultados experiencias cientifica articulos

La secuencia légica estructurada en etapas responde a una funcion especifica dentro del proceso de
transformacion educativa, en tanto la articulacion entre acciones, responsables, indicadores y medios de
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verificacion posibilita la trazabilidad de la estrategia, favoreciendo con ello su implementacion y evaluacion
en contextos reales.
En ese orden de ideas, el caracter iterativo de la propuesta constituye una condicién para la mejora continua,
dado que las acciones se ajustan en correspondencia con los resultados que se van obteniendo.
Validacion de la estrategia didactica
La validacion de la estrategia se realiza para determinar la pertinencia de la estrategia didactica basada en
inteligencia artificial. EI proceso se realizd6 mediante el criterio de expertos. El método considera ha sido
empleado en investigacion educativa para evaluacion de estrategias didacticas. EIl panel de expertos estuvo
conformado por 12 especialistas. La seleccion de los expertos se realizd basado en un muestreo intencional.
Para la seleccion de los expertos se tomaron en cuenta los criterios siguientes:
e Poseer formacion de cuarto nivel, sea de maestria o de doctorado, en ambitos afines al objeto de
estudio.
e Acreditar no menos de cinco afios en el ejercicio de la docencia universitaria.
e Contar con publicaciones cientificas en el campo de la educacion mediada por la tecnologia, como
expresion de su reconocimiento en el area.
e Haber participado en experiencias de innovacion pedagdgica donde se empleen tecnologias
emergentes.
En correspondencia con lo anterior, y a fin de constatar la idoneidad de la comisién, se determiné el
coeficiente de competencia (K) de cada experto, calculado a partir de la autoevaluacién del conocimiento
(Kc) y de la argumentacion (Ka), obteniéndose en todos los casos valores superiores a 0,80, resultado que se
interpretd como expresion de un elevado nivel de competencia.
El proceso de validacion se desarrolld en tres fases. En la primera, se socializé con los expertos el documento
completo de la estrategia acompafiado de una guia de evaluacion estructurada. En la segunda, los expertos
valoraron la propuesta mediante una escala ordinal de cinco categorias: muy adecuado, adecuado,
medianamente adecuado, poco adecuado y no adecuado, a partir de criterios previamente definidos. En la
tercera fase se sistematizaron los resultados y se determind el nivel de consenso con el empleo del coeficiente
de concordancia de Kendall (W), lo que permitio constatar el grado de acuerdo entre los evaluadores.
Los resultados obtenidos evidencian una valoracién altamente favorable de la estrategia didactica por parte
de los expertos, tal como se muestra en la siguiente tabla:
Tabla 8- Resultados de la evaluacion de la estrategia por expertos.

Criterio Muy Adecuado Medianamente adecuado Poco adecuado No adecuado
adecuado
Pertinencia 75.0 25.0 0.0 0.0 0.0
Coherencia interna 70.8 29.2 0.0 0.0 0.0
Viabilidad 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0
Impacto potencial 83.3 16.7 0.0 0.0 0.0
Innovacion 87.5 12.5 0.0 0.0 0.0
Claridad 725 27.5 0.0 0.0 0.0

metodoldgica
Nota: Los datos fueron mostrados en (%)
La tabla 8 mostrd el resultado de la evaluacion emitida por los expertos. Todos los criterios han sido evaluados
en las categorias “adecuado” y "muy adecuado” representa el resultado predominante. La dimensién de
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innovacion posee (87.5%) seguida del impacto potencial con un (83.3%). Dados estos porcentajes se expone
una alta valoracion de la estrategia, dando mayor rigor al predominio de criterios favorables en todos los
indicadores evaluados. Para determinar el grado de consenso entre los expertos se empleo el coeficiente de
concordancia de Kendall, donde tras ser aplicado de obtuvo el W = 0,87, lo cual constata un alto nivel de
acuerdo estadisticamente significativo y refuerza la confiabilidad necesaria del proceso de evaluacion
realizado.

La triangulacion de todos estos resultados se manifiesto por medio de la estrategia docente propuesta, dado
gue cuenta con una base solida y resulta una forma pertinente para su aplicacion en el programa de grado en
Educacion.

Los resultados del proceso de validacion permitieron constatar la pertinencia de la estrategia didactica basada
en la inteligencia artificial, asi como su potencialidad para contribuir al perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje en el marco de la Carrera Educacion. En ese orden de ideas, se considera que la
propuesta resulta aplicable al contexto estudiado, sin que ello excluya su posible adecuacidon a otros escenarios
educativos de caracteristicas similares.

DISCUSION
La investigacion evidencio resultados que permite definir que la estrategia didactica propuesta constituye un
aporte relevante en el campo de la formacion de profesionales con el empleo de integracion de la inteligencia
artificial. Se garantiza una estrategia sistémica estructuracién en etapas con una interconexién entre sus
componentes.
La investigacion aporta un mediador pedagogico para el proceso de ensefianza-aprendizaje. La propuesta esta
en correspondencia con lo planteado como tendencias recientes en la literatura (Algerafi et al., 2023; Ouyang
etal., 2023).
El sistema de acciones constituye un componente solido de la estrategia. La organizacion en etapas responde
a modelos contemporaneos de disefio instruccional, introduce como elemento distintivo la operacionalizacion
detallada de acciones con indicadores, responsables y medios de verificacion. La estructura en niveles permite
orientar la practica docente y facilita el seguimiento y la evaluacion. La estrategia seguida se integra en
correspondencia con la investigacion propuesta por (Haderer & Ciolacu, 2022).
En el contexto de la formacion de los futuros educadores, la estrategia adquiere relevancia en la medida en
que se orienta al desarrollo de competencias que trascienden el dominio técnico de las herramientas digitales
(McGrath et al., 2023). En ese orden de ideas, el énfasis puesto en el pensamiento critico, la verificacion de
la informacion y la mediacion pedagdgica de la inteligencia artificial se corresponde con las exigencias
actuales de la profesién docente, donde se precisa de educadores capaces de interactuar de manera reflexiva
y responsable con los sistemas inteligentes (Algahtani & Wafula, 2025), apreciacion que encuentra respaldo
en investigaciones recientes, las cuales destacan la necesidad de concebir al profesorado no solo como usuario
de la tecnologia, sino como disefiador de experiencias de aprendizaje mediadas por la IA.
La estrategia planteada para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje con el uso de la inteligencia
artificial, evidencia la capacidad para favorecer la personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, en diversos
estudios (Marin et al., 2025; Sahar & Munawaroh, 2025), se define que estas bondades solo se materializan
cuando existe una mediacion pedagogica adecuada. La estrategia propuesta permite a disminuir la brecha
digital a partir de su concepcion integral.
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Dentro del aporte que posee la estrategia se encuentra la coherencia interna entre sus diferentes etapas. Se
logra evidenciar una adecuada articulacion entre sus componentes. Existe una correspondencia entre mision,
objetivos, principios, competencias y sistema de acciones. Posee un disefio didactico robusto que demuestra
el cumplimiento de criterio clave de calidad en la propuesta presentada. El nivel de coherencia planteada fue
corroborado en el proceso de validacion por expertos. Los resultados han sido comparados con estudios
relacionados como la propuesta presentad en (Khairullah et al., 2025), donde se ha observado que la aplicada
a la educacion de la IA se centran en el analisis de herramientas o en experiencias puntuales de
implementacion. Las diferentes propuestas no desarrollan modelos integrales que articulen los distintos
componentes del proceso educativo. Como resultado de la propuesta presentada se aporté un enfoque
integrador donde se garantiza integracion diagnostica, disefio, implementacion y evaluacion sobre la
concepcidn propuesta en la estrategia.

La estrategia present6 una concepcion flexible y contextualizada que permitié adaptar diferentes niveles y
disciplinas del sistema educacional. La estrategia basada en inteligencia artificial constituye una respuesta
pertinente. Se adapta a los desafios actuales de la formacién de docentes e integra de manera coherente la
tecnologia. El analisis de los resultados permitié evidenciar que la propuesta favorece el desarrollo de
competencias clave para el siglo XXI.

Conclusiones
Una vez realizado el diagnostico inicial se pudo evidenciar que la integracion de la inteligencia artificial en
el proceso de ensefianza-aprendizaje en la carrera de Educacion evidencia carencias marcadas por un uso
ocasional de herramientas tecnolégicas. Se constat6é un nivel medio de competencias digitales y una limitada
articulacion pedagogica de estas tecnologias en el aula.
Se pudo evidenciar que los estudiantes presentan una percepcion favorable hacia el impacto de la inteligencia
artificial aunque persisten insuficiencias significativas en el desarrollo del pensamiento critico frente a la
informacion generada por estos sistemas.
La estrategia didactica basada en inteligencia artificial se concibié desde un enfoque sistémico, sustentado
por la articulacién de su misidn, objetivos, principios, competencias, participantes y un sistema de acciones
estructurada en etapas. Para la validacion de la estrategia se utiliz6 el criterio de experto el cual permitio
corroborar la pertinencia de la propuesta presentada. Los resultados obtuvieron una alta valoracion con un
grado de concordancia de 0.87.
La investigacion aporta una propuesta didactica que tributa a la educacion superior a partir de la integracién
de la inteligencia artificial. En ese orden de ideas, los resultados obtenidos evidenciaron que dicha estrategia
constituye una via pertinente para el perfeccionamiento de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje
en la formacion de los futuros profesionales del &ambito educativo.
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