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Resumen

Para abordar la problematica del rol de los diferentes actores en la integracion de las funciones sustantivas y
el cumplimiento de los objetivos institucionales en una universidad, se establece como objetivo: Clarificar
roles y responsabilidades de cada grupo de actores internos y externos en la integracion de las funciones
sustantivas y el logro de los objetivos institucionales. Para lograr el objetivo se realiza una investigacion
documental, para lo cual se siguieron los siguientes procedimientos: recoleccion de documentos relevantes,
analisis de documentos, categorizacion y sintesis de informacion, arribando a las siguientes conclusiones: La
formacion del profesional es un proceso complejo que requiere la integracion de todas las funciones
sustantivas universitarias. Cuando estas actuan de manera coordinada, se crea un entorno de aprendizaje que
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permite a los estudiantes desarrollar las competencias necesarias para su desarrollo profesional y personal;
los actores internos y externos juegan un papel importante en la formacion de los profesionales. Los actores
internos son los responsables de disefiar y poner en marcha el plan de estudios, asi como de proporcionar los
recursos necesarios para el proceso de formacion. Los actores externos contribuyen a que los estudiantes
adquieran las competencias necesarias para el ejercicio de su profesion: los estudiantes pueden considerarse
actores externos, ya que provienen de diferentes contextos y tienen diferentes perspectivas. Considerar a los
estudiantes como actores externos puede ayudar a las instituciones educativas a comprender mejor sus
necesidades y expectativas y las funciones sustantivas universitarias, la formacion del profesional y los actores
que intervienen en este proceso son elementos clave para el éxito de las instituciones educativas.

Palabras clave: actores; funciones sustantivas universitarias; integracion

Abstract
To address the problem of the role of the different actors in the integration of substantive functions and the
fulfillment of institutional objectives in a university, the objective is established: Clarify roles and
responsibilities of each group of internal and external actors in the integration of the substantive functions
and the achievement of institutional objectives. To achieve the objective, a documentary investigation was
carried out, for which the following procedures were followed: collection of relevant documents, analysis of
documents, categorization and synthesis of information, arriving at the following conclusions: Professional
training is a complex process that requires the integration of all substantive university functions. When these
act in a coordinated manner, a learning environment is created that allows students to develop the skills
necessary for their professional and personal development; Internal and external actors play an important
role in the training of professionals. Internal actors are responsible for designing and implementing the
curriculum, as well as providing the necessary resources for the training process. External actors contribute
to students acquiring the skills necessary to practice their profession: students can be considered external
actors, since they come from different contexts and have different perspectives. Considering students as
external actors can help educational institutions to better understand their needs and expectations and the
substantive functions of the university, the training of professionals and the actors involved in this process
are key elements for the success of educational institutions.

Keywords: actors; university substantive functions; integration
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Introduccion
Las funciones sustantivas universitarias son las actividades basicas que realizan las instituciones de educacion
superior (IES) para cumplir con su mision y objetivos. Se consideran sustantivas porque son las que definen
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el caracter de la IES y su contribucion a la sociedad. En la actualidad, las funciones sustantivas universitarias
se encuentran en un proceso de transformacion. Este proceso se debe a una serie de factores, entre los que se
incluyen:

e Los cambios en el entorno social y econdémico: Las IES se enfrentan a nuevos desafios y oportunidades
en un mundo que esta cambiando rapidamente.

o Las nuevas tecnologias: Las tecnologias digitales estan transformando la forma en que se imparte la
educacion y se realiza la investigacion.

o La creciente demanda de responsabilidad social: Las IES estan siendo cada vez mas demandadas para
que contribuyan al desarrollo sostenible de la sociedad.

En este contexto, las funciones sustantivas universitarias se estan redefiniendo para adaptarse a los nuevos
desafios y oportunidades.

La docencia es la funcién sustantiva universitaria mas tradicional. Se refiere a la imparticién de educacion
superior a estudiantes de grado y posgrado. En la actualidad, se esta transformando por el impacto de las
nuevas tecnologias. Las IES estan adoptando nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje que aprovechan
las posibilidades de las tecnologias digitales (Alava et al., 2024), (Cornelio et al., 2021).

La investigacion es otra funcidon sustantiva universitaria fundamental. Se refiere a la generacién de
conocimiento nuevo Yy su aplicacion para resolver problemas, la cual se esta orientando cada vez mas hacia la
resolucion de problemas concretos de la sociedad. Las IES estan trabajando en colaboracion con empresas,
organizaciones y gobiernos para generar conocimiento que pueda ser aplicado para mejorar la calidad de vida
de las personas (Cornelio & Justiz, 2023), (Zufiga et al., 2021).

La vinculacién con la sociedad es una funcion sustantiva universitaria que se ha vuelto cada vez maés
importante en los Gltimos afios. Se refiere a la colaboracion entre las IES y los diferentes sectores de la
sociedad para contribuir al desarrollo sostenible. Hoy se trabaja para promover la vinculacion con la sociedad
a través de una serie de actividades, como la transferencia de conocimiento, la educacion continua y el
voluntariado (Mar Cornelio et al., 2013), (Yero et al., 2018).

Se han realizado multiples investigaciones sobre la integracion de las funciones sustantivas entre las cuales
se destacan las siguientes:

Soledispa, Sumba y Yoza (2021) realizan una investigacion que tuvo como objetivo describir como la
integracion de las funciones esenciales mejora las competencias en la formacion profesional. Se emple6 una
metodologia basada en un disefio bibliografico y una investigacién documental. La conclusién sefiala que,
segun varios autores, la integracion de las funciones esenciales permite a los profesionales adquirir
competencias adecuadas para enfrentar el entorno laboral, desarrollando un perfil profesional pertinente que
les capacita para resolver problemas. Sin embargo, se identifican nodos criticos en las Instituciones de
Educacion Superior que deben abordarse para lograr un equilibrio en la integracidn de las funciones esenciales
y promover una cultura de calidad a través de la mejora continua (Rodriguez et al., 2022), (Alava et al., 2021).

Rojas Valladares, A. L., Macias Merizalde, A. M., & Formoso Mieres, A. A. (2021) los cuales consideran
que la universidad, en el marco de las politicas de Educacion Superior, tiene la responsabilidad de fomentar
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el desarrollo social mediante la construccion de conocimiento que responda a las necesidades sociales y al
contexto historico. La formacion del profesional de la educacion implica un compromiso social y profesional
para abordar problemas en su practica educativa. Es fundamental integrar las funciones principales de
docencia, investigacion y vinculacion en el proceso formativo, con el objetivo de desarrollar competencias
que vayan desde el conocimiento tedrico hasta la aplicacion practica. Este articulo se centra en el disefio
curricular de la Carrera de Educacion Inicial en la Universidad Metropolitana del Ecuador, especificamente
en la unidad curricular de Psicopedagogia, destacando la importancia de la integracion de las funciones
principales durante el proceso formativo, donde la practica preprofesional desempefia un papel crucial.

Lossio, O., Manassero, L. y Neffen, D. (2023). En el articulo presentan las propuestas de integracion e
integralidad de las funciones universitarias de extension, investigacion y docencia, centradas en la conexion
entre la Geografia y la Educacion Sexual Integral (ESI), desarrolladas por un equipo en la Universidad
Nacional del Litoral, Argentina. Se define la integracion e integralidad de las funciones universitarias y se
explica la trayectoria del equipo en la tematica. Se caracteriza la propuesta de ESI en contraposicion a los
modelos tradicionales de educacion sexual y su relacion con la perspectiva de Derechos Humanos. Ademas,
se destacan algunas contribuciones especificas de la Geografia a la ESI, particularmente en relacién con el
género y las sexualidades.

¢Qué rol deben jugar los diferentes actores en la integracion de las funciones sustantivas y el cumplimiento
de los objetivos institucionales?

La integracion efectiva de las funciones sustantivas (docencia, investigacion y extension) y el cumplimiento
de los objetivos institucionales en una universidad son elementos fundamentales para su desarrollo y
excelencia académica. Sin embargo, este proceso no puede ser llevado a cabo Unicamente por una sola parte
interesada o actor dentro de la institucion. En cambio, requiere la colaboracién y el compromiso de multiples
actores, incluyendo administradores, profesores, investigadores, estudiantes y personal de apoyo.

Una de las principales problematicas radica en la falta de claridad sobre los roles y responsabilidades de cada
uno de estos actores en el proceso de integracion de las funciones sustantivas. A menudo, existe una
desconexidn entre la vision institucional y las actividades diarias realizadas por los diferentes grupos dentro
de la universidad. Por ejemplo, los administradores pueden establecer politicas que fomenten la integracion
de las funciones sustantivas, pero si los profesores y el personal de apoyo no estan alineados con estos
objetivos, la implementacion efectiva puede ser dificil de lograr.

Ademas, la resistencia al cambio por parte de ciertos grupos dentro de la universidad puede obstaculizar la
integracion de las funciones sustantivas. Los profesores pueden estar mas enfocados en la docencia y la
investigacion individual, sin ver la importancia de colaborar en proyectos interdisciplinarios o participar en
actividades de extension. Del mismo modo, el personal administrativo puede enfrentarse a desafios al tratar
de implementar nuevas politicas o procedimientos que promuevan la integracién de las funciones sustantivas.

Otro aspecto problematico es la falta de incentivos adecuados para fomentar la colaboracion y la integracion
entre los diferentes actores universitarios. En muchos casos, las politicas de evaluacion y promocion pueden
estar orientadas principalmente hacia la investigacion o la docencia, lo que desalienta la participacion en
actividades de extensién o proyectos interdisciplinarios.

©

@@@ Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo (CC-BY-NC-SA). 82

TN Sociedad Ecuatoriana de Investigacion Cientifica. E-mail: revistaalcon@gmail.com



mailto:revistaalcon@gmail.com

Revista Cientifica de Innovacion Educativa y Sociedad Actual "ALCON" Vol. 4, Num. 4. (Julio-Septiembre, 2024) :
Pag 79-90. ISSN: 2960-8473 i

Gk

\,\

k\ALCO“

Las funciones sustantivas universitarias: integracion y actores ~

Para abordar esta problematica, es necesario establecer un marco claro de roles y responsabilidades para cada
uno de los actores involucrados en la integracion de las funciones sustantivas. Esto podria incluir la creacion
de incentivos que reconozcan y valoren la contribucion de los profesores a través de la investigacién
colaborativa, la participacion en actividades de extension y el trabajo interdisciplinario. Ademas, se requiere
una comunicacion efectiva y un compromiso institucional para promover una cultura de colaboracion y
trabajo en equipo que apoye los objetivos institucionales de manera integral.

Para abordar la problematica del rol de los diferentes actores en la integracion de las funciones sustantivas y
el cumplimiento de los objetivos institucionales en una universidad, se establece como objetivo: clarificar
roles y responsabilidades de cada grupo de actores internos y externos en la integracion de las funciones
sustantivas y el logro de los objetivos institucionales.

Materiales y métodos

Para lograr el objetivo de clarificar roles y responsabilidades de cada grupo de actores internos y externos en
la integracion de las funciones sustantivas y el logro de los objetivos institucionales mediante una
investigacion documental, para lo cual se siguen los siguientes procedimientos:

Recoleccion de documentos relevantes: Identificar una amplia gama de documentos institucionales, como
estatutos universitarios, reglamentos internos, politicas académicas, informes institucionales, planes
estratégicos, memorandos, comunicados, entre otros, que proporcionen informacién sobre los roles y
responsabilidades de los diferentes actores en la universidad.

Anédlisis de documentos: Examinar cuidadosamente los documentos recopilados para identificar cualquier
mencion explicita o implicita de los roles y responsabilidades de los actores internos y externos en la
integracion de funciones sustantivas y el logro de objetivos institucionales. Prestar atencion a las
descripciones de funciones, responsabilidades asignadas, estructuras organizativas, y cualquier indicacion
sobre la colaboracion entre diferentes &reas de la universidad.

Categorizacion y sintesis de informacion: Organizar la informacion recopilada en categorias relevantes, como
roles de administradores, roles de profesores, roles de personal de apoyo, roles de estudiantes, y roles de
actores externos (por ejemplo, empleadores, entidades gubernamentales, organizaciones comunitarias).
Sintetizar los hallazgos para identificar patrones comunes, areas de superposicion o contradiccion, y posibles
lagunas en la informacion.

Resultados y discusion

La integracion de las funciones sustantivas universitarias es un proceso necesario y posible. Las IES que
logren integrar estas funciones de manera efectiva seran mas eficaces y eficientes en el cumplimiento de su
misién y objetivos.

La formacion del profesional es un proceso complejo que requiere la participacion de todas las funciones
sustantivas universitarias. La docencia, la investigacion y la vinculacion con la sociedad deben trabajar de
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manera coordinada para garantizar que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para su
desarrollo profesional y personal.

La docencia es la funcion sustantiva que se encarga de la formacion académica de los estudiantes. En este
sentido, la docencia exige que los profesores:

. Ofrezcan una formacion integral que abarque los conocimientos, las habilidades y las actitudes
necesarias para el ejercicio profesional.

. Utilicen metodologias de ensefianza-aprendizaje que promuevan el aprendizaje activo y la reflexion
critica.

. Promocionen la colaboracién entre los estudiantes para fomentar el trabajo en equipo y la resolucion
de problemas.

La investigacion es la funcién sustantiva que se encarga de la generacion de nuevo conocimiento. En este
sentido, la investigacion exige que los investigadores:

. Trabajen en areas relevantes para el desarrollo de la sociedad.
. Utilicen metodologias de investigacion que sean rigurosas Yy éticas.
. Comuniquen sus resultados de manera clara y accesible.

La vinculacién con la sociedad es la funcidn sustantiva que se encarga de la colaboracién entre las IES y los
diferentes sectores de la sociedad. En este sentido, la vinculacion con la sociedad exige que las IES:

. Ofrezcan servicios a la comunidad que contribuyan al desarrollo sostenible.

. Colaboren con empresas, organizaciones y gobiernos para resolver problemas concretos de la
sociedad.

. Promocionen la participacion de los estudiantes en actividades de servicio a la comunidad.

Cuando las tres funciones sustantivas trabajan de manera coordinada, se crea un entorno de aprendizaje que
permite a los estudiantes desarrollar las competencias necesarias para su desarrollo profesional y personal.
Este entorno de aprendizaje debe ser:

. Interdisciplinario: Los estudiantes deben tener la oportunidad de aprender de diferentes disciplinas y
perspectivas.

. Practico: Los estudiantes deben tener la oportunidad de poner en practica sus conocimientos y
habilidades en el mundo real.

. Inclusivo: Las IES deben garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su origen o
circunstancias, tengan la oportunidad de tener éxito.

La formacion del profesional es un proceso que exige la participacion de todas las funciones sustantivas
universitarias. Cuando estas funciones trabajan de manera coordinada, se crea un entorno de aprendizaje que
permite a los estudiantes desarrollar las competencias necesarias para su desarrollo profesional y personal.
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La formacidn de los profesionales es un proceso complejo que requiere la participacion de una amplia gama
de actores. Estos actores pueden dividirse en dos grandes grupos:

. Actores internos: Son los que forman parte de la institucion educativa. En este grupo se incluyen:

0 Profesores: Son los responsables de la docencia.

0 Investigadores: Son los responsables de la generacién de nuevo conocimiento.

0 Administrativos: Son los responsables de la gestion de la institucion.

0 Estudiantes

. Actores externos: Son los que no forman parte de la institucion educativa, pero que participan en el
proceso de formacion. En este grupo se incluyen:

0 Estudiantes: Son los protagonistas del proceso de formacion.

0 Empresas: Ofrecen practicas y oportunidades de empleo a los estudiantes.

0 Organizaciones: Colaboran con las IES en proyectos de investigacion y vinculacion con la sociedad.
0 Gobierno: Regula el sistema educativo y financia las IES.

Los actores internos son los responsables de disefiar y poner en marcha el plan de estudios, asi como de
proporcionar los recursos necesarios para el proceso de formacion. Los actores externos juegan un papel
importante en la formacién de los profesionales, ya que contribuyen a que los estudiantes adquieran las
competencias necesarias para el ejercicio de su profesion.

Los estudiantes suelen considerarse actores internos de las instituciones educativas, ya que forman parte de
la comunidad universitaria. Sin embargo, también pueden considerarse actores externos, ya que provienen de
diferentes contextos y tienen diferentes perspectivas.

Considerar a los estudiantes como actores externos puede ayudar a las instituciones educativas a comprender
mejor sus necesidades y expectativas. También puede ayudar a las instituciones a crear un entorno de
aprendizaje mas inclusivo y accesible.

Algunas razones por las que los estudiantes pueden considerarse actores externos:

. Los estudiantes provienen de diferentes contextos: Los estudiantes provienen de diferentes familias,
comunidades y entornos socioecondémicos. Estos diferentes contextos pueden tener un impacto en sus
experiencias educativas.

. Los estudiantes tienen diferentes perspectivas: Los estudiantes tienen diferentes perspectivas sobre el
mundo, que pueden enriquecer el proceso de aprendizaje.

. Los estudiantes son agentes activos en su propio aprendizaje: Los estudiantes son responsables de su
propio aprendizaje, y su participacion activa es esencial para el éxito.

Concebir a los estudiantes como actores externos puede ayudar a las instituciones educativas a desarrollar
estrategias que respondan a sus necesidades y expectativas. Estas estrategias pueden incluir:
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. Ofrecer programas de orientacion y apoyo a los estudiantes: Estas iniciativas pueden ayudar a los
estudiantes a adaptarse al entorno universitario y a aprovechar al maximo sus experiencias educativas.

. Promover la diversidad y la inclusion: Las instituciones educativas deben crear un entorno de
aprendizaje inclusivo que sea acogedor para todos los estudiantes.

. Fomentar la participacion de los estudiantes en la toma de decisiones: Los estudiantes deben tener la
oportunidad de participar en las decisiones que afectan a su educacion.,

En sintesis, considerar a los estudiantes como actores externos puede ayudar a las instituciones educativas a
mejorar la calidad de la formacién profesional que ofrecen.

A continuacion, se presentan algunos ejemplos concretos de como los actores internos y externos contribuyen
a la formacion de los profesionales:

. Los profesores son responsables de impartir las clases, orientar a los estudiantes y evaluar su
aprendizaje.

. Los investigadores son responsables de generar nuevo conocimiento que pueda ser aplicado al
ejercicio profesional.

. Los administrativos son responsables de la gestion de los recursos humanos, financieros y materiales
de la institucion.

. Los estudiantes son responsables de su propio aprendizaje, participando activamente en las clases,
realizando investigaciones y practicas.

. Las empresas ofrecen practicas y oportunidades de empleo a los estudiantes, lo que les permite poner
en practica sus conocimientos y habilidades en el mundo real.

. Las organizaciones colaboran con las IES en proyectos de investigacién y vinculacion con la sociedad,
lo que permite a los estudiantes trabajar en problemas reales y adquirir experiencia préactica.

. El gobierno regula el sistema educativo y financia las IES, lo que garantiza que todos los estudiantes
tengan acceso a una educacion de calidad.

La formacion de los profesionales es un proceso que requiere la participacion de una amplia gama de actores.
Cuando estos actores trabajan de manera coordinada, se crea un entorno de aprendizaje que permite a los
estudiantes desarrollar las competencias necesarias para su desarrollo profesional y personal.

Discusion
De acuerdo al Reglamentos de Régimen Académico del CES No0.023-2022 que plantea Dentro del
Reglamento de Régimen Académico vigente en Ecuador, se mencionan los roles y funciones de los docentes

en varios capitulos y articulos. A continuacion, se enuncian los capitulos y articulos especificos que hablan
sobre los docentes:

El Capitulo V - Personal Académico: Articulo 94: Hace referencia a los colectivos académicos en artes, lo
cual puede implicar la regulacion de las funciones y responsabilidades de los docentes en el &mbito de las
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artes y el Articulo 95: Establece los requisitos para ser parte del personal académico de una Institucién de
Educacion Superior (IES), lo que puede incluir las responsabilidades y obligaciones de los docentes

En el Capitulo VI - Evaluacion del Desempefio Docente: Articulo 102: Regula la evaluacion del desempefio
docente, estableciendo los criterios y procedimientos para evaluar la labor de los docentes en las IES; Articulo
103: Detalla los aspectos a considerar en la evaluacion del desempefio docente, lo cual puede incluir la calidad
de la ensefianza, la actualizacion académica, la tutoria a estudiantes, entre otros aspectos.

Estos capitulos y articulos del Reglamento de Régimen Académico proporcionan informacion relevante sobre
los roles, responsabilidades y evaluacion del desempefio de los docentes en el sistema de educacidn superior
en Ecuador, sin embargo, no se especifican, lo que dificulta el trabajo de la IES en funcion de su concrecion
en la practica.

El Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Técnica de Cotopaxi (2023) en el los articulados
siguientes: Articulo S.- Fines. - Ademas de los consagrados en la Constitucion y la Ley Organica de
Educacion, son fines de la Universidad Técnica de Cotopaxi:

b) Fortalecer en las y los estudiantes una actitud critica y solidaria orientada al trabajo colectivo en un marco
del respeto a la libertad de pensamiento;

f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter social, cientifico, tecnolégico que coadyuven
al mejoramiento de las condiciones de vida de los menos favorecidos, respetando la naturaleza y promoviendo
el desarrollo nacional,

h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a través de la docencia, investigacion,
gestion y vinculacion con la Sociedad

Articulo 6.- Objetivos. - Ademas de los consagrados en la Constitucion y la Ley Organica de Educacién
Superior, son objetivos de la Universidad Técnica de Cotopaxi:

Potenciar la vinculacion con la sociedad, la difusion cultural, la transferencia cientifica y tecnoldgica, la
educacion continua y popular para contribuir al desarrollo de las capacidades de la poblacion, mediante
planes, programas y proyectos;

Acrticulo 7.- Principios. - La Universidad Técnica de Cotopaxi, para responder con su mision y vision se
fundamenta en los siguientes principios:

Humanismo. - Se manifiesta a través del compromiso por resolver conjuntamente los problemas comunitarios
mediante su formacion humanista y participativa.

7. Solidaridad. - Propender el reconocimiento del ser humano como elemento sustancial del desarrollo
colectivo, dejando a un lado el individualismo, egoismo, utilitarismo, profundizando los lazos de fraternidad
y unidad impulsando la educacion de nuestros pueblos.

Articulo 60.- La Direccion de Vinculacion con la Sociedad, tiene la responsabilidad de la planificacion,
organizacion, direccion, ejecucion y evaluacion del sistema de vinculacion y de actividades relacionadas con
gestion académica comunitaria, investigacion del desarrollo, asi como la capacitacion, asesoria y consultoria
comunitaria a través de proyectos especificos.
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Proponer politicas de vinculacion con la sociedad, para la aprobacién H. Consejo Universitario.

Disefar programas y proyectos orientados a la produccion de bienes y servicios de la Universidad Técnica de
Cotopaxi con la comunidad,;

Acrticulo 107.- Son funciones de la Unidad de Vinculacién:
b) Coordinar y ejecutar actividades de Vinculacion dirigido a estudiantes de las Carreras.

g) Planificar y ejecutar eventos de Vinculacion tales como: Congresos, Seminarios, Talleres, Casas Abiertas
entre otros a nivel local nacional o internacional.

Se enuncian algunos de los roles de los actores internos y externos, pero no estan especificados, lo que hace
que la concrecion de ellos en la formacion del profesional se haga un proceso sumamente complejo, lo cual
incide en la integracion de las funciones sustantivas. Necesidad que se corrobora con los resultados de
investigaciones realizados por: Pereyra, M. (2007), De Aparicio, X., Chininin, M. A., & Toledo O. C. (2017).
Rodriguez, C. (2010), Resolucion No. 028-2022-CACES del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (CACES) del Ecuador y Reglamento de la Ley Organica de Educacion Superior
(RLOEES) del Ecuador (2016)

Conclusiones

Las funciones sustantivas universitarias de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad estan
interconectadas Yy la colaboracién entre ellas es esencial para el éxito de la institucion.

La formacion del profesional es un proceso complejo que requiere la integracion de todas las funciones
sustantivas universitarias. Cuando estas actian de manera coordinada, se crea un entorno de aprendizaje que
permite a los estudiantes desarrollar las competencias necesarias para su desarrollo profesional y personal.

Los actores internos y externos juegan un papel importante en la formacién de los profesionales. Los actores
internos son los responsables de disefiar y poner en marcha el plan de estudios, asi como de proporcionar los
recursos necesarios para el proceso de formacion. Los actores externos contribuyen a que los estudiantes
adquieran las competencias necesarias para el ejercicio de su profesion.

Los estudiantes pueden considerarse actores externos, ya que provienen de diferentes contextos y tienen
diferentes perspectivas. Considerar a los estudiantes como actores externos puede ayudar a las instituciones
educativas a comprender mejor sus necesidades y expectativas.

Las funciones sustantivas universitarias, la formacién del profesional y los actores que intervienen en este
proceso son elementos clave para el éxito de las instituciones educativas.
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