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Resumen

Este estudio tiene como objetivo principal identificar las preferencias de contenido en podcasts entre los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
ubicada en Latacunga. Para ello, se aplico una encuesta a 1.202 estudiantes pertenecientes a las diferentes
carreras de la facultad: Administracion de Empresas, Mercadotecnia, Economia, Finanzas y Gestién del
Talento Humano. La investigacion se centra en explorar las diversas actividades, contextos y motivaciones
que influyen en la eleccién de los podcasts frente a otros medios digitales. Los resultados preliminares
evidencian que la mayoria de los participantes se encuentran en un rango de edad entre 18 y 24 afios, quienes
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B

tienen conocimiento sobre qué es un podcast. En cuanto a las preferencias tematicas, los géneros de comedia
destacan como los mas populares entre los estudiantes. Ademas, se identifico que el lugar mas frecuente para
escuchar podcasts es el hogar, lo que podria estar relacionado con la comodidad y la privacidad que ofrece
este espacio para el consumo de contenido. Por otro lado, el dispositivo méas utilizado para acceder a los
podcasts es el teléfono inteligente (Smartphone), dada su facilidad de uso. Estos hallazgos contribuyen a
comprender mejor la dindmica de consumo de podcasts entre los jovenes universitarios con informacion clave
para futuros estudios sobre medios digitales y sus aplicaciones en el &mbito educativo y recreativo.

Palabras clave: podcast; preferencias de contenido; consumo de podcasts; estudiantes CAYE

Abstract

The main objective of this study is to identify podcast content preferences among students of the Faculty of
Administrative and Economic Sciences at the Technical University of Cotopaxi, located in Latacunga. To
achieve this, a survey was conducted with 1.202 students from various programs within the faculty, including
Business Administration, Marketing, Economics, Finance, and Human Talent Management. The research
focuses on exploring the different activities, contexts, and motivations that influence the choice of podcasts
over digital media. Preliminary results show that most participants are between 18 and 24 years old and are
familiar with the concept of podcasts. Regarding thematic preferences, comedy genres stand out as the most
popular among students. Additionally, the home was identified as the mosts frequent place to listen to
podcasts, which may be related to the comfort and privacy this setting offers for consuming content. On the
other hand, the most commonly used device to Access podcasts is the smartphone, due to its ease of use and
portability. These findings contribute to a better understanding of the dynamics of podcast consumption
among young university students with key information for future studies on digital media and their
applications in educational and recreational field.

Keywords: podcast; content preferences; podcast consumption; CAYE students
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Introduccion

La presente investigacion aborda el tema “Preferencias de contenido en podcasts: Un estudio de caso con
estudiantes de la Facultad de Ciencias administrativas y econémicas de la Universidad técnica de Cotopaxi
en Latacunga. En la actualidad, los podcasts se han consolidado como una plataforma importante para el
consumo de contenido educativo, informativo y de entretenimiento, especialmente entre los jovenes. Sin
embargo, existe una limitada compresion sobre las preferencias especificas de los estudiantes universitarios
en relacion con los contenidos de este medio (Cardenas, 2024).
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El objetivo de estudio se centra en el andlisis de los habitos de consumo de podcasts entre los estudiantes
universitarios, especialmente aquellos que cursan las carreras de Administracion de Empresas,
Mercadotecnia, Economia, Gestion de Talento Humano y Finanzas en la Universidad técnica de Cotopaxi.
Esta poblacion fue seleccionada por ser representativa de jovenes que estan inmersos en el uso contante de
tecnologia digitales y medios de comunicacion moderno. Se pretende estudiar como estos estudiantes se
relacionan con el medio podcast, en términos de frecuencia de consumo, tipos de contenido que prefieren y
las plataformas que utilizan, asi como las razones de sus elecciones.

Datos publicados en el portal de estadistica en linea aleman “Statista” (Orus, 2024) menciona que al finalizar
2023, se estimaba que alrededor de 400 millones de personas en todo el mundo escuchaba podcasts. Este
aumento de 50 millones respecto al afio anterior refleja el crecimiento constante de este formato, una tendencia
que parece seguir en expansion en los proximos afios. De acuerdo con las proyecciones mas reciente, se espera
que el nimero de oyentes siga creciendo durante los préximos cinco afios, alcanzando los 700 millones en
2028.

Las motivaciones para llevar a cabo esta investigacion surgen de la creciente popularidad del podcast y la
necesidad de entender los factores que impulsan su consumo en la region de provincia de Latacunga. Aunque
existen estudios internacionales que exploran las diferencias de consumo de podcast como el estudio realizado
en el articulo denominado “Métodos de consumo de contenido de los usuarios de podcast en Turquia y
motivaciones” (Cil, 2023), cuyo objetivo radica en analizar los perfiles de los oyentes de podcast en Turquia,
sus habitos de consumo y motivaciones.

Este estudio tiene como proposito identificar las preferencias de contenido de podcasts entre 2.202 estudiantes
de la facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad técnica de Cotopaxi en Latacunga,
mediante la aplicacion de una encuesta. Los datos recopilados abarcaran informacién demografica basica de
los estudiantes, como edad, genero, semestre académico y carrera, ademas de sus habitos relacionados con el
consumo de podcasts. Antes de profundizar la metodologia y los resultados, la siguiente seccion se presenta
una revision de literatura que ofrece una vision general sobre el podcasting y basada en estudios relacionados
con el consumo de este formato.

Origen y evolucién del podcasting

A Adam Curry y Dave Winer se les conoce como los pioneros en la creacion del podcasting. Aunque no esta
completamente claro quién fue el verdadero inventor, ambos desempefiaron un papel clave en su desarrollo.
El término “podcasting” fue mencionado por primera vez por Ben Hammersley en un articulo publicado en
el periédico The Guadian. Liberated Syndication primera empresa de podcasting estadounidense
considerado como el primer proveedor de servicio de podcast (International Podcast Day, )

El podcasting es una tecnologia que permite distribuir, recibir, escuchar contenido sonoro bajo demanda. Este
contenido puede ser producido por medios tradicionales, como radios, editoriales, periodistas e instituciones
educativas, o bien por creadores independientes, como productores de radio, artistas y aficionados (Bonini,
2015).

Caracteristicas del podcast y su accesibilidad
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Los podcasts son archivos digitales que pueden descargar de internet y reproducirse en cualquier momento y
lugar, gracias a software gratuito. Los usuarios pueden suscribirse a podcast regulares, descargarlos de forma
automatica y transferirlos a dispositivos portatiles como un iPod, para su reproduccién. (Potter, 2006).

El podcasting ofrece a cualquier persona la posibilidad de crear y distribuir programas estilo radio desde su
computadora, permitiendo a los usuarios de todo el mundo descargar y reproducirlos en dispositivos
portéatiles. Este formato no solo rompe las barreras globales de acceso, sino que también soluciona desafios
que limitaban al alcance de la radio en linea, como la portabilidad, la accesibilidad y la conexion directa con
los oyentes (Berry, 2022).

Motivaciones y perfil de los oyentes de podcasts

Estudios que examinan los motivos de los usuarios de podcast mencionan gque la mayoria de los oyentes de
podcast pertenecen a un grupo con alto nivel educativo y buena posicién econémicas. Segun las encuetas,
estos usuarios suelen preferir escuchar podcast mediante dispositivos portatiles (McClung & Johnson, 2010).

Un estudio denominado EI consumo de Podcasts en Portugal. Un retrato digital, prestado por (Rodrigues,
Fortes, Lamy, Faria, & Rijo, 2024) presentan los resultados donde reflejan el perfil de consumo de podcasts
en el territorio nacional que corresponde a jovenes, con edades entre 18 y 25 afios, estudiantes de educacion
superior, que acceden principalmente a través de Youtube o Spotify. Influenciados por plataformas como
Instagram, TikTok, Youtube y Spotify, que dedican entre una a tres horas semanales al consumo de podcasts
en formato mixto (audio, y texto/imagen), con preferencia por contenido nacional de comedia, educacion y
celebridades.

El podcasting esta generando terreno en el &mbito educativo, tiene el potencial de revolucionar la forma en
que se ensefia y se aprende. Su flexibilidad facilita la organizacion del contenido y su entrega personalizada,
ajustandose a las necesidades y estilos de aprendizaje especificos de cada usuario (Harris & Park, 2008).

Tendencias en el consumo de podcasts y el papel de las redes sociales

El formato de video continta ganando en el mundo de los podcasts, especialmente entre la audiencia joven
familiarizados con plataformas como tiktok. A nivel global, el consumo de podcasts por persona ha crecido
reflejando un interés cada vez mayor en contenido novedoso. En el 2024 se ha registrado un incremento global
del 21% en el nimero de creadores que integran encuestas en sus programas, en comparacion con 2023. Los
podcasts estan utilizando herramientas interactivas para fortalecer la conexién con su audiencia, brindando
una plataforma donde puedan compartir sus opiniones, expresar apoyo Yy ofrecer comentarios para la
planificacion de episodios futuros (Spotify, 2024).

Las redes sociales se han convertido en un recurso invaluable para atraer nuevos seguidores a los podcasts.
No obstante, estas plataformas estan saturadas de contenido visual, lo que dificulta que un podcast de formato
largo y Unicamente en audio logre captar la atencion de usuarios que navegan rapidamente entre imagenes
dindmicas y llamativas. (Spotify , 2022).

Plataformas y dispositivos populares para escuchar podcasts

Para muchos, Spotify y Apple Podcasts se mantienen como las plataformas favoritas para escuchar podcasts.
Para el 2025, esta diferencia serd ain mas notable, con Spotify proyectado a alcanzar 42.4 millones de
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usuarios, mientras que Apple Podcasts experimentara un crecimiento constante hasta llegar a 29.2% millones
(Howarth, 2024).

El contenido en audio, como los podcasts, ha ganado popularidad frente a los videos de plataforma como
YouTube. Esto se debe a la flexibilidad que ofrecen, permitiendo a los oyentes disfrutar del contenido
mientras realizan otras tareas (Zellatifanny, 2020).

El crecimiento de dispositivos moviles como los smartphones ha favorecido la expansion de medios
emergentes como el podcast. Este formato, similar a un programa radial, cubre una amplia gama de temas,
que van desde politica, historia y economia, hasta entretenimiento, cine y series de television. A pesar de que
su crecimiento econdmico aun no alcanza las expectativas, su popularidad ha ido en aumento a lo largo de los
afios (Figueroa, 2019).

Materiales y métodos

El presente estudio tiene como objetivo identificar las preferencias de contenido en podcasts entre los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
en Latacunga, tomando en cuenta las motivaciones y habitos de consumo que determinan en su seleccion.
Para alcanzar este propdsito, se adoptd un enfoque cuantitativo, empleando como principal instrumento de
recoleccion de dato una encuesta estructurada. El cuestionario fue adoptado del instrumento propuesto en el
articulo titulado “Tiirkiye'de Podcast kullanicilarimin icerik tiiketim yontemleri ve motivasyonlart”.
Asimismo, su disefio fue complementado con informacion extraida del estudio “Understanding Podcast
Users: Consumption Motives and Behaviors” (Chan & Rang, 2020). Previamente, el instrumento fue
sometido a una validacién preliminar mediante una prueba piloto aplicada a 100 participantes reclutados a
través de la plataforma MTurk, con el objetivo de evaluar la legibilidad y confiabilidad de las escalas
incluidas.

En el estudio principal, el cuestionario fue aplicado de manera virtual mediante Google Forms entre el 10 y
el 20 de diciembre de 2024. El instrumento const6 de 38 preguntas cerradas, organizadas en tres secciones:

1. Datos demograficos: Incluye informacion bésica de los participantes.

2. Habitos de consumo de podcasts: Examina patrones de consumo y frecuencia.

3. Motivaciones para la seleccion de contenido: Evalua los factores que determinan la eleccion de
podcasts mediante una escala tipo Likert.

La poblacion objetivo estuvo constituida por 1202 estudiantes matriculados en 5 programas académicos de la
facultad: Administracion de empresas, mercadotecnia, Economia, Gestion de Talento Humano y Finanzas. Se
excluyeron dos programas debido a su inminente cierre. La distribucion del cuestionario fue gestionada en
colaboracion con la maxima autoridad académica de la facultad, el Eco. Marco Veloz, en su calidad de decano.
Para garantizar un analisis exhaustivo, se opt6 por un disefio censal que incluyo a la totalidad de la poblacién
estudiantil.
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Tabla 1. Cifra de estudiantes por carrera.

Carrera Estudiantes
Administracion de empresas 366
Mercadotecnia 265
Economia 183
Gestion de talento humano 354
Finanzas 34
Total 1.202

Para este estudio, se utilizo la herramienta SPSS para realizar un analisis univariado con tablas de contingencia
(cruzadas), enfocandose en las preferencias de contenido de podcasts entre los estudiantes de la Facultada de
Ciencias Administrativas y economicas. Se aplicaron analisis descriptivos y pruebas estadisticas para
examinar las variables como: edad, semestre, género y ciclo. De esta forma, se logré obtener una perspectiva
detallada y diferenciada, lo que permitié generar informacion significativa y util para comprender las
caracteristicas especificas de la poblacion analizada. Considerando que el cuestionario aplicado fue sometido
a rigurosos procesos de validacion, los resultados obtenidos son confiables y relevantes.

Tabla 2. Prueba analisis factorial

KMO y la prueba de Bartlett
Medida de adecuacion del muestreo de Kaiser-Meyer-Olkin. 874
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 5861,926
df 276
JPoco profunda 000

| Alfa de Cronbach general=0,876 KMO=0,874 Prueba de esfericidad de Bartlett=5861,926 ‘

El indice KMO, con un valor de 0,874 cercano a la unidad, evidencia la idoneidad de las variables de la escala
para llevar a cabo el analisis factorial, ademas, la prueba de Esfericidad de Barlett, con un nivel de
significancia de 0,00 respalda la pertinencia de los datos para la aplicacion de este método estadistico.

Resultados y discusién

Se aplico una encuesta a los 1.202 estudiantes, comenzando con preguntas basicas como; (A qué carrera
pertenece? y ¢En qué semestre se encuentra? El cuestionario incluyo tres secciones claves, siendo una de las
preguntas centrales; ¢Sabes que es un podcast? Un total de 188 estudiantes dijeron “No lo sé”, respondieron
y se dio por finalizada la encuesta. Para 603 estudiantes que dijeron “lo sé, pero no escucho”. Se les pregunt0
¢ Por qué no escuchan podcasts?, donde 188 estudiantes afirmaron que no tienen tiempo para escuchar podcast.
Mientras que 20 participantes afirmaron que no escuchaban podcasts porque es de paga, una cantidad de 25
estudiantes afirmaron que son dificiles de utilizar, 212 estudiantes afirmaron que el contenido del podcast es
demasiado largo y 158 estudiantes afirmaron que no lo escuchan porque no les encuentran interesante. Esto
da entender que incluso los estudiantes que creen tener conocimiento sobre los podcasts tienen informacion
erronea sobre los podcasts. Por ultimo, la opcion “Lo sé y escucho”. Continu6 con 411 participantes que
respondieron.
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Hallazgos demogréficos

Como se observa en la figura 1, el 19,7% de los estudiantes participantes de la encuesta son mujeres y el
14,5% son hombres. Cuando observamos el rango de edad de los oyentes de podcast que se muestra en la
figura 2, vemos que aquellos entre 18 y 24 afios ocupan el primer lugar con un 26,5%, seguido por aquellos
entre 25 y 34 con un 6,7%. En general, los oyentes de podcast segun los datos que se presentan en la figura
corresponderian a ser una poblacién joven de estudiantes que conforman la Universidad Técnica de Cotopaxi
en Latacunga.

Tabla 3. Rango de género.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  Masculino 174 145 145 145
Mujer 237 187 18,7 342
Vacios 791 5,8 f5,8 100,0

Total 1202 100,0 100,0

Tabla 4. Rango de edad

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulaco
Valido  12-17 8 7 7 T
18-24 38 26,5 26,5 271
25-34 a0 G,7 6,7 3348
35-44 5 4 A 34,2
Vacios 7491 65,8 65,8 100,0

Total 1202 100,0 100,0

Hallazgos sobre los métodos de consumo de contenido de podcasts

Las preguntas correspondientes para esta seccion dan lugar a preguntas para determinar habitos y métodos de
consumo de contenido de podcasts de los estudiantes. “; Cuantos podcasts escuchas al menos por semana? El
14,6% de los estudiantes respondieron que escucha al menos 1 podcast. El 8,6% escucha al menos 3 podcasts,
mientras que el 7,2% escucha al menos 4-5 podcasts. El 2,7% respondieron que escuchan 7 podcasts La tasa
de quienes escuchan 11 o mas podcasts por semana fue del 0,5%. En este sentido, se puede decir que:

Al preguntar a los estudiantes sobre el tiempo que dedican semanalmente a escuchar podcasts, se visualiza
que la mayoria dedica entre 30 minutos a 1 hora, con 149 respuestas, lo que equivale al 12,2% del total de
respuestas validas. Le siguen los que dedican entre 1 a 2 horas, con 99 respuestas, representando el 8,2%. Un
grupo de 128 participantes escucha 30 minutos 0 menos, lo que corresponde al 10,6%. Finalmente, 35
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personas destinan 2 horas 0 mas a escuchar podcasts, lo que equivale al 2,8%. Estos resultados indican que la
mayoria de los encuestados tiene una dedicacion moderada al consumo de podcasts, principalmente entre 30
minutos a 1 hora por semana.

En relacién con la cantidad de programas de podcast a los que los encuestados estan suscritos, los datos
indican que la mayoria esta suscrita a 1 podcast, con 149 respuestas, lo que representa el 12,4% del total de
respuestas validas. Les sigue el grupo suscrito a 3 podcasts, con 137 respuestas, equivalentes al 11,4%. Unas
95 personas estan suscritas a entre 4-5 podcasts, lo que corresponde al 7,5%. Finalmente, 30 encuestados
estan suscritos a 7 podcasts, lo que representa el 2,0%. Estos resultados reflejan que la mayoria de los
participantes esta suscrita a un nimero moderado de podcasts, siendo la suscripcién a 1 podcast la opcion méas
coman.

Este tipo de formato que es el podcast permite a los estudiantes consumir contenido independientemente de
tiempo y lugar. En este sentido, cuando se preguntd a los chicos ¢ En qué lugar suelen escuchar mas contenidos
de podcasts? la mayoria escucha podcasts en casa, con 253 respuestas, lo que representa el 21,0% del total de
respuestas validas. Le sigue el grupo que escucha podcasts al aire libre, con 60 respuestas, equivalentes al
5,0%. Un total de 43 personas escucha podcasts en el vehiculo, lo que representa el 3,6%, y 41 los escuchan
en el trabajo, lo que corresponde al 3,4%. Finalmente, 14 encuestados prefieren escuchar podcasts en el
gimnasio, lo que equivale al 1,0%. Estos resultados destacan que la opcion mas comin para escuchar podcasts
es en casa, seguida por escuchar en espacios abiertos.

Tabla 5. Temas de podcasts mas escuchados.

Frecuencia Porcentaje F’orcze.ntaje i

valido acumulado
Valido Arte 22 1,8 1.8 1.8
Ciencia 11 0,9 0,9 2,7
Comedia 110 9,2 9,2 11.9
Deporte 26 2,2 2,2 14,1
Economia-empresa 20 1,7 1,7 15,7
Educacion 26 2,2 2,2 17.9
Historia 64 5,2 5,2 23,0
Noticias 15 1,2 1,2 24,3
Popular 37 3,1 3,1 27,4
Sociedad y Cultura 46 3,8 3,8 31,2
Tecnologia 34 2,8 2,8 34,0
Vacios 791 66,0 66,0 100,0

Total 1202 100,0 100.,0

Como siguiente pregunta que se plantea a los estudiantes es ¢Cuales son los temas de podcast que mas
escucha?, los temas mas recurrentes al momento de su seleccion es de tipo comedia donde el tema més popular
es comedia, lo que representa el 9,2% del total de respuestas validas. Le siguen historia con el 5,2% de las
respuestas y sociedad y cultura con 46 respuestas 3,8%. Otros temas populares son tecnologia con 34
respuestas 2,8%, popular con 3,1% y deporte con 2,2%. Educacion y economia-empresa recibieron 26 y 20
respuestas, representando el 2,2% y 1,7% respectivamente. Los temas de ciencia, noticias y arte fueron menos
populares con 11, 15 y 22 respuestas, representando el 0,9%, 1,2% y 1,8% respectivamente. Esto refleja una
preferencia por temas de entretenimiento como comedia e historia.
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Tabla 6. Actividades mientras escuchan podcasts.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e

valido acumulado
Valido Caminar 35 2,9 2,9 2,9
Conducir 17 1.4 1.4 4,3
Estudiar 34 2,8 2,8 7,2
Hacer deporte 26 2,2 2,2 9,3
Hacer tareas de la csa 130 10,6 10,6 20,0
Jugar 15 1,2 1,2 21,2
Otro 27 2,2 2,2 23,5
Solo para escuchar (nada) 80 6,4 6,4 29,9
Trabajar 19 1,6 1,6 31,4
Viajar en el transporte 28 2,3 2,3 33,8
Vacios 791 66,2 66,2 100,0

Total 1202 100,0 100,0

Como siguiente interrogante planteada a los estudiantes se les dijo ¢(Qué otras actividades realizas mientras
escuchas contenido de podcast? La mayoria realiza tareas de la casa, con 130 respuestas, lo que representa el
10,6% del total de respuestas véalidas. Le siguen quienes escuchan mientras viajan en el transporte, con 28
respuestas 2,3% Yy quienes lo hacen mientras caminan, con 35 respuestas 2,9%. Otros incluyen actividades
como estudiar con 34 respuestas 2,8%, hacer deporte con 26 respuestas 2,2%y conducir con 17 respuestas
1,4%. También hay quienes optan por jugar, con 15 respuestas 1,2%, trabajar, con 19 respuestas 1,6% y
algunos mencionan actividades en la categoria otro, con 27 respuestas 2,2%. Finalmente, 80 personas dijeron
escuchar solo para disfrutar, sin realizar ninguna otra actividad, representando el 6,4%. Lo mas relevante es
que una parte significativa de los encuestados escucha podcasts mientras realiza actividades cotidianas, siendo
las tareas de la casa la actividad mas comdn.

Tabla 7. Medios para escuchar podcast.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .\
valido acumulado
Valido Musica digital ( Spotify,

Apple podcast, Google 56 4,7 4,7 4,7
podcast y sitios web)
Periédico 9 0,7 0,7 5,4
P_Iataformas digitales de 27 2.2 22 77
video
Radio 10 0,8 0,8 8,5
Radio online 12 1 1 9,5
Redes sociales 157 13,1 13,1 22,5
Television 6 0,5 0,5 23,0
You Tube 134 11,1 11,1 34,1
Vacios 791 65,9 65,9 100,0
Total 1202 100,0 100,0
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Continua la preguntas ¢ Qué medios utiliza ademas de los podcasts? los encuestados utiliza redes sociales, con
157 respuestas lo que representa el 13,1% del total de respuestas validas. Le siguen YouTube, con 134
respuestas 11,1% y mdasica digital (Spotify, Apple Music, Google Podcast y sitios web) con 56 respuestas
4,7%. También se mencionan plataformas digitales de video con 27 respuestas 2,2% radio online con 12
respuestas 1,0% y radio con 10 respuestas 0,8%. Lo més relevante es que los encuestados prefieren

principalmente redes sociales y YouTube como medios adicionales a los podcasts.

Tabla 8. Dispositivos para escuchar podcast.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s

valido acumulado
Valido Computadora de escritorio 27 2,0 2,0 2,0
Computadora portatil 125 10,1 10,1 12,1
Parlantes inteligentes 13 1,0 1,0 13,1
Sistema de audio domeéstico 16 1,2 1,2 14,4
Smartphone 230 18,9 18,9 33,3
Vacios 791 66,7 66,7 100,0

Total 1202 100,0 100,0

Al preguntar a los estudiantes sobre ¢Qué dispositivos prefieres utilizar para escuchar podcasts? los datos
indican que utilizan smartphones, con 230 respuestas, lo que representa el 18,9% del total de respuestas
validas. Le siguen las computadoras portatiles con 125 respuestas 10,1%, y los parlantes inteligentes con 13
respuestas 1,0%. También se mencionan otros dispositivos como computadoras de escritorio con 27
respuestas 2,0% vy sistemas de audio domeéstico con 16 respuestas 1,2%. Lo mas relevante es que el
smartphone es, por mucho, el dispositivo preferido para escuchar podcasts, destacando frente a otros medios.
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Tabla 9. Hallazgos sobre las motivaciones para consumir contenido de podcasts.

MOTIVACIONES PARA CONSUMIR CONTENIDO DE PODCASTS

- . . N Porcentaje Porcentaje
VARIABLES CATEGORICAS Categoria Frecuencia | Porcentaje (%6) valido (%) |acumulado (%)
Totalmente en desacuerdo 30 2,5 2,5 2,5
. . . En desacuerdo 39 3,2 3,2 5,7
15. Mi opo_rtunldad de escuchar los contenidos Neutral To5 57 57 05
cuanc!o quiero es mayor en los podcasts que en De acuerdo o1 Too Tos 204
otro tipo de medios de audio. Totalmente de acuerdo 16 3.8 38 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 21 1,7 1,7 1,7
16. Mi oportunidad de escuchar los contenidos En desacuerdo 44 3.7 37 5.4
donde quiero es mayor en los podcasts que en Neutral 165 37 137 191
) " . De acuerdo 147 12,2 12,2 31,4
otros tipos de medios auditivos.
Totalmente de acuerdo 34 2,8 2,8 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 19 1,6 1,6 1,6
En desacuerdo 46 3,8 3,8 5,4
17. Los podcasts son mas faciles de usar que otros Neutral 163 13,6 13,6 19
tipos de medios de audio. De acuerdo 145 12,1 12,1 31
Totalmente de acuerdo 38 3,2 3,2 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 21 1,7 1,7 1,7
En desacuerdo 52 4,3 4,3 6,1
18. Los podcasts ofrecen mas variedad de Neutral 137 11,4 11,4 17,5
contenido que otros tipos de medios de audio. De acuerdo 160 13,3 13,3 30,8
Totalmente de acuerdo 41 3,4 3,4 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 16 1,3 1,3 1,3
En desacuerdo 42 3,5 3,5 4,8
19. El podcast ofrece contenido mas original que Neutral 144 12 12 16,8
otros tipos de medios de audio. De acuerdo 162 13,5 13,5 30,3
Totalmente de acuerdo 47 3.9 3,9 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 20 1,7 1,7 1,7
20. En comparacién con otros medios de audio, los En desacuerdo 42 3.5 3.5 5.2
- Neutral 138 11,5 11,5 16,6
podcasts se adaptan mejor a los deseos del
N De acuerdo 170 14,1 14,1 30,8
usuario. Totalmente de acuerdo 41 3,4 3,4 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 21 1,7 1,7 1,7
En desacuerdo 41 3,4 3,4 5,2
21. Escucho podcasts para ocupar mi tiempo libre. Neutral 134 1 S 163
De acuerdo 163 13,6 13,6 29,9
Totalmente de acuerdo 52 4,3 4,3 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 22 1,8 1,8 1,8
En desacuerdo 44 3,7 3,7 5,5
22. Escucho podcasts cuando no tengo nada mejor Neutral 148 12,3 12,3 17,8
que hacer. De acuerdo 154 12,8 12,8 30,6
Totalmente de acuerdo 43 3,6 3,6 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 23 1,9 1,9 1,9
En desacuerdo 34 2,8 2,8 4,7
23. Escucho podcasts para pasar el tiempo. Neutral 128 10,6 106 154
De acuerdo 174 14,5 14,5 29,9
Totalmente de acuerdo 52 4,3 4,3 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 18 1,5 1,5 1,5
En desacuerdo 37 3,1 3,1 4,6
24. Escucho podcasts para escapar del estrés y el Neutral 125 10,4 10,4 15
ruido de las actividades diarias. De acuerdo 170 14,1 14,1 29,1
Totalmente de acuerdo 61 5,1 5,1 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 27 2,2 2,2 2,2
En desacuerdo 36 3 3 5,2
. Neutral 129 10,7 10,7 16
25. Escucho podcasts para alejarme de otras cosas. De acuerdo 1o 51 o1 701
Totalmente de acuerdo 61 5,1 5,1 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100

BV
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Totalmente en desacuerdo 21 1,7 1,7 1,7
En desacuerdo 51 4,2 4.2 6
26. Escuchar podcasts me hace sentir diferente. Neutral 149 12.4 12.4 184
De acuerdo 155 12,9 12,9 31,3
Totalmente de acuerdo 35 2,9 2,9 34,2
Vacios 791 65.8 65.8 100
Totalmente en desacuerdo 23 1,9 1,9 1,9
En desacuerdo 54 4,5 4,5 6,4
27. Escuchar podcasts me ayuda a comprender Neutral 142 11,8 11,8 18,2
qué tipo de persona soy. De acuerdo 149 12,4 12,4 30,6
Totalmente de acuerdo 43 3,6 3,6 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 25 2,1 2,1 2,1
En desacuerdo 42 3,5 3,5 5,6
28. Escuchar podcasts reafirma mis valores Neutral 140 11,6 11,6 17,2
personales. De acuerdo 158 13,1 13,1 30,4
Totalmente de acuerdo 46 3.8 3,8 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 28 2,3 2,3 2,3
En desacuerdo 43 3,6 3,6 5,9
29. Cuando escucho podcasts, siento que Neutral 140 11,6 11,6 17,6
pertenezco a una comunidad. De acuerdo 148 12,3 12,3 29,9
Totalmente de acuerdo 52 4,3 4,3 34,2
Vacios 791 65,8 65.8 100
Totalmente en desacuerdo 19 1,6 1.6 1,6
En desacuerdo 32 2,7 2,7 4,2
30. Puedo ver la vida de otras personas Neutral 120 10 10 14,2
escuchando podcasts. De acuerdo 167 13,9 13,9 28,1
Totalmente de acuerdo 73 6,1 6.1 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 15 1,2 1,2 1,2
31. Escuchando podcasts, puedo descubrir En desacuerdo 33 2.7 2.7 =
Neutral 125 10,4 10,4 14,4
aspectos de las personas que normalmente no
dria ver De acuerdo 169 14,1 14,1 28,5
po . Totalmente de acuerdo 69 5,7 5,7 34,2
Vacios 791 65.8 65.8 100
Totalmente en desacuerdo 19 1,6 1,6 1,6
En desacuerdo 33 2,7 2,7 4,3
32. Escuchar podcasts me brinda una sensacion de Neutral 134 11,1 11,1 15,5
compafiia. De acuerdo 171 14,2 14,2 29,7
Totalmente de acuerdo 54 4,5 4,5 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 11 0,9 0.9 0,9
En desacuerdo 29 2,4 2,4 3.3
33. Escuchar podcasts es agradable. Neutral 104 8.7 8.7 12
De acuerdo 179 14,9 14,9 26,9
Totalmente de acuerdo 88 7.3 7.3 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 10 0,8 0,8 0,8
En desacuerdo 27 2,2 2,2 3,1
34. Escuchar podcasts es divertido. Neutral 94 7.8 7.8 109
De acuerdo 189 15,7 15,7 26,6
Totalmente de acuerdo 91 7.6 7.6 34,2
Vacios 791 65.8 65.8 100
Totalmente en desacuerdo 12 1 1 1
En desacuerdo 23 1,9 1,9 2,9
35. Escuchar podcasts es relajante. Neutral 123 10.2 10.2 131
De acuerdo 164 13,6 13,6 26,8
Totalmente de acuerdo 89 7.4 7.4 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 10 0,8 0,8 0,8
En desacuerdo 35 2,9 2,9 3,7
36. Escuchar podcasts es agradable. Neutral 207 8.9 8.9 12.6
De acuerdo 173 14,4 14,4 27
Totalmente de acuerdo 86 7.2 7,2 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 12 1 1 1
En desacuerdo 30 2,5 2,5 3,5
37. Escuchar podcasts es divertido. Neutral 110 2.2 9.2 12,6
De acuerdo 163 13,6 13,6 26,2
Totalmente de acuerdo 96 8 8 34,2
Vacios 791 65,8 65,8 100
Totalmente en desacuerdo 12 1 1 1
En desacuerdo 29 2,4 2,4 3,4
38. Escuchar podcasts es relajante. Neutral 102 8.5 8.5 119
De acuerdo 181 15,1 15,1 27
Totalmente de acuerdo 87 7,2 7,2 34,2
Vacios 791 65.8 65.8 100

En el Factor 1: Ventajas de los podcasts frente a otros medios de audio, se observa que los usuarios reconocen
algunas ventajas, como la posibilidad de escuchar los contenidos cuando y donde deseen, pero los niveles de
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aceptacion en "Totalmente de acuerdo" son bajos. Esto sugiere que, aunque los podcasts ofrecen flexibilidad,
no se perciben significativamente superiores a otros medios. La percepcion de facilidad de uso también
presenta una evaluacién moderada, con un alto porcentaje de respuestas neutrales y vacias. Esto indica que
los usuarios pueden no estar completamente familiarizados con las caracteristicas y funcionalidades de las
plataformas de podcasts. Para mejorar este aspecto, seria esencial realizar campafias educativas que destaquen
estas ventajas comparativas y promuevan el uso de plataformas féciles de navegar, ademas de resaltar la
conveniencia que ofrecen frente a medios tradicionales de audio.

En el Factor 2: Ventajas de la plataforma en términos de contenido, los resultados son mixtos. Mientras que
un porcentaje notable de usuarios valora la originalidad y la capacidad de los podcasts para adaptarse a los
deseos del oyente, la percepcidn de la variedad de contenido ofrecida no alcanza un nivel alto de aceptacion.
Esto puede estar relacionado con una falta de exploracién por parte de los oyentes o con limitaciones reales
en la diversidad del contenido disponible. Para abordar este problema, los creadores de contenido deberian
diversificar los temas que abordan y personalizar los programas para satisfacer intereses especificos de
distintas audiencias. Asimismo, seria Util implementar algoritmos de recomendacion mas efectivos que
expongan a los oyentes a una gama mas amplia de opciones, ampliando asi su percepcion de la variedad y
riqueza del contenido disponible en los podcasts.

En el Factor 3: Distraccion y uso del tiempo, se evidencia que los oyentes valoran los podcasts como una
herramienta util para ocupar su tiempo libre y relajarse. Sin embargo, aspectos relacionados con el uso de los
podcasts para escapar del estrés o desconectarse de otras actividades cotidianas reciben niveles mas bajos de
aprobacion. Esto podria reflejar una desconexidon entre las expectativas de los usuarios y el tipo de contenido
que consumen. Para reforzar este factor, los creadores podrian centrarse en producir programas disefiados
especificamente para el alivio del estrés, como narraciones relajantes, meditaciones guiadas o historias
inmersivas que promuevan un ambiente tranquilo. Ademas, las plataformas podrian resaltar estos tipos de
contenido en sus recomendaciones, posicionando los podcasts como una herramienta efectiva para la
desconexion emocional y mental.

En el Factor 4: Conexion social, personal y amistad, los resultados muestran que escuchar podcasts brinda a
los usuarios una sensacién de compafiia y pertenencia a una comunidad, pero en menor grado. La mayoria de
las respuestas se concentran en categorias neutras, lo que sugiere que los usuarios no identifican claramente
los podcasts como un medio que fomente conexiones personales o sociales. Esta percepcion podria cambiar
si los creadores integraran dinamicas mas participativas en sus programas, como responder preguntas
enviadas por la audiencia, compartir historias personales de los oyentes o crear espacios para la interaccion
en redes sociales. Asimismo, las plataformas podrian organizar eventos en linea 0 comunidades digitales
donde los oyentes puedan interactuar con otros seguidores de sus podcasts favoritos, fortaleciendo asi la
sensacion de pertenencia.

El Factor 5: Entretenimiento es uno de los mejor valorados, con altos niveles de acuerdo respecto a que los
podcasts son agradables, divertidos y relajantes. Sin embargo, el porcentaje de respuestas en "Totalmente de
acuerdo™ sigue siendo bajo, lo que sugiere un margen de mejora. Los creadores pueden trabajar en formatos
innovadores que combinen entretenimiento con contenido educativo o inspirador, atrayendo tanto a los
oyentes que buscan relajarse como a aquellos que desean aprender mientras se divierten. Ademas, seria Util
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realizar campafias publicitarias que promuevan los podcasts como una alternativa entretenida y dindmica para
diferentes momentos del dia, como desplazamientos, actividades domésticas o antes de dormir.

Finalmente, el Factor 6: Interaccion social muestra resultados moderados, con una buena valoracion sobre la
capacidad de los podcasts para ser relajantes, pero con niveles mas bajos de acuerdo en aspectos como "ser
agradables" o "promover la interaccion social™. Esto sugiere que los usuarios no perciben a los podcasts como
un medio que facilite interacciones con otras personas. Para abordar esto, las plataformas podrian incluir
funciones como comentarios en episodios, grupos tematicos o recomendaciones basadas en las preferencias
de amigos, fomentando asi un uso mas social y conectado.

Tabla 10. Hallazgos de tablas de contingencia.

Sig. asintotica
Valor al (2 caras)

Chi-cuadrado de 2
Pearson 69,961 44 ,008
Razon de verosimilitud 69,915 44 ,008
Asociacion lineal por
lineal 1,193 1 275
N de casos validos 1202

Pruebas de chi- cuadrado

La prueba de chi-cuadrado de Pearson (p = 0,008) indica que existe una relacion significativa entre las
variables de la Pregunta 1 y la Pregunta 11. Sin embargo, la prueba de asociacion lineal (p = 0,275) sugiere
que no hay una relacion lineal clara entre estas variables.

Tabla 11. Relacién 1. Resumen de procesamiento de casos

Casos
Walido Perdidos Total

I Forcentaje I Forcentaje I Forcentaje
1. A qué carrera
perteneces? *11.
¢Cuales son los temas 1202 100,0% 0 0,0% 1202 100,0%
de podcast que mas
escuchas?

Tabla 12. ;A qué carrera pertenece?;Cuales son los temas de podcast que mas escuchas? Tabulacion cruzada

11. ¢Cudles son los temas de podeast que mas escuchas?
Economia- Sociedad y
Ate Ciencia | Comedia | Deporte empresa | Educacion | Historla | Noticias | Popular Cultura Tecnologia | Vacios | Total
;9?15:3:::7”% ’:g:l;lrglssgsaﬂon de 7 3 34 8 2 9 A 5 4 10 11 252 366
Economia 1 1 15 5 8 4 10 3 3 12 5 116 183
Finanzas 0 0 3 1 2 0 2 1 0 2 3 20 k!
Talento humano 10 5 2 4 5 7 17 5 16 11 4 248 354
Mercadotecnia 4 2 36 8 3 6 12 1 14 " 11 157 265
Total 2 1 110 26 20 26 62 15 k14 46 34 793 1202
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Al analizar los resultados de la tabulacion cruzada sobre los temas de podcast segun las carreras, se destacan
varias tendencias interesantes. EI tema mas popular entre los estudiantes es Comedia, con un total de 110
menciones, siendo especialmente prominente en Administracion de Empresas (34 menciones) y
Mercadotecnia (36 menciones), lo que refleja un fuerte interés por contenidos de entretenimiento ligero.
Historia obtuvo 62 menciones, siendo especialmente relevante en Administracion de Empresas (21
menciones) y Talento Humano (17 menciones), lo que podria estar relacionado con el interés en comprender
el contexto historico que influye en las dindmicas organizacionales.

Sociedad y Cultura se destaco con 46 menciones, siendo popular entre estudiantes de Economia (12
menciones), Administracion de Empresas y Talento humano con (22 menciones), lo que sugiere un interés
por los temas sociales y organizacionales. Educacion, con 26 menciones en total, muestra una aceptacion
generalizada entre todas las carreras, lo que refleja un interés por contenidos educativos. En contraste, los
temas con menor nimero de menciones son Arte (22 menciones) y Economia-empresa (20 menciones), lo
que sugiere que estos temas no son tan atractivos para los estudiantes, especialmente los de Finanzas, donde
la preferencia es casi nula. Ciencia también tiene un bajo interés, con solo 11 menciones en total. Finalmente,
Tecnologia (34 menciones) muestra un interés moderado, lo que indica que, aunque es relevante, podria
necesitar un enfoque mas practico para captar la atencion de los estudiantes de areas como Mercadotecnia y
Administracion de Empresas. En resumen, los estudiantes muestran una fuerte inclinacion por temas de
entretenimiento como Comedia, Historia y Sociedad - Cultura, mientras que temas como Arte, Ciencia y
Economia-empresa podrian requerir un enfoque mas atractivo para aumentar su relevancia.

Tabla 13. Pruebas de Chi-cuadrado.

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)

Chi-cuadrado de =
Piigison 99,374 70 012
Razdn de verosimilitud 116,228 70 000
Asociacion lineal por 5
lineal 604 1 437
N de casos validos 1202

La prueba de chi-cuadrado de Pearson (p = 0,000) indica que existe una relacion significativa entre la pregunta
2 y la pregunta 12, Sin embargo, la asociacién lineal (p = 0,393) sugiere que no hay un patron lineal claro en
cdmo varian estas actividades con el semestre.
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Tabla 14. Relacién 2. Resumen de procesamiento de casos.

Casos
Valido Perdidos Total
M Porcentaje M Porcentaje M Porcentaje

2. En qué semestre se
encuentra? * 12, ;Qué
ofras actividades realizas 1202 100,0% 0 0,0% 1202 100,0%
Mmientras ascuchas

contenido de podcast?

Tabla 15. ¢En qué semestre se encuentra?;Qué otras actividades realizas mientras escuchas contenido de podcast?
Tabulacion cruzada

12 0ué otras aclividades realizas mieniras escuchas contenido de podcast?
Salo para
Hacer Hacertareas esCuchar Viajaren el

Caminar | Conducir | Estudiar | deporte delarsa | Jugar | O (nada) | Trabajar | fransporte | Vacios | Total

2. (Enqué semesrese  Cuary semsshe 3 1 2 ! 13 1 § 8 1 3 54 8
Ll Octao semest ol 5| i w1 o w3 o 0| 1
Primer semestra f 0 8 ] 18 1 5 16 § 0 178 bt

Quinto semastre } 0 [ ] 15 0 f § 3 3 1 123

§equndo semastre 1 5 3 § g ] ) 12 4 b (] 138

Septimo semestre 1 1 { | 12 0 5 7 1 3 ] 1M

Saitn semeste 3 l 3 ] il ] 3 5 Z : §7 15

Tercer semasfra 8 1 g ] 0 § 1 1 0 3 151 bl

Total ¥ 17 U I 18 18 i i 19 i | 10

Las actividades realizadas mientras los estudiantes escuchan contenido de podcast, se pueden identificar
varias tendencias segun el semestre en el que se encuentran. EI comportamiento mas comdn es escuchar
podcasts mientras se realiza hacer tareas de la casa, con 128 menciones en total, destacando particularmente
en los semestres de Tercer semestre (30 menciones) y Sexto semestre (20 menciones), lo que sugiere que los
estudiantes en estos semestres probablemente combinan el tiempo dedicado a tareas domésticas con la
escucha de contenido. Por otro lado, la opcion de "Solo para escuchar (nada)" aparece con un total de 77
menciones, siendo mas frecuente en el Primer semestre (16 menciones), lo que sugiere que algunos
estudiantes prefieren escuchar podcasts sin realizar ninguna otra actividad. Las actividades de hacer deporte
y jugar tienen menciones moderadas, con 26 y 15 respuestas respectivamente, lo que indica que el consumo
de podcasts durante estos momentos es menos comun.

Otros comportamientos comunes incluyen caminar (35 menciones), viajar en el transporte (28 menciones), y
conducir (17 menciones), lo que resalta la tendencia a consumir podcasts durante actividades cotidianas como
el desplazamiento.
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El siguiente comportamiento es escuchar podcasts mientras se estudia, con un total de 34 menciones, siendo
mas frecuente en el Tercer semestre (9 menciones) y el Primer semestre (8 menciones), lo que podria indicar
que los estudiantes de semestres mas tempranos tienden a utilizar los podcasts como una herramienta para
estudiar o mantener una cierta productividad académica.

Finalmente, los estudiantes méas joévenes o de semestres mas bajos parecen integrar el podcast en su rutina
mientras realizan tareas académicas o domeésticas, mientras que los estudiantes de semestres mas avanzados

lo combinan con el trabajo y otras actividades cotidianas como caminar o viajar.

Para mejorar la interaccion con los contenidos de podcast, seria relevante considerar la diversificacion de
temas que puedan acompanar distintas actividades, especialmente para aquellos en semestres superiores que
combinan el podcast con actividades laborales.

Tabla 16. Pruebas de Chi-cuadrado.

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)

Chi-cuadrado de 4
Pearson 1202,000 10 ,000
Razon de verosimilitud 1666,313 10 ,000
Asociacion lineal por
lineal 67,773 1 ,000
N de casos validos 1202

La prueba de chi-cuadrado de Pearson (p = 0,000) muestra una relacion significativa entre las variables de las
Pregunta 3 y Pregunta 4, indicando que las respuestas varian significativamente entre las categorias. Ademas,
la asociacion lineal por lineal (p = 0,000) revela que existe una relacion lineal significativa entre ambas
variables, lo que sugiere que las respuestas siguen un patron predecible.

Tabla 17. Relacion 3. Resumen de procesamiento de casos

Casos
Walido Perdidos Total
[+l Porcentaje Porcentaje I+l Paorcentaje
3. ¢5ahes que es un
podcast? * 4. iPor qué 1202 100,0% ] 0,0% 1202 100,0%
no escucha podcast?
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Tabla 18. ;Sabes que es un podcast?¢Por qué no escucha podcast? Tabulacion cruzada.

4. ¢Por qué no escucha podcast?
El contenido
£s No lo
demasiado encuentro Notengo Son dificiles
largo Esdepaga | interesante tiempo deutilizar | Vacios | Total
3, ;Sabes que es un Lo séyescucho 0 0 0 0 0 M i
podeast? Lo'sé, pero no escucho "2 20 158 168 % o 603
Nolo sé 0 0 0 0 0 188 188
Total A2 2 158 188 25 599 1202

La tabulacion cruzada sobre el conocimiento de lo que es un podcast y las razones por las cuales no se escucha,
se pueden observar patrones claros. La mayoria de los encuestados que saben qué es un podcast, pero no lo
escuchan mencionan principalmente que no tienen tiempo, con 188 respuestas, lo que refleja una falta de
disponibilidad para integrar este tipo de contenido en su rutina. También, una cantidad significativa de
respuestas menciona que el contenido no lo encuentran interesante (158 respuestas), lo que sugiere que los
estudiantes que conocen el formato del podcast no estan siendo atraidos por los temas disponibles o consideran
que los contenidos no se ajustan a sus intereses. Otras razones incluyen el contenido es demasiado largo (212
respuestas) y es de paga (20 respuestas), lo que indica que la duracion y el acceso pueden ser barreras para el
consumo de podcasts. En menor medida, se menciona que los podcasts son dificiles de utilizar (25 respuestas),
lo que podria sefialar una falta de familiaridad con las plataformas o aplicaciones necesarias para escuchar los
podcasts. Por Gltimo, algunos responden que los podcasts son vacios (0 respuestas), lo que podria indicar una
percepcion de falta de valor en el contenido disponible.

La principal razon por la cual los estudiantes no escuchan podcasts es la falta de tiempo, seguida por el
desinterés por el contenido. Para mejorar la adopcion de los podcasts, seria Gtil enfocarse en crear contenidos
mas breves y variados, que se ajusten mejor a los horarios y preferencias de los estudiantes. Ademas, se
podrian desarrollar estrategias para mejorar la accesibilidad y la percepcion del valor de los podcasts, tal vez
a través de una mayor promocion de sus beneficios y la oferta de temas mas atractivos y relevantes para el
publico estudiantil.

Discusion

Un estudio de campo realizado por Bridge Rating, analizé cuanto tiempo dedican los consumidores a escuchar
podcasts, incluyendo a mas de 3,000 participantes de entre 12 y 64 afios que habian escuchado al menos 5
podcasts en los dltimos 30 dias. Los resultados indicaron que la mayoria escucha podcast de méas de 30
minutos. En promedio, el 26 % abandoné el podcast en los primeros 30 minutos, el 19% entre los 30 y 45
minutos, el 15% en podcast de mas de 60 minutos y el 40% dejo de escuchar podcast que superan los 45

minutos. Los géneros con mayor tiempo promedio de escucha fueron deportes y recreacién, juegos y
pasatiempos, tecnologia y negocios (Bridge Ratings , 2019).

Los resultados de este estudio coinciden parcialmente con el analisis de Bridge Ratings (2019), que observé
que los oyentes de podcasts abandonan el contenido en los primeros 30 minutos, un patrén también

©

@@@ Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo (CC-BY-NC-SA). 217

TN Sociedad Ecuatoriana de Investigacion Cientifica. E-mail: revistaalcon@gmail.com



mailto:revistaalcon@gmail.com

Revista Cientifica de Innovacion Educativa y Sociedad Actual "ALCON" Vol. 5, Nim. 2. (Edicién Especial I, 2025)
Pag 200-220. ISSN: 2960-8473

Preferencias de contenido en podcast

identificado en nuestra muestra, donde los estudiantes, especialmente aquellos en el rango de 18 a 24 afios
(26,5%), son mas propensos al consumo digital, pero enfrentan barreras como la duracion excesiva de los
podcasts. A pesar de que la mayoria conoce el formato, no todos lo consumen regularmente, destacAndose
que el 17,6% de los que no escuchan mencionan la longitud del contenido como una limitante. Ademas, los
estudiantes prefieren géneros como comedia e historia, aunque de manera méas educativa o ligera, alineandose
con su contexto universitario. Los resultados también revelan que los estudiantes dedican entre 30 minutos a
1 hora por semana a podcasts, lo que concuerda con las tendencias de consumo moderado observadas por
Bridge Ratings. Finalmente, la prevalencia de los smartphones como dispositivo de escucha refuerza la
importancia de optimizar los contenidos para dispositivos mdviles, facilitando el acceso a los estudiantes que
buscan comodidad y accesibilidad en su consumo de podcasts.

Segun los autores (Askar & Mellor, 2024). En su investigacion examinan los altos consumos de podcast entre
los jovenes emiratos arabes unidos, centrandose en sus motivaciones y el nivel de interés que demuestran
hacia este medio de crecimiento. A través de una encuesta aplicada a 400 participantes jovenes, el estudio
analiza las diferentes razones por la que escuchan podcast como el entretenimiento la blsqueda de
informacion y conexion con la comunidad. Ademas, se evalia como los podcasts son utilizados y su impacto
en distintos géneros.

Los resultados de esta investigacion refuerzan la importancia del contexto local en el consumo de podcasts,
coincidiendo parcialmente con el estudio de Askar y Mellor (2024). Si bien ambos destacan el entretenimiento
como una motivacion clave, en el caso de los estudiantes de Latacunga, el género de comedia se posiciona
como el mas atractivo, reflejando un interés por contenidos ligeros y relajantes en contraste con otros usos
mas funcionales.

Conclusiones

El estudio ha permitido identificar que a pesar de un conocimiento significado sobre los podcasts entre los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas de la Universidad Técnica de Cotopaxi
de Latacunga, la adopcion a este medio de comunicacién enfrenta importantes barreras. Entre las principales
dificultades se encuentran la precepcién de que los contenidos son demasiados largos, la falta de tiempo y la
falta de interés en los temas disponibles lo que limita el consumo regular de este formato.

Los resultados indican que aquellos estudiantes que consumen podcast lo hacer en periodos relativamente
cortos (30 min a 2 horas semanales), prefiriendo escuchar entre 1 y 3 episodios por semana. Los temas mas
populares comedia, historia y sociedad y cultura, reflejando una inclinacion hacia el contenido ligero y de
entretenimiento. Los Smartphones son el dispositivo mas utilizado para escuchar podcast y la mayoria de los
oyentes prefieren hacerlo en casa, lo que destaca el contexto comodo y personal en el que se consume este
medio.

En general, se concluye que los podcasts tienen un publico potencial significativo entre los estudiantes, pero
aun deben superar desafios relacionados con el contenido, la percepcion de la facilidad de uso y la
diferenciacion frente a otros medios. A pesar de estos obstaculos, el estudio revela que este formato puede
ganar terreno si se logra abordar las barreras actuales y se adoptan mejor los contenidos a las necesidades y
las preferencias de los estudiantes.
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