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Resumen

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ) se dedica a la mejora continua de la calidad educativa,
reconociendo que las practicas pedagdgicas de los docentes son esenciales para alcanzar este objetivo. Sin
embargo, la implementacion efectiva de estas practicas enfrenta importantes desafios, principalmente debido
a las desigualdades sociales y econdmicas. La presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto
de las desigualdades sociales y economicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico de
los estudiantes de la UTEQ. La investigacion se fundamenta en la premisa de que las practicas pedagdgicas
de los docentes son un factor crucial para mejorar la calidad educativa. Emplea un enfoque metodolégico
mixto, que combina métodos cuantitativos y cualitativos, se recolectd datos de docentes y estudiantes
mediante encuestas y entrevistas. Los resultados reflejan que las desigualdades sociales y econémicas tienen
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un efecto negativo en la motivacion y las expectativas académicas de los estudiantes, asi como en el acceso a
herramientas educativas esenciales. El analisis de los datos revela que las practicas pedagdgicas actuales no
siempre logran abordar estas barreras, lo que limita las oportunidades de aprendizaje equitativas. En este
sentido, la investigacion no solo identifica los obstaculos, sino que también propone estrategias concretas que
los docentes pueden implementar para superar estas dificultades y mejorar el rendimiento de sus estudiantes.

Palabras clave: desigualdades; oportunidades educativas; rendimiento académico; practicas pedagdgicas;
estrategias; intervenciones

Abstract

The Technical State University of Quevedo (UTEQ) is dedicated to the continuous improvement of
educational quality, recognizing that teachers' pedagogical practices are essential to achieve this goal.
However, the effective implementation of these practices faces significant challenges, mainly due to social
and economic inequalities. The present research aims to analyze the impact of social and economic
inequalities on the educational opportunities and academic performance of UTEQ students. The research is
based on the premise that teachers' pedagogical practices are a crucial factor in improving educational
quality. It employs a mixed methodological approach, combining quantitative and qualitative methods, and
data was collected from teachers and students through surveys and interviews. The results reflect that social
and economic inequalities have a negative effect on students' motivation and academic expectations, as well
as on access to essential educational tools. Analysis of the data reveals that current pedagogical practices
fail to address these barriers, limiting equitable learning opportunities. In this regard, the research not only
identifies obstacles, but also proposes concrete strategies that teachers can implement to overcome these
difficulties and improve their students' performance.

Keywords: inequalities; educational opportunities; academic performance; pedagogical practices;
strategies; interventions
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Introduccion

La educacion superior se enfrenta a la constante necesidad de adaptar y enriquecer sus practicas pedagogicas
para responder a las demandas de un mundo en rapida transformacion (Yeo et al., 2019). En este contexto, se
han destacado diversas practicas pedagdgicas efectivas que fomentan un aprendizaje significativo y relevante
para los estudiantes (Bailey & Card, 2009). Basadas en principios del constructivismo, estas practicas
promueven el aprendizaje experiencial y activo, donde los estudiantes no solo asimilan informacion, sino que
también la aplican en situaciones reales, fomentando asi un entendimiento mas profundo de los conceptos
(Rodriguez et al., 2020).
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Las teorias de la ensefianza, como la pedagogia centrada en el estudiante (Kong & Wang, 2024) y la ensefianza
basada en competencias (Rhoney et al., 2024), brindan un marco fundamental para el disefio de estrategias de
ensefianza efectivas que priorizan las necesidades e intereses de los alumnos (Narzulloevna et al., 2020). Este
enfoque se complementa con teorias de motivacion, como la teoria de la autodeterminacién, que enfatiza la
importancia de la autonomia y la eleccién en el aprendizaje; la teoria de las expectativas-valor, que destaca la
relacion entre la expectativa de éxito y el valor que los estudiantes atribuyen a las tareas; y la teoria de la
atribucién, que considera como las creencias sobre las causas del éxito o fracaso influyen en la motivacion y
el rendimiento (Santos et al., 2019).

Al integrar estos enfoques teoricos, el disefio de précticas pedagdgicas en la educacion superior no solo puede
mejorar la eficacia del aprendizaje, sino también fomentar un entorno en el que los estudiantes se sientan
motivados y comprometidos con su educacion (Depaepe & Konig, 2018). Sin embargo, la implementacion
de estas practicas pedagdgicas desencadena un conjunto de desafios que deben ser abordados para su
implementacion.

Este estudio tiene como objetivo profundizar en los desafios que enfrentan los docentes de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ) en su esfuerzo por implementar précticas pedagogicas efectivas.
Comprender estos desafios permitira no solo identificar las dificultades, sino también proponer estrategias
que puedan mejorar la calidad de la docencia y el aprendizaje en la institucion.

La UTEQ se ha comprometido a la mejora continua de la calidad educativa, reconociendo que las practicas
pedagogicas son fundamentales para alcanzar este objetivo. Sin embargo, los docentes se enfrentan a
importantes obstaculos en la implementacion de estas practicas, siendo las desigualdades sociales y
econdmicas uno de los principales problemas.

Estas desigualdades representan barreras significativas que afectan tanto las oportunidades de aprendizaje
como el rendimiento académico de los estudiantes. La falta de acceso equitativo a recursos educativos, el
nivel de apoyo que reciben en casa y las expectativas sociales que se imponen sobre ellos son factores criticos
gue no se pueden ignorar.

El estudio es esencial para identificar los desafios especificos que enfrentan los docentes en la UTEQ cuando
intentan adoptar practicas pedagdgicas que fomentan un aprendizaje efectivo. Es importante entender como
estas limitaciones, derivadas de las desigualdades sociales y econdmicas, impactan el proceso educativo.

Ademas, este analisis proporcionara un marco comprensivo para entender cdmo las desigualdades afectan el
entorno educativo y, en consecuencia, el aprendizaje de los estudiantes. A través de esta investigacion, se
espera obtener una vision clara de las variables que influyen en la calidad del aprendizaje.

Una de las metas del estudio es identificar y desarrollar estrategias que los docentes puedan utilizar para
superar estos desafios. Al mejorar sus précticas pedagogicas, se podria optimizar también el rendimiento
académico de los estudiantes, asegurando que mas alumnos puedan alcanzar su maximo potencial. Es
igualmente importante evaluar cémo se distribuyen los recursos educativos en la UTEQ y el nivel de apoyo
familiar que los estudiantes reciben. Este aspecto permitira tener en cuenta las circunstancias externas que
impactan el rendimiento académico.
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La investigacion también se adentrara en las expectativas sociales que tienen tanto estudiantes como docentes.
Comprender estas expectativas es crucial para adaptar las practicas educativas a la realidad vivida por los
involucrados. Con un enfoque de analisis socioldgico, el estudio buscard proponer soluciones practicas y
efectivas que promuevan una educacion mas justa y accesible para todos. Esto ayudara a construir un entorno
educativo mas inclusivo en el que cada estudiante tenga la oportunidad de triunfar.

Al identificar areas de mejora y poner en marcha intervenciones basadas en los hallazgos del estudio, la UTEQ
podré fortalecer su compromiso con una educacion de calidad. Esto no solo beneficiara a los estudiantes en
su desarrollo académico, sino también en su crecimiento personal. Por lo tanto, los resultados de esta
investigacion tendran un impacto significativo en multiples actores del ambito educativo, como los docentes,
directivos y responsables de politicas educativas. La comunidad académica se beneficiara al integrar estos
hallazgos en sus practicas y politicas.

Este estudio es una herramienta valiosa para comprender mejor los retos que enfrentan los docentes en la
UTEQ, asi como para disefiar estrategias que contribuyan a superar las desigualdades. Su implementacion
puede llevar a una mejora notable en la calidad educativa y en el impacto positivo sobre el aprendizaje de los
estudiantes.

Problema de investigacion

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ) se posiciona como una institucion de educacion superior
interesada en elevar la calidad de sus procesos educativos. En este marco, se destaca la importancia de las
practicas pedagdgicas utilizadas por los docentes, las cuales son esenciales para alcanzar este objetivo.

La UTEQ reconoce que la correcta aplicacion de los métodos pedagdgicos en el aula es crucial, ya que se ha
identificado que los docentes enfrentan diversos desafios a la hora de implementar practicas efectivas. Entre
estos desafios, las desigualdades sociales y econdmicas son las mas significativas.

Estas desigualdades actiian como un obstéculo constante que afecta de manera notable las oportunidades de
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes. Este estudio tiene como propdsito analizar la
influencia de estos factores en el contexto educativo, haciendo hincapié en aspectos clave como el acceso a
recursos educativos, el nivel de apoyo familiar y las expectativas sociales que rodean a los estudiantes.

Al abordar estos temas, se aspirard a promover una educacion mas equitativa y transformadora, que beneficie
a todos los estudiantes y potencie su aprendizaje. Asi, se espera que los resultados del estudio contribuyan a
la mejora continua del entorno educativo en la UTEQ, propiciando un cambio positivo en la calidad de la
ensefianza.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el impacto de las desigualdades sociales y
econdmicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la UTEQ. La
investigacion se encuentra estructurada en introduccion; materiales y métodos; resultados y discusion. La
introduccidn presento los principales elementos que sustentan la problematica de las desigualdades sociales
y econdmicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico. Los materiales y métodos realizan
una descripcion del marco metodoldgico utilizado, se definen las variables e indicadores que permiten evaluar
el fendbmeno de estudio. Los resultados y discusion presentan los resultados del estado actual de las
desigualdades sociales y economicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico mediante
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la aplicacion del método cientifico. Se presenta correlacionan investigaciones desarrollados por otros autores
que denota el nivel de actualizacion de la propuesta presentada.

Materiales y métodos
La investigacion se llevard a cabo mediante un enfoque mixto que integrard métodos cuantitativos y
cualitativos. Este enfoque permitird obtener una vision completa de los desafios y estrategias pedagdgicas en
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ). Para el componente cuantitativo, se utilizardn encuestas
dirigidas a docentes y estudiantes de la UTEQ. Se disefiara un cuestionario estructurado que recopilara
informacion sobre las practicas pedagdgicas efectivas que los docentes implementan actualmente en sus aulas
de acuerdo con las recomendaciones de (Lozano et al., 2025).

Las encuestas se distribuiran electronicamente a través de plataformas en linea, lo que facilitara una
participacion amplia y representativa de la poblacion estudiada. El analisis estadistico se llevara a cabo
utilizando software especializado, lo que permitira identificar patrones y relaciones significativas entre las
variables involucradas.

Meétodos cualitativos:
Para el componente cualitativo, se realizaran entrevistas en profundidad con docentes de la UTEQ.

o Poblacién de estudio: Participaron 15 docentes y 45 estudiantes de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo en el estudio, para un total de 60 participantes.

« Instrumento: Se utilizard una guia de entrevista semiestructurada. EI contenido de las entrevistas se
centrard en explorar las experiencias y percepciones de los docentes sobre los desafios que enfrentan
al implementar practicas pedagdgicas efectivas.

Este enfoque mixto garantizara una comprension detallada y contextualizada de los retos y estrategias
pedagogicas en la UTEQ. Se establecieron varios indicadores para medir el impacto de las desigualdades
sociales y econdmicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la
UTEQ. La tabla 1 muestra el resultado de las variables e indicadores identificados. Cada indicador se evalud
utilizando una escala Likert de 5 categorias (1-nada pertinente: 5-muy pertinente), lo que permitié una
medicion detallada y uniforme de estas habilidades durante el estudio.

Tabla 1. Variables e indicadores utilizados para medir el impacto de las desigualdades sociales y econémicas en las
oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la UTEQ.

Variable Indicadores
ACCeso a recursos Disponibilidad de material didactico: Porcentaje de estudiantes que reportan tener acceso a
educativos libros de texto, materiales en linea y otros recursos relevantes para su formacion.

Conectividad a Internet: Porcentaje de estudiantes con acceso a Internet en casa y en la
universidad, evaluando la calidad y estabilidad de la conexion.
Acceso a tecnologia: Porcentaje de estudiantes que disponen de computadoras o dispositivos
moviles para facilitar su aprendizaje.
Apoyo familiar y Nivel de educacién de los padres: Porcentaje de estudiantes cuyos padres tienen educacion
social superior, media 0 basica, lo que refleja el soporte educativo que pueden brindar.
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Participacion en actividades educativas: Frecuencia de asistencia de los padres a reuniones
académicas, tutorias o eventos escolares.
Apoyo emocional y académico: Porcentaje de estudiantes que reportan recibir apoyo
emocional y académico de sus familias en relacion con su desempefio escolar.
Expectativas Percepcion de la comunidad: Porcentaje de estudiantes que siente que la comunidad valora
sociales y culturales  la educacién superior y su impacto en el desarrollo personal y profesional.
Expectativas de éxito académico: Porcentaje de estudiantes que tiene expectativas de
terminar sus estudios y obtener un titulo universitario, en comparacién con las aspiraciones
de sus comparieros.
Influencia de las normas sociales: Evaluacién de cuantos estudiantes sienten que las normas
y costumbres sociales de su entorno familiar o comunitario apoyan o limitan sus ambiciones
educativas.

Estas variables e indicadores proporcionan una base solida para analizar como las desigualdades sociales y
econdmicas afectan las oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes, permitiendo
a la UTEQ disefar intervenciones mas efectivas para abordar estos desafios.

Resultados y discusion

Las préacticas pedagogicas son acciones colaborativas entre diferentes actores, como docentes, directivos,
asesores y la comunidad, que resultan esenciales para fomentar un aprendizaje integral en los estudiantes y
demas miembros de las instituciones educativas. Este enfoque promueve la capacidad de resolver problemas
del contexto a través de la gestion y cocreacion del conocimiento, apoyandose en fuentes pertinentes y en la
articulacion de diversos saberes.

Con la implementacion de préacticas pedagdgicas eficaces, se busca un mejoramiento continuo en un entorno
inclusivo que no solo favorezca el desarrollo académico, sino que también contribuya a la transformacion de
las condiciones de vida de la comunidad y apoye la sostenibilidad académica. En este sentido, la
socioformacion plantea que las practicas pedagdgicas no son responsabilidad exclusiva de los docentes, sino
que requieren la participacion activa de todos los actores vinculados a las instituciones educativas,
promoviendo asi un aprendizaje colaborativo y contextualizado que responda a las necesidades sociales y
profesionales contemporaneas.

En este contexto se presentan los resultados de la investigacion realizada en la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo de Ecuador, donde fueron abordados los desafios y practicas pedagogicas implementadas por los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de esta institucion.

Resultados del diagndstico

Para constatar el estado actual el impacto de las desigualdades sociales y econdmicas en las oportunidades
educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la UTEQ, se aplico la guia semiestructurada
dirigida a los estudiantes de la propia institucion. El instrumento de diagnéstico utilizd los indicadores
evaluativos definidos en la tabla 1. Se evaluaron las variables definida mediante sus indicadores evaluativos.
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Indicadores utilizados para medir el impacto de las desigualdades sociales
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Figura 1. Comportamiento del resultado de la entrevista a estudiantes sobre el impacto de las desigualdades sociales
y econdmicas en las oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la UTEQ.

La entrevista realizada a 45 estudiantes para medir el impacto de las desigualdades sociales y econémicas en
las oportunidades educativas y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo (UTEQ) se realizé en funcion de los indicadores definidos en la tabla 1. EI diagnostico revel6
resultados significativos que destacan diversas areas de preocupacion. En términos de disponibilidad de
material didactico, solo el 13.30% de los encuestados lo consideré alto, mientras que el 46.60% lo clasificd
como medio y el 40.00% como bajo. Esto sugiere que, aunque hay un acceso razonable a recursos educativos,
una proporcién considerable de docentes siente que existe una falta de material adecuado para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes.

Un aspecto fundamental en la actualidad es la conectividad a Internet. Los estudiantes valoraron esta situacion
positivamente, con un 26.60% considerando la conectividad alta, el 53.30% como media y solo el 20.00%
como baja. Sin embargo, el acceso a la tecnologia se presenta como una preocupacion mayor, ya que un
46.60% de los docentes lo calificaron como bajo. Esto indica que muchos estudiantes enfrentan barreras
significativas que pueden limitar su capacidad para participar plenamente en su educacion, especialmente en
un contexto donde la tecnologia es esencial.

El nivel educativo de los padres también emergié como un factor clave en el rendimiento académico de los
estudiantes. Un 53.30% de los estudiantes informaron este nivel como bajo, lo que puede influir en las
expectativas y el apoyo que los estudiantes reciben en sus hogares. En cuanto a la participaciéon de los
estudiantes en actividades educativas, el 20.00% de los estudiantes la consideran alta, mientras que un 33.30%
la ven como baja. Esto resalta la necesidad de fomentar un mayor involucramiento de los estudiantes en su
proceso educativo.
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Ademas, los estudiantes identificaron limitaciones en el apoyo emocional y académico que reciben, con un
46.60% considerandolo bajo. Este déficit puede tener un impacto adverso en el rendimiento academico y en
su bienestar general. La percepcion de la comunidad también fue un hallazgo significativo, ya que el 60.00%
de los encuestados la clasificaron como baja, lo cual puede desincentivar la motivacién de los estudiantes y
su sentido de pertenencia.

Por ultimo, las expectativas de éxito académico fueron variadas, con un 40.00% de los estudiantes sefialando
que estas son bajas, lo que refleja una disparidad en la motivacion y el futuro académico anticipado por los
estudiantes. Asimismo, la influencia de las normas sociales también fue notoria, pues aunque el 20.00% de
los estudiantes las considerd altas, un 46.60% las percibi6 como poco favorables. En su conjunto, estos
resultados subrayan los desafios que enfrenta la UTEQ en relacion a las desigualdades sociales y econdmicas,
destacando la necesidad urgente de implementar estrategias que aborden estas problematicas para mejorar
tanto las oportunidades educativas como el rendimiento académico de sus estudiantes.

Analisis de las préacticas pedagogicas docentes

Los resultados del diagnostico inicial fueron presentados a los 15 docentes de la UTEQ que participaron
activamente durante toda la investigacion. El debate proporcion6 un espacio enriquecedor para el intercambio
de experiencias y reflexiones sobre la realidad educativa que enfrentan sus estudiantes. Este intercambio
permitié identificar diversos desafios relacionados con las desigualdades sociales y econdmicas; las
percepciones de los docentes respecto al acceso a recursos educativos, el rendimiento académico y el apoyo
familiar. Asi, se generaron propuestas concretas centradas en mejorar las practicas pedagogicas, orientadas a
atender las barreras que afectan a los estudiantes y a fomentar un ambiente de aprendizaje mas equitativo y
accesible. La colaboracion entre docentes, fundamentada en los resultados del diagnéstico, se convierte en
una oportunidad vital para transformar la calidad educativa en la UTEQ. La tabla 2, resume los principales
resultados alcanzados en el analisis de las practicas pedagdgicas docentes:

Tabla 2. Andlisis de las practicas pedagdgicas docentes
*Frecuencia

Practicas pedagodgicas media Beneficios Barreras

Uso de material Regularmente  Facilita el acceso a diferentes recursos  Falta de recursos

didactico alternativo educativos y apoya estilos de disponibles en el campus.
aprendizaje.

Integracién de Regularmente  Mejora la participacion y el interés de Desigual acceso a

tecnologia en el aula los estudiantes, fomenta un aprendizaje  tecnologia entre
dinédmico. estudiantes.

Tutorias personalizadas ~ Frecuente Ofrecen atencion individualizada, Limitaciones de tiempo
ayudando a los estudiantes a superar sus para docentes.
dificultades.

Talleres de habilidades  Casi nunca Desarrolla competencias Falta de interés o

blandas socioemocionales importantes para el priorizacion en el
aprendizaje y la vida. curriculo.

Fomento de la Nunca Aumenta la motivacion estudiantil y el ~ Escasa (nula) asistencia de

participacion familiar apoyo en el entorno familiar. padres a actividades.
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Estrategias de Casi nunca Promueve el trabajo en equipo y mejora  Ausencia de espacios
aprendizaje colaborativo la socializacion entre estudiantes. adecuados para trabajar en
grupo.
Evaluacidn continua y Siempre Permite a los estudiantes conocer su Resistencia al cambio en
retroalimentacion progreso Yy ajustar sus estrategias de las metodologias de
estudio. evaluacion.

*Siempre (5 puntos): Indica que la practica se realiza de forma constante y sin excepcion; Frecuente (4 puntos): Indica que la préactica se realiza
con regularidad, pero no en todas las ocasiones; Regularmente (3 puntos): Indica que la practica se lleva a cabo en un intervalo mas irregular, es
decir, en algunos casos se hace, pero no en otros; Casi nunca (2 puntos): Indica que la practica se realiza muy pocas veces, casi de manera
excepcional; Nunca (1 punto): Indica que la practica no se lleva a cabo en absoluto.

Los resultados de las practicas pedagdgicas muestran que, aunque hay un uso regular de material didactico
alternativo y la integracion de tecnologia en el aula, existen areas significativas que requieren atencion. Las
tutorias personalizadas se implementan con frecuencia, lo que sugiere un esfuerzo por parte de los docentes
para brindar apoyo individualizado a los estudiantes. Sin embargo, la escasa realizacion de talleres de
habilidades blandas y la ausencia total de fomento a la participacion familiar indican que hay un importante
vacio en el desarrollo de competencias socioemocionales y en la vinculacion con el entorno familiar, lo cual
puede afectar negativamente la motivacién y el rendimiento académico de los estudiantes. Por otro lado, a
pesar de que las estrategias de aprendizaje colaborativo se llevan a cabo con poca frecuencia, la evaluacién
continua y la retroalimentacion se realizan consistentemente, lo que es positivo ya que proporciona a los
estudiantes informacién crucial sobre su progreso. En conjunto, estos resultados reflejan una necesidad
urgente de diversificar y fortalecer las practicas pedagogicas, especialmente aquellas enfocadas en la
participacion familiar y el desarrollo de habilidades interpersonales, para fomentar un ambiente educativo
mas integral y equitativo.

Propuesta de la investigacion

A partir de los resultados del diagndstico inicial y el analisis de las précticas pedagdgicas implementadas por
los docentes, se propone una guia integral que aborda las barreras que limitan las oportunidades de aprendizaje
equitativas en la UTEQ. Esta guia busca fortalecer y diversificar las estrategias educativas que se utilizan en
el aula, centrandose en aspectos como el acceso a tecnologia, el desarrollo de habilidades interpersonales y la
importancia de la retroalimentacion constante. Al implementar estas acciones, se pretende crear un entorno
mas inclusivo y enriquecedor que favorezca el aprendizaje y el desarrollo integral de todos los estudiantes.

Tabla 3. Guia de actividades propuestas.

Actividad Estrategia Indicadores cuantitativos
Mejorar el acceso a tecnologia ~ Proveer recursos tecnolégicos y Porcentaje de estudiantes con acceso a
crear espacios de trabajo en el dispositivos (meta: 90%)

campus
Uso de material didactico Introducir recursos diversos que Encuesta sobre la disponibilidad y uso de
alternativo incluyan material en linea y fisico material (minimo 80% de uso)

Integracién de tecnologia en el Capacitacién docente en el uso de Porcentaje de clases que utilizan tecnologia
aula plataformas digitales para clases (meta: 75%)

interactivas
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Tutorias personalizadas Establecer sesiones de NUmero de estudiantes que asisten a
asesoramiento individual  para tutorias (minimo 60%)
estudiantes en riesgo
Desarrollo de talleres de Implementar talleres sobre Evaluacion de competencias
habilidades blandas habilidades interpersonales interpersonales pre y post taller (minimo
75% de mejora)
Estrategias de aprendizaje Disefiar proyectos grupales que Evaluacion de  desempefio  grupal,

colaborativo fomenten el trabajo en equipo encuestas de autoeficacia estudiantil
(minimo 70% de satisfaccion)
Fomento de la participacion Talleres y reuniones con padres Asistencia de padres (minimo 50%),
familiar encuestas de satisfaccion
Evaluacién continua y Implementar un sistema de Porcentaje de estudiantes que sienten que
retroalimentacion evaluacion continua con reciben retroalimentacion util (minimo
retroalimentacion frecuente 80%)

Implementacion de la propuesta

El procedimiento de implementacion de la guia de actividades en la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo se llevo a cabo de manera estructurada y colaborativa. En primer
lugar, los docentes participaron en una preparacion previa que incluyé talleres de capacitacion sobre las
nuevas estrategias pedagogicas propuestas, lo que les permitié comprender a fondo los objetivos y métodos
de las actividades a implementar. Este compromiso con el desarrollo profesional fue fundamental, ya que
cada docente se mostro dispuesto a adoptar y aplicar las practicas pedagogicas sugeridas en su entorno
educativo. La intervencion educativa se extendid por un periodo de tres meses, durante el cual los docentes
implementaron las actividades disefiadas para abordar las necesidades especificas de sus estudiantes,
fomentando un ambiente de aprendizaje inclusivo y colaborativo, las cuales fueron definidas en la tabla 3.

A lo largo de este tiempo, se realizaron evaluaciones continuas para monitorear el progreso y la eficacia de
las estrategias, lo que permitio ajustar la aplicacion de las actividades seguin las respuestas y resultados
obtenidos. Se buscé asi no solo identificar las barreras existentes que afectaban la motivacion y el aprendizaje
de los estudiantes, sino también asegurar que las acciones emprendidas tuvieran un impacto positivo y
significativo en su desarrollo académico y personal. La investigacion se sostiene en la conviccion de que la
mejoria en las practicas pedagogicas puede llevar a resultados educativos méas equitativos, a la vez que se
enfrentan de manera proactiva los desafios que surgen en el contexto actual.

Resultados de la implementacion de la guia de actividades de estrategias pedagogicas

Tras laimplementacion de las actividades disefiadas, se llevé a cabo una evaluacion posterior a la intervencion
educativa para medir el impacto de las estrategias pedagogicas en el aula. Esta evaluacion tuvo como objetivo
principal recoger informacion sobre la efectividad de las practicas aplicadas, asi como la satisfaccion de
estudiantes y docentes respecto a los cambios realizados. En la evaluacion de la guia de actividades se
obtuvieron los siguientes resultados:
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Acceso a dispositivos Uso de material didactico
o 55%
80% 70% 60%
60% >0%
40% 555
40% 20% 30% -
15%

20% 5% 5% 20% =

ay ay 0 .
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Figura 2. Porcentaje de estudiantes con acceso a Figura 3. Porcentaje de estudiantes con disponibilidad y
dispositivos en el campus de la UTEQ durante la uso de material didactico en el campus de la UTEQ
intervencion. durante la intervencion.

Los resultados obtenidos en la intervencion en el campus de la UTEQ revelan un acceso notable a dispositivos
entre los estudiantes, con el 70% de ellos clasificAndose como muy accesibles. Un 20% tiene acceso a
dispositivos, aunque de manera menos constante, mientras que solo el 5% se reporta como inaccesible y otro
5% como poco accesible. Esto indica que la mayoria de los estudiantes puede participar activamente en las
actividades académicas que requieren tecnologia. Asimismo, en cuanto a la disponibilidad y uso de material
didactico, el 55% de los estudiantes reporta un uso alto, lo que sugiere una buena integracién de recursos
educativos en su aprendizaje. Sin embargo, también se observa que un 25% tiene un uso bajo de dicho material
y un 15% un uso moderado, lo que indica oportunidades para fomentar ain mas la utilizacion de recursos
didacticos entre los estudiantes. En conjunto, estos resultados sugieren que se ha logrado un avance
significativo en el acceso a tecnologia y material didactico durante la intervencion educativa realizada.

Uso de las TIC en el aula Acceso a tutorias

50%
60% 55%
()

50%
40%

50%
40%

30%

25%
20% 30% 20%
20% 15%
5% 20% 10%
o o

0% 0%
Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy bajo Bajo Moderado Alto

Figura 4. Porcentaje de clases que utilizaron tecnologia Figura 5. Porcentaje de estudiantes con tutorias
durante la intervencién. especificas durante la intervencion.
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Los resultados obtenidos sobre el uso de tecnologia en las clases durante la intervencion indican que el 50%
de las clases utilizaron tecnologia de manera moderada, lo que sugiere una implementacioén adecuada de
recursos tecnoldgicos en la ensefianza. Sin embargo, existe un 25% de clases que la utilizaron de forma baja
y solo un 5% que reporta un uso muy bajo, lo que implica que aun hay margen para mejorar la integracion
tecnoldgica en el aula. Por otro lado, en relacion con las tutorias especificas, el 55% de los estudiantes asistio
a estas sesiones de manera alta, lo que refleja un interés y participacion significativa en el apoyo académico
adicional. Mientras tanto, un 20% de los estudiantes reportd una asistencia moderada y un 15% una baja, con
un 10% sin participacion en las tutorias. Estos resultados son alentadores, ya que demuestran un buen nivel
de acceso y uso tanto de la tecnologia en las clases como de tutorias, aunque también resaltan la necesidad de
trabajar en la mejora del uso de tecnologia en un nimero mayor de clases.

Competencias interpersonales Desempefio grupal
50%
50% 50% 45%
0, 0,

40% 20% 40%
30% 30% 25%
20% 15% 20% 15% 15%

0% 0%

Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy bajo Bajo Moderado Alto

Figura 6. Desarrollo de competencias interpersonales Figura 7. Evaluacion de desempefio grupal, encuestas
después de la intervencion. de autoeficacia estudiantil.

Los resultados sobre el desarrollo de competencias interpersonales después de la intervencion muestran que
el 50% de los estudiantes experiment6 un crecimiento moderado en estas habilidades, lo que sugiere que la
intervencion tuvo un efecto positivo, aunque aun queda espacio para un mayor desarrollo. Ademas, el 30%
de los estudiantes reportd un alto nivel de mejora, indicando que una parte significativa de la poblacion se
beneficid considerablemente de las actividades realizadas. En contraste, solo el 5% y el 15% de los estudiantes
clasificaron su desarrollo como muy bajo y bajo, respectivamente, lo que sugiere que las dificultades en la
mejora de competencias fueron limitadas. En cuanto a la evaluacion de desempefio grupal y la autoeficacia
estudiantil, el 45% de los estudiantes se sintio satisfecho con su desempefio, lo que refleja un alto grado de
confianza en su capacidad para trabajar en equipo y obtener resultados positivos. Sin embargo, hay un 25%
que se sinti6 moderadamente satisfecho, ademas de un 15% que report6 baja satisfaccion y otro 15% que se
sinti6 muy insatisfecho. Estos resultados revelan un panorama alentador en términos de autoeficacia y
desempefio grupal, pero también destacan la necesidad de seguir trabajando para aumentar la satisfaccion y
la confianza en todos los grupos de estudiantes.

Adicionalmente, se realizaron encuestas y entrevistas para captar tanto la percepcién de los alumnos sobre el
uso de tecnologia, la calidad del material didactico, y la atencion personalizada recibida, como la apreciacion
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de los docentes sobre la relevancia y la efectividad de las actividades implementadas. Los resultados de esta
evaluacion proporcionan una vision clara del nivel de conformidad y las areas que necesitan mejoras
adicionales, permitiendo ajustar futuras intervenciones para optimizar la ensefianza y el aprendizaje.

Tabla 4. Percepciones de estudiantes y profesores después de la intervencion educativa.

Afirmacion Evaluacifin media S_D Ev_aluacién SD
estudiantes estudiantes media docentes Docentes

1. Las actividades asignadas fomentaron el 4.2 0.8 4.5 0.6
interés en el aprendizaje.
2. Se ha tenido acceso suficiente a recursos 4.0 0.9 4.3 0.7
tecnoldgicos durante el curso.
3. La retroalimentacion proporcionada por 4.4 0.7 4.6 0.5
los docentes ha sido (til para mejorar
rendimiento.
4. Las clases han utilizado efectivamente 4.1 0.8 4.4 0.6
tecnologias digitales.
5. Las tutorias personalizadas han sido 4.3 0.7 4.5 0.5
beneficiosas para el aprendizaje.
6. Las actividades en grupo promovieron una 4.2 0.8 4.3 0.7
buena colaboracién entre comparieros.
7. Los talleres de habilidades blandas han 4.1 0.9 4.4 0.6
mejorado las competencias interpersonales.
8. El material didactico disponible ha sido 4.3 0.8 4.5 0.6

variado y accesible.
Nota: n=45 estudiantes y 15 docentes. SD: deviacion estandar. M: Evaluacién media, donde: 1 - Totalmente en desacuerdo; 2 -
En desacuerdo; 3 - Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4 - De acuerdo; 5 - Totalmente de acuerdo.

Los resultados de la implementacion de la propuesta reflejan una evaluacion positiva tanto por parte de los
estudiantes como de los docentes. En general, las actividades asignadas lograron fomentar el interés en el
aprendizaje, con una calificacion promedio de 4.2 para los estudiantes y 4.5 para los docentes. Ademas, el
acceso a recursos tecnologicos durante el curso fue adecuado, con calificaciones de 4.0 y 4.3 respectivamente.
La retroalimentacion proporcionada por los docentes se considerd util para mejorar el rendimiento,
alcanzando un promedio de 4.4 entre los estudiantes y 4.6 entre los docentes.

En términos de la efectividad en el uso de tecnologias digitales en clases, se obtuvieron puntuaciones de 4.1
para estudiantes y 4.4 para docentes, lo que evidencia una buena integracion de estas herramientas. Las
tutorias personalizadas también recibieron valoraciones positivas, con promedios de 4.3 y 4.5, lo que sefiala
su impacto beneficioso en el aprendizaje. En cuanto a la colaboracion entre compaferos, las actividades en
grupo fueron valoradas con 4.2 y 4.3 respectivamente. Los talleres dirigidos a desarrollar habilidades blandas
reflejaron una mejora en las competencias interpersonales, con puntuaciones similares. Finalmente, el
material didactico ofrecido fue percibido como variado y accesible, alcanzando una calificacion de 4.3 para
los estudiantes y 4.5 para los docentes. En conjunto, estos resultados destacan el éxito de la propuesta en
mejorar la experiencia educativa y fomentar un ambiente de aprendizaje colaborativo y accesible.
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Discusion

Las practicas pedagogicas implementadas en esta investigacion se caracterizan por un enfoque activo y
participativo, donde se prioriza el aprendizaje colaborativo y el uso de recursos tecnoldgicos. Este enfoque se
alinea con tendencias recientes en educacién que destacan la importancia de preparar a los estudiantes para
un entorno de aprendizaje dinamico y multidimensional (Lee & Lin, 2013). Investigaciones previas han
mostrado resultados similares, evidenciando que el uso de estrategias pedagdgicas colaborativas no solo
fomenta la participacion de los estudiantes, sino que también mejora su rendimiento académico y desarrolla
competencias interpersonales. Por ejemplo, estudios realizados por autores como (All et al., 2017) han
demostrado que el aprendizaje en grupo puede incrementar las habilidades de comunicacién y resolucion de
problemas entre los estudiantes, lo que se corrobora con los resultados obtenidos en esta investigacion.

Al comparar los resultados del diagnostico inicial con los hallazgos posteriores a la implementacion de la
propuesta, se observa un cambio significativo en las percepciones y experiencias de los estudiantes y docentes.
En la fase diagnostica, se identificaron areas de mejora en el acceso a recursos tecnoldgicos y en la integracion
de metodologias que facilitaran el aprendizaje colaborativo. A partir de la intervencidn, tanto los estudiantes
como los docentes reportaron un acceso mas adecuado a herramientas tecnol6gicas y una percepcion positiva
del uso de métodos de ensefianza innovadores. Esto sugiere que las practicas pedagdgicas adoptadas han
respondido efectivamente a las necesidades detectadas en el diagndéstico inicial, lo que valida la relevancia de
la intervencion.

La viabilidad de la propuesta queda sustentada por los resultados alcanzados, que no solo indican una mejora
en el interés por el aprendizaje, sino que también evidencian un aumento en la autoeficacia estudiantil y en la
percepcidn de utilidad de la retroalimentacion docente. La alta valoracion de las tutorias personalizadas y de
las actividades en grupo sugiere que los recursos y estrategias empleados fueron pertinentes y bien recibidos
por los estudiantes. Esto es crucial, ya que el éxito de cualquier propuesta educativa depende de su capacidad
para adaptarse a las realidades del aula y responder a las expectativas de los involucrados. Asi, la investigacion
concluye que las practicas pedagdgicas aplicadas no solo son viables, sino que también representan una via
efectiva para mejorar la calidad educativa en entornos similares, avalando su replicabilidad en contextos
educativos diversos.

A pesar de los resultados positivos obtenidos en la implementacion de las practicas pedagdgicas, es importante
reconocer los desafios significativos que enfrenta este proceso, especialmente en el contexto de desigualdades
sociales y econémicas que permea el ambito educativo (Depaepe & Kdnig, 2018). Estas desigualdades pueden
limitar el acceso equitativo a recursos tecnoldgicos y materiales didacticos, lo que repercute en la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes. Para que estas practicas sean efectivas y sostenibles, es crucial el apoyo
institucional, que debe enfocarse en proporcionar los recursos necesarios, tanto tecnolégicos como humanos.
Durante la intervencion, se evalu6 la disponibilidad de estos recursos y se identificé que, con el respaldo
apropiado, es posible minimizar las brechas existentes y fortalecer la implementacion de estrategias efectivas.
Por lo tanto, una colaboracion estrecha entre las instituciones educativas y otras entidades, asi como una
inversion consciente en infraestructura y capacitacion, serd fundamental para garantizar que todos los
estudiantes se beneficien por igual de estas innovaciones pedagogicas, logrando asi un entorno de aprendizaje
mas justo y enriquecedor.
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Conclusiones

Una vez analizado el acceso a recursos educativos con el empleo de métodos empiricos en la UTEQ se pudo
constatar que existe una relacién con el rendimiento académico de los estudiantes, identificando las
principales barreras y desigualdades presentes. La evaluacion del nivel de apoyo familiar que reciben los
estudiantes de la UTEQ permitié identificar la influencia en sus oportunidades educativas y rendimiento
académico, considerando las diferencias socioeconémicas.

Los hallazgos generales de esta investigacion destacan el impacto positivo de la implementacion de practicas
pedagogicas enfocadas en el aprendizaje colaborativo y el uso de tecnologia en el aula. Los resultados
obtenidos indican que tanto estudiantes como docentes valoraron favorablemente las actividades realizadas,
lo que sugiere una mejora en el interés y la motivacién por el aprendizaje. Asimismo, la retroalimentacion
constante de los docentes se considero clave para el rendimiento académico, lo que refuerza la importancia
de una comunicacion efectiva en el proceso educativo.

Ademas, el acceso a recursos tecnoldgicos y materiales didacticos se vio beneficiado durante la intervencion,
evidenciando que, con el apoyo institucional adecuado, es posible transformar el entorno de aprendizaje y
superar las barreras existentes. Sin embargo, es vital seguir trabajando en la reduccién de las desigualdades
sociales y econdémicas que afectan el acceso equitativo a estos recursos, lo que requiere un compromiso
constante por parte de las instituciones educativas y actores involucrados.

Las practicas educativas implementadas no solo mostraron ser viables, sino que también se posicionan como
una estrategia prometedora para mejorar la calidad educativa en contextos similares. La investigacion resalta
la necesidad de continuar con esfuerzos para adaptar y perfeccionar estas practicas, garantizando asi que todos
los estudiantes puedan beneficiarse de un aprendizaje inclusivo y de calidad.
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