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Resumen

El presente articulo analiza la percepcion de los docentes sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) en el desarrollo de la lectura en estudiantes de educacion basica en la Unidad
Educativa Tres de Julio, ubicada en ElI Carmen, Ecuador. El estudio responde a la necesidad de comprender
cdémo los docentes integran herramientas tecnoldgicas en sus practicas pedagogicas y qué valoracion hacen
de su impacto en el aprendizaje lector. Se utilizé un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y tipo de
investigacion de campo, con una muestra de nueve docentes. La informacion se recolect6 mediante una
encuesta estructurada con escala tipo Likert, y se analizd estadisticamente con técnicas descriptivas. Los
resultados muestran una percepcion positiva sobre el uso de las TIC, especialmente en lo referente a la
motivacion y comprension lectora. No obstante, también se identifican limitaciones en el acceso a recursos
tecnoldgicos y en la formacion especifica del profesorado. Las practicas mas comunes incluyen el uso de
videos, cuentos interactivos y actividades digitales Iudicas, mientras que el empleo de plataformas digitales y
dispositivos electronicos es menos frecuente. Se concluye que, aunque existe una buena disposicién docente,
es imprescindible reforzar la capacitacion y disefiar estrategias pedagogicas contextualizadas para lograr una
integracion efectiva de las TIC en la ensefianza de la lectura.
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Abstract

This article analyzes teachers' perceptions of the use of Information and Communication Technologies (ICTs)
in the development of reading among elementary school students at the Tres de Julio Educational Unit,
located in EI Carmen, Ecuador. The study responds to the need to understand how teachers integrate
technological tools into their teaching practices and how they assess their impact on reading learning. A
quantitative, descriptive, field research approach was used with a sample of nine teachers. Data was collected
through a structured survey with a Likert-type scale and statistically analyzed using descriptive techniques.
The results show a positive perception of the use of ICTs, especially regarding reading motivation and
comprehension. However, limitations are also identified in access to technological resources and in specific
teacher training. The most common practices include the use of videos, interactive stories, and recreational
digital activities, while the use of digital platforms and electronic devices is less common. It is concluded that,
although there is a strong teacher disposition, it is essential to strengthen training and design contextualized
pedagogical strategies to achieve effective integration of ICTs in reading instruction.
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Introduccion

En las Gltimas décadas, el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha transformado
significativamente los procesos educativos a nivel mundial (Gonzélez et al., 2024). La digitalizacion de los
entornos escolares ha permitido nuevas formas de acceso al conocimiento, interaccion didactica y
personalizacion del aprendizaje, especialmente en el area del lenguaje y la lectura (Patifio, 2024; Reyes et al.,
2025). Las TIC se han consolidado como recursos pedagdgicos versatiles que potencian la motivacion, la
autonomia y la comprension lectora (Montafiez y Vidal, 2024). En contextos donde la lectura se presenta
como una habilidad esencial para el aprendizaje y la ciudadania, la incorporacién de tecnologias cobra una
relevancia estratégica para mejorar los niveles de alfabetizacion y reducir brechas de aprendizaje.

A nivel regional, América Latina ha adoptado con desigualdad el uso de las TIC en la educacion. Algunos
paises han impulsado politicas publicas para la integracion de tecnologias en el aula, muchas otras naciones
enfrentan desafios relacionados con el acceso, la conectividad, la formacion docente y la sostenibilidad de los
recursos digitales (Pefiaherrera, 2011; Lugo et al., 2020). En particular, los sistemas educativos de la region
muestran brechas importantes en el uso efectivo de tecnologias en el area de lectura, donde la formacion del
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profesorado y la disponibilidad de contenidos contextualizados son limitaciones recurrentes. El informe PISA
2018 ya advertia que el bajo desempefio lector de los estudiantes latinoamericanos esta asociado, entre otras
variables, a la falta de estrategias innovadoras apoyadas en TIC.

En el caso de Ecuador, los esfuerzos por integrar las TIC en los procesos educativos han sido progresivos,
aunque aun insuficientes para lograr un impacto sistematico. A raiz de la pandemia, el pais acelero el uso de
plataformas digitales, aplicaciones moviles y recursos interactivos, particularmente en instituciones urbanas
y de nivel medio. No obstante, la capacitacion docente continda siendo un eje critico (Navarrete y Mendieta,
2018; Guzman et al., 2022; Guarnizo et al., 2025). Muchos profesores reportan tener una formacion limitada
en el uso pedagdgico de herramientas digitales, lo que dificulta su integracion efectiva en practicas como la
ensefianza de la lectura, que requiere mediaciones especificas para el desarrollo de la comprension, la fluidez
y la motivacion lectora (Sanchez et al., 2020; Anilema et al., 2024).

En este contexto, la lectura sigue siendo una de las competencias fundamentales en el desarrollo integral del
estudiante de educacion bésica (Doll y Parra, 2021). Sin embargo, los resultados obtenidos en evaluaciones
nacionales e internacionales reflejan un nivel bajo de comprension lectora, lo que afecta el desempefio
académico general. Frente a este panorama, se hace necesario innovar en las metodologias empleadas para la
ensefianza de la lectura, incorporando recursos tecnoldgicos que puedan dinamizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje y responder a las caracteristicas de las nuevas generaciones de estudiantes. Estudios recientes han
demostrado que el uso adecuado de las TIC puede generar mejoras significativas en el habito lector, el interés
por los textos y la comprension critica (Rubio y Garcia, 2020).

No obstante, a nivel local, en instituciones educativas como la Unidad Educativa "Tres de Julio”, ubicada en
un contexto urbano emergente, poco se conoce acerca de como los docentes perciben e implementan estas
tecnologias en sus practicas pedagogicas asociadas a la lectura. Existe un vacio de informacion respecto a qué
herramientas estan siendo utilizadas, con qué frecuencia, bajo qué estrategias metodoldgicas y, sobre todo,
cudl es la percepcion que tienen los educadores sobre su eficacia real. Esta falta de evidencia dificulta la toma
de decisiones orientadas a fortalecer la formacion continua del profesorado y a disefiar politicas escolares
coherentes con las necesidades reales del aula.

Por tanto, esta investigacion se propone analizar la percepcion de los docentes sobre el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion en el desarrollo de la lectura en los estudiantes de educacion basica en
la Unidad Educativa Tres de Julio. El estudio parte de la premisa de que conocer las valoraciones, actitudes
y préacticas del profesorado es clave para mejorar la integracion de las TIC en la ensefianza de la lectura y para
disefiar propuestas pedagdgicas contextualizadas y sostenibles.

Materiales y métodos

La presente investigacion adopté un enfoque cuantitativo, dado que busca analizar la percepcion de los
docentes a través de datos medibles y objetivos, recolectados mediante un instrumento estructurado
(encuesta). Este enfoque permite identificar tendencias, frecuencias y niveles de aceptacion o rechazo sobre
el uso de las TIC en la ensefianza de la lectura. Ademas, facilita el analisis estadistico de las respuestas y su
interpretacion en funcion de las variables planteadas.
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El enfoque cuantitativo es adecuado cuando se requiere trabajar con grupos definidos, aplicar instrumentos
estandarizados y obtener datos generalizables. En este caso, se persigue establecer patrones de percepcion y
practicas docentes con respecto al uso de las TIC, lo cual requiere datos empiricos y cuantificables.

El nivel de investigacion es descriptivo, ya que busca caracterizar y comprender como los docentes perciben
la incorporacion de las TIC en el desarrollo de la lectura en estudiantes de educacion basica. No se pretende
establecer relaciones causales, sino ofrecer una radiografia detallada de las actitudes, opiniones y préacticas
actuales. El nivel descriptivo permite recolectar, organizar y analizar informacion acerca de las percepciones
docentes sin manipular las variables. Ademas, este nivel es util para establecer bases diagnosticas que
sustenten futuras propuestas de mejora o estudios mas profundos.

Se trata de una investigacion de campo, ya que se recurre directamente a los sujetos involucrados en el
fendmeno de estudio (docentes en ejercicio) dentro de su contexto natural: la Unidad Educativa Tres de Julio.

El tipo de investigacion de campo es pertinente cuando se quiere conocer la realidad tal como ocurre en el
lugar de los hechos. En este caso, el estudio se enfoca en una comunidad educativa especifica, y se necesita
la voz directa de los docentes en su entorno de trabajo.

Poblacién: Estuvo conformada por los nueve docentes que imparten clases en el nivel de Educacion Bésica
de la Unidad Educativa Tres de Julio. Como muestra, dado el tamafio reducido de la poblacion, se tomo la
totalidad de los docentes.

Como técnica se utilizd una encuesta estructurada y como instrumento un cuestionario con preguntas cerradas
y escalas tipo Likert de cinco niveles, elaborado con base en los objetivos e indicadores de la investigacion.
La encuesta se dividio en tres secciones: datos generales, percepcion sobre las TIC, y practicas pedagogicas
con herramientas tecnoldgicas. El uso de encuestas permite obtener informacion estandarizada y comparable
sobre un numero amplio de docentes. Las preguntas tipo Likert permiten captar grados de acuerdo o
desacuerdo, facilitando la cuantificacion y posterior anlisis.

Los datos recolectados fueron organizados en una base de datos digital mediante el uso de Microsoft Excel
para facilitar el andlisis estadistico. Se aplico estadistica descriptiva mediante el calculo de porcentajes y
promedios.

Resultados y discusion

La mayoria de los docentes encuestados (65%) han recibido algun tipo de formacién en tecnologias de la
informacidén y la comunicacion, mientras que un 35% no cuenta con dicha preparacion. En cuanto al nivel de
competencia digital, el 45% se ubica en un nivel intermedio, seguido de un 30% en nivel basico y un 25% en
nivel avanzado. Estos resultados muestran un panorama mixto: aunque la mayoria tiene cierta formacion en
TIC, el hecho de que solo un cuarto del profesorado se considere avanzado en competencias digitales indica
una posible barrera en la implementacion efectiva de tecnologias en la ensefianza de la lectura. Este hallazgo
coincide con Merejo (2024) y Marin y Bowen (2025), quien advierte que la eficacia en el uso de TIC depende
no solo del acceso, sino también de la formacion especializada del docente. Por tanto, se revela la necesidad
de fortalecer la capacitacion continua, especialmente orientada a competencias pedagogicas digitales
aplicadas a la lectura.
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Al analizar la Tabla 1 se puede plantear que los docentes manifiestan una percepcion positiva sobre el uso de
las TIC en la ensefianza de la lectura, destacando especialmente su impacto en la motivacion (4,5) y el
desarrollo lector (4,3). Sin embargo, la puntuacién mas baja (2,8) corresponde al acceso a recursos
tecnoldgicos en la institucion.

Existe un alto nivel de valoracion del potencial pedagdgico de las TIC, lo cual representa un terreno fértil para
implementar estrategias innovadoras. No obstante, esta percepcion favorable contrasta con las limitaciones
estructurales sefialadas, como el acceso insuficiente a recursos tecnoldgicos. Esta contradiccion refuerza lo
planteado por la Morales et al. (2019), que subraya que las buenas disposiciones docentes no son suficientes
si no estdn acompafadas de politicas institucionales que garanticen infraestructura y soporte técnico.

Tabla 1. Opiniones sobre el uso de TIC

Enunciado Promef |(;)(escala Tendencia
Las TIC contribuyen positivamente al desarrollo de la lectura. 4,3 Alta aceptacion
Las TIC mejoran la motivacion lectora. 4,5 Muy alta aceptacion
Las TIC son efectivas para la comprension lectora. 4,2 Alta
Me siento comodo/a usando TIC para ensefiar lectura. 3,9 Moderada
La escuela proporciona acceso suficiente a TIC. 2,8 Baja

Los docentes usan con mayor frecuencia cuentos o videos interactivos (4,1), seguidos por actividades ludicas
digitales (3,6). En contraste, el uso de dispositivos electronicos (2,7) y plataformas digitales (3,0) es menos
frecuente (Tabla 2).

Estas précticas reflejan un enfoque mas visual y motivador para el desarrollo de la lectura, lo cual est4 alineado
con los nuevos estilos de aprendizaje de los estudiantes de basica. No obstante, el uso limitado de plataformas
digitales y hardware educativo revela que la apropiacion tecnoldgica aln se centra en recursos accesibles y
menos complejos. Wallace (2025) sefialan que la integracion efectiva de TIC requiere no solo herramientas,
sino una planificacién metodoldgica especifica y sostenida.

Tabla 2. Practicas pedagégicas con TIC

Actividad Promedio (Escala 1-5) Tendencia
Uso de cuentos o videos interactivos. 41 Frecuente
Uso de apps tipo Kahoot o Educaplay. 3,4 Ocasional
Uso de plataformas digitales. 3,0 Moderada
Uso de dispositivos electronicos. 2,7 Baja
Actividades ludicas digitales. 3,6 Moderada-alta

El 85% de los docentes cree que las TIC mejoran el habito lector, y el 100% expresa interés en recibir mas
capacitacion. Sin embargo, un 90% reconoce desafios como la falta de tiempo, conectividad o formacién
especifica (Tabla 3.).

Se evidencia una alta disposicion por parte del profesorado para innovar en la ensefianza de la lectura mediante
TIC, pero también se destacan obstaculos recurrentes que limitan dicha implementacion. El interés unanime
en capacitarse demuestra que existe un compromiso profesional, pero las condiciones institucionales no
siempre lo permiten. Esto se relaciona con lo sefialado por Pozo et al. (2024) y Sarango et al. (2024), quienes
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identifican como urgente la necesidad de capacitacion focalizada y de fortalecimiento del ecosistema digital
escolar.

Tabla 3. Percepcion de oportunidades y limitaciones

Pregunta o que . Comentarios comunes
respondio "'Si
¢Las TIC mejoran el habito lector? 85% Mayor motivacion y atencion en clase
¢Existen desafios en su uso? 90% Falta de conectividad, capacitacion y tiempo
¢Ha recibido formacién especifica? 65% Formaciones generales, no especificas en lectura
¢El tiempo en clase es una limitante? 75% Prioridad a materias troncales y tareas administrativas
¢Desea méas capacitacion? 100% Si, especialmente en herramientas innovadoras

Los resultados analizados hasta aqui ponen de manifiesto, que existe una dicotomia entre la actitud positiva
del docente frente al uso de TIC y las limitaciones estructurales que impiden su aplicacién plena. Existe una
base favorable para la innovacion didactica en lectura, pero es necesario responder a los desafios con politicas
institucionales y capacitacion especifica. La investigacion confirma que el éxito de la integracion tecnolégica
no depende solo de la disponibilidad de recursos, sino también de una gestion pedagdgica estratégica,
acompafiada de formacidn continua, tiempo institucional planificado y un modelo de lectura digital adaptado
al contexto educativo local.

Conclusiones

Los docentes de la Unidad Educativa Tres de Julio tienen una percepcion mayoritariamente positiva sobre el
uso de las TIC en el desarrollo de la lectura, destacando su capacidad para mejorar la motivacion, facilitar la
comprension lectora y promover un entorno mas interactivo y dindmico. Esta valoracion revela una apertura
favorable hacia la innovacién pedagdgica mediante herramientas digitales.

Las practicas docentes actuales evidencian un uso moderado de las TIC, con predominancia de recursos
accesibles como videos y cuentos interactivos. Sin embargo, el uso de plataformas digitales y dispositivos
electronicos aln es limitado, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la integracion pedagdgica de
herramientas mas avanzadas que permitan desarrollar habilidades lectoras de forma estructurada.

A pesar del interés y disposicion por parte de los docentes, persisten barreras significativas que obstaculizan
el uso eficaz de las TIC en la ensefianza de la lectura, entre las que destacan la falta de conectividad, el escaso
tiempo disponible dentro de la jornada escolar y la limitada formacion especifica en el uso de tecnologias
aplicadas al area de lenguaje.

El 100% del profesorado manifest6 interés en recibir mas capacitacion, especialmente en metodologias
innovadoras que permitan aplicar las TIC de manera estratégica para fortalecer el habito lector. Esta
disposicidn constituye una oportunidad clave para el disefio de programas de formacion continua ajustados al
contexto local.

La investigacion pone en evidencia la necesidad de una intervencion en funcién de la capacitacion docente y
la incorporacion de estrategias didacticas especificas para el uso de TIC en la ensefianza de la lectura.
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