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Resumen

Este estudio aborda el desarrollo de habilidades socioemocionales (HSE) en estudiantes de la carrera de
Pedagogia de la Lengua y la Literatura en la Universidad Técnica de Cotopaxi, Extensién Pujili. Ante un
enfoque educativo que prioriza tradicionalmente lo académico, se identifica un déficit en la gestion emocional
y convivencia del alumnado. La investigacién propone el uso de la literatura poética como herramienta
pedagogica para fomentar la introspeccion, la empatia y la autorregulacion. Bajo un enfoque cuantitativo
positivista y un disefio cuasiexperimental, se aplicd un pre-test y un post-test a 25 estudiantes, utilizando el
modelo CASEL. Los resultados revelaron un incremento del 100 % en la percepcién de la poesia como via
para comprender sentimientos ajenos. No obstante, el post-test también evidencié un "sinceramiento™ en la
autopercepcion de los alumnos, quienes reconocieron mayores dificultades en su autorregulacién y manejo
de la frustracion tras la intervencién. Se concluye que, si bien la poesia es un catalizador eficaz para la
conciencia social y el pensamiento reflexivo, la consolidacion de habilidades emocionales complejas requiere
una préactica sostenida en el tiempo.

Palabras clave: habilidades socioemocionales; literatura poética; formacion docente; estrategias
pedagdgicas; inteligencia emocional
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Abstract

This study addresses the development of social-emotional skills (SES) in students of the Language and
Literature Pedagogy program at the Technical University of Cotopaxi, Pujili Extension. Given an educational
approach that traditionally prioritizes academics, a deficit in emotional management and interpersonal skills
was identified among the students. The research proposes the use of poetic literature as a pedagogical tool to
foster introspection, empathy, and self-regulation. Using a quantitative positivist approach and a quasi-
experimental design, a pre-test and a post-test were administered to 25 students, employing the CASEL model.
The results revealed a 100% increase in the perception of poetry as a means of understanding others' feelings.
However, the post-test also revealed a more open and honest assessment of the students’ self-perception, as
they acknowledged greater difficulties in self-regulation and managing frustration after the intervention. It is
concluded that, while poetry is an effective catalyst for social awareness and reflective thinking, the
consolidation of complex emotional skills requires sustained practice over time.

Keywords: socio-emotional skills; poetic literatura; teacher training; pedagogical strategies; emotional
intelligence
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Introduccion

El sistema de educacién ha puesto, a lo largo del tiempo, un fuerte énfasis en el rendimiento académico como
la principal medida del éxito; no obstante, las condiciones del siglo XXI han mostrado que este enfoque es
insuficiente ante el creciente nimero de retos relacionados con la salud mental y el bienestar emocional de los
alumnos. La UNESCO (2021) indica que una educacion completa debe integrar las dimensiones cognitivas,
emocionales y sociales del aprendizaje, fomentando la empatia, la autorregulacion y la convivencia pacifica
como aspectos cruciales para el desarrollo humano. En este marco, las habilidades socioemocionales (HSE)
se vuelven fundamentales. Estas habilidades se refieren a la capacidad de un individuo para identificar y
gestionar sus emociones, establecer relaciones constructivas y hacer elecciones responsables (Saarni, 1999).
Su relevancia ha aumentado debido a los importantes cambios sociales, la complejidad de las interacciones
modernas y los ambientes, a menudo perjudiciales, en los que crecen los nifios y adolescentes.

Sandoya et al. (2022) sefialan que el desarrollo de habilidades socioemocionales es fundamental para favorecer
una convivencia armonica en los distintos espacios sociales, por lo que su fortalecimiento desde edades
tempranas se vuelve especialmente importante. Ademas, la UNESCO (2021) subraya la necesidad urgente de
incluir estas capacidades en los programas educativos de América Latina y el Caribe, con el fin de asegurar
una educacion de calidad.

En Ecuador, el Curriculo Nacional establece como principio central la educacion integral del alumno,
integrando habilidades como la empatia, la resiliencia, la colaboracién y la gestion emocional (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2016). Sin embargo, en la implementacion educativa persiste un enfoque que prioriza
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las competencias académicas, dejando de lado el aspecto socioemocional. Esto provoca que muchos
estudiantes enfrentan problemas para resolver conflictos, controlar sus emociones, trabajar en grupo y formar
relaciones saludables. Esta situacion se observa también en la educacion superior, donde los jovenes llegan
con deficiencias socioemocionales derivadas de etapas educativas anteriores.

En la Universidad Técnica de Cotopaxi, Extension Pujili, especificamente en el programa de Pedagogia de la
Lengua y la Literatura, se evidencia que los alumnos de segundo semestre tienen un desarrollo deficitario de
habilidades socioemocionales, lo que implica su aprendizaje, su convivencia en clase y su preparacion para
ejercer la docencia desde una perspectiva humanista. Calderon (2024) argumenta que la formacion de docentes
en la actualidad deberia incluir de manera clara el refuerzo de las competencias socioemocionales, ya que los
educadores necesitan herramientas que les ayuden a entender las dimensiones emocionales de sus estudiantes
y fomentar entornos educativos enriquecedores.

En este contexto, la literatura, y en particular la poesia, se presenta como una herramienta pedagdgica efectiva
para el desarrollo emocional. La poesia facilita la introspeccion, el reconocimiento de sentimientos y la
expresion simbolica de vivencias personales. Nussbaum (2010) indica que la literatura juega un papel en el
desarrollo de la sensibilidad moral y la empatia, que son esenciales para la formacion humana. Agrelo-Costas y
Pifieiro Casal (2021) sostienen que las actividades poéticas pueden fortalecer competencias como la regulacién
emocional (control de la ira, tolerancia a la frustracion), la autonomia emocional (incluidas la autoestima, la
responsabilidad y la resiliencia), la competencia social (habilidades para escuchar, persuadir y respetar
opiniones) y permitir a los estudiantes tomar decisiones y experimentarlas directamente.

Zaldivar Sansuan (2020) sostiene que la poesia contiene una dimension emocional que permite a los
estudiantes explorar, reconocer y expresar sentimientos que muchas veces
no pueden comunicar directamente. Desde esta perspectiva, la formacion poética contribuye a los procesos
de sentimiento de si, sensibilidad y autoconciencia y asi contribuye al fortalecimiento de las competencias
socioemocionales en el contexto de la educacion.

Ante esta problematica, el presente estudio tiene como meta desarrollar propuestas pedagogicas basadas en la
poesia para fomentar habilidades socioemocionales en los estudiantes del segundo ciclo de la carrera de
Pedagogia de la Lengua y la Literatura de la Universidad Técnica de Cotopaxi, Extension Pujili. Con un
enfoque integral y sistematico, se concibe al estudiante como un ser holistico; por ello, se incluye una
entrevista diagndstica como herramienta fundamental para identificar sus necesidades y guiar la intervencion
educativa.

El presente trabajo surge del profundo interés y la plena conviccion en demostrar que el proceso educativo, va
mas alla de ser un mero acto de adquisicién de conocimientos académicos. Mediante este estudio se busca
evidenciar como la literatura poética puede ser una herramienta valiosa en la formacion de los jovenes
estudiantes universitarios. Teniendo en consideracion que en la actualidad hablar de educacion integral implica
reconocer la necesidad de formar no solo mentes capacitadas, sino seres con responsables con sus
emociones.es por ello que el problema queda formulado como: Insuficiente desarrollo de las habilidades
socioemocionales en los estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi Extension Pujili de la carrera de
Pedagogia de la Lengua y la Literatura de segundo ciclo. Para su solucion se plantea como objetivo general:
Elaborar alternativas pedagogicas para el desarrollo de habilidades socioemocionales de los estudiantes de la
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Universidad Técnica de Cotopaxi “Extension Pujili” de la carrera de Pedagogia de la Lengua y la Literatura
en estudiantes de segundo ciclo; y como especificos: Fundamentar tedricamente la influencia de la literatura
poética en el desarrollo de las habilidades socioemocionales y alternativas pedagdgicas. Explorar el desarrollo
de habilidades socioemocionales y posibles alternativas a implementar y disefiar alternativas pedagogicas para
el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Fundamentacion teorica

A nivel mundial, organismos internacionales han enfatizado la necesidad de una educacion que desarrolle
tanto competencias cognitivas como emocionales. La UNESCO (2021) sefiala que una educacion
verdaderamente transformadora debe integrar el pensamiento critico, la creatividad y las habilidades
socioemocionales, en el marco de un enfoque humanista. En este sentido, la literatura y en particular la literatura
poética representa un medio para promover la empatia, la autorreflexion y el reconocimiento de las emociones
propias y ajenas. Autores como Nussbaum (2010) defienden que el arte literario cultiva la imaginacion moral
y la capacidad de comprender al otro. En América Latina, este enfoque aln esté en desarrollo, pero cada vez
se reconoce mas la necesidad de una educacion que atienda el bienestar emocional de los estudiantes como
parte de su formacion integral (CEPAL, 2020).

El curriculo nacional ecuatoriano establece como uno de sus principios fundamentales la formacion integral
del estudiante, la cual incluye el desarrollo de habilidades como la empatia, el manejo de emociones, la
resiliencia y la cooperacion (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016. Sin embargo, en la préctica
pedagdgica, la literatura y en particular la poesia suele abordarse desde un enfoque técnico, centrado en
estructuras, figuras retoricas o analisis estilistico, dejando de lado su valor formativo en el &mbito emocional.
Esto representa una pérdida de oportunidad, ya que la poesia, al apelar a la sensibilidad, al lenguaje simbdlico
y a las emociones profundas, puede convertirse en una herramienta poderosa para el trabajo socioemocional
en el aula (Mora, 2017).

En los salones de nivel educativo secundaria, los estudiantes atraviesan una etapa de transicion entre la nifiez
y la adolescencia, marcada por intensos cambios emocionales, busqueda de identidad y necesidad de
pertenencia. Muchos jovenes enfrentan situaciones de ansiedad, inseguridad y conflicto interno, pero no
siempre cuentan con espacios seguros donde canalizar estas experiencias. En este contexto, la literatura poética
se convierte en una via de expresion al permitir que los adolescentes comuniquen lo que a veces no pueden
decir directamente. La implementacion de actividades literarias con poesia, vinculadas al desarrollo
socioemocional, puede fortalecer habilidades como la autoestima, la empatia, la escucha activa y la
autorregulacion emocional, creando un ambiente escolar mas humano y empatico (Cabrera & Vega, 2020).

Cedeno et al. (2022) investigd sobre “Habilidades socioemocionales y su incidencia en las relaciones
interpersonales entre estudiantes”. Su objetivo es evidenciar la relacion que existe entre las habilidades sociales
y las relaciones interpersonales que se dan en el contexto escolar. Los resultados hacen manifiesto que es
determinante la influencia del sistema educativo, pero pese a los esfuerzos, inclusive del Estado ecuatoriano,
aun no es posible lograr indices que denoten el control emocional y el empleo de una inteligencia emocional
avanzada para el control de las emociones personales, ni si quiera, en las instituciones educativas.
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Arango et al. (2024) ofrece su articulo de revision la “Importancia de las habilidades socioemocionales en la
educacion: una revision documental”. Tienen como objetivo exponer sobre cOmo las habilidades
socioemocionales permiten el desarrollo integral de los individuos. La metodologia consistié en un enfoque
cualitativo, en el que se seleccioné 104 publicaciones, en las cuales se encontrdé un creciente interés en
investigaciones relacionadas con las habilidades socioemocionales desde el 2013, liderado por Europa y
Sudamérica. Ademas, el 68 % de las publicaciones son del &mbito educativo y el 18 % sugiere que curriculos
alineados con las habilidades socioemocionales mejoran el bienestar emocional y el rendimiento académico
de los estudiantes.

Pinedo et al. (2024) en su articulo “Las habilidades socioemocionales en los estudiantes de educacion basica:
Una revision sistematica explican el papel crucial que juegan las habilidades socioemocionales en el desarrollo
educativo de los individuos. El objetivo del estudio fue identificar las habilidades socioemocionales en los
estudiantes de educacion basica. Una de las razones es que inciden en la forma en que los estudiantes
interactan con su entorno escolar, manejan los desafios académicos, emocionales y se comprometen con el
proceso de aprendizaje.

Como resultado del estudio se comprende que las habilidades socioemocionales optimizan las competencias
de los estudiantes generando una calidad educativa que le permite un desenvolvimiento adecuado.

Castro et al. (2023) con su trabajo exponen sobre la “Influencia de inteligencia emocional y habilidades
sociales en contextos escolarizados. Revision sistemdtica”. Mencionan que la inteligencia emocional se
considera como factor importante para el desarrollo de las habilidades sociales, ya que su ensefianza promueve
el fortalecimiento en los canales de bienestar y relaciones interpersonales, facilitando conductas que permiten
al individuo adaptarse y desarrollarse en un contexto individual y colectivo. Se ha tenido como resultado que
la inteligencia emocional es capaz de afectar la conducta, la adaptacion y la cognicién de los individuos,
influyendo de manera positiva en los resultados escolares, en la ejecucion de las habilidades sociales y con
ello, mejorando el bienestar, la salud mental y calidad de vida en los nifios y nifias.

Calderdn (2024) con su articulo “Desarrollo de habilidades socioemocionales en la formacion de educadores en
la sociedad actual”. Tiene como objetivo reflexionar sobre las habilidades socioemocionales de los futuros
profesionales de la educacion, explorando su influencia en la ensefianza y su contribucion. Se explica
claramente que las habilidades socioemocionales son el conjunto de habitos, pensamientos y emociones que
facilitan las relaciones interpersonales mediante la expresion adecuada de las emociones y la consideracion de
su impacto en los demas. Tuvo como metodologia el uso del método critico interpretativo y la fenomenologia
hermenéutica. La discusion se basa en la experiencia, el didlogo con grupos de alumnos y profesores,
identificando puntos clave para la inclusion de habilidades emocionales en la formacién docente. El proceso
involucro la participacion activa del docente, quien asumio el rol inicial en la intervencion mediante la entrega
de instrucciones y guias para el desarrollo de las habilidades socioemocionales sobre ética y educacion en
sus diversos contextos, realizada de manera virtual en un centro de educacion superior de Chile.

Desde la antigliedad, la poesia ha jugado un papel fundamental en la expresidn de los sentimientos humanos,
sirviendo como medio para transmitir emociones, reflexiones y una vision simbolica de la realidad. Gracias a
esta capacidad, en la educacion actual se valora no solo como una forma de arte, sino también como una
herramienta para el aprendizaje y el desarrollo emocional. Diversos articulos analizados en este documento
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evidencian que la literatura poética no solo enriquece el aprendizaje, sino que también favorece el
desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes, como la empatia, la autoconcienciay la gestion
emocional. Al interactuar con textos poéticos, los jovenes exploran distintas perspectivas, refuerzan su
capacidad de reflexién y cultivan una comunicacién mas asertiva, demostrando asi el impacto profundo que
puede tener la poesia en su formacion integral.

Gonzalez L. (2017) en su articulo cientifico “La poesia y sus recursos literarios como metodologia cualitativa”,
de la universidad Santo Tomas, Uruguay, habla sobre las principales contribuciones de la investigacion poética
como una metodologia cualitativa critica para las ciencias sociales y ciencias de la salud. En conclusion, este
articulo, plantea el impacto que puede tener la poesia en el campo de la investigacion, pues permite crear nuevas
formas de construccion de la realidad, mediada en el verso, como una manera de estudiar realidades sociales
que pueden ser sensibles para sus participantes; ademas, amplia las competencias creativas y ludicas de los
participantes de la investigacion, mediadas en la creacion literaria. Y finalmente promueve las sensibilidades
cognitivas y la auto reflexion del investigador, transformandolo en un actor con fuerza critica para interpretar
la realidad desde escenarios interdisciplinares.

El articulo de Ornelas et. al (2025) “La poesia como herramienta catalizadora de bienestar emocional:
beneficios en el estudiante universitario” de la Universidad Autonoma de Chihuahua, buscan potenciar a la
poesia como una herramienta eficaz que impacta directamente en el bienestar emocional, el éxito y la felicidad
del estudiante, desde un enfoque holistico, neurocientifico. Como resultados plantean que es imprescindible el
redisefio e implementacion de herramientas dentro del curriculo universitario que atiendan a través de un
enfoque holistico, el desarrollo del bienestar del estudiante basado en la neurociencia a través de la
implementacién de herramientas tal como: la poesia que le permita al estudiante desarrollar, mantener e
incrementar su bienestar integral, el éxito y la felicidad a través de su implementacion como técnica
catalizadora dentro de su formacion académica.

Agrelo et al. (2021) de la universidad de Vigo en su investigacion “La poesia: educadora de emociones busca
demostrar como la poesia puede ser un medio idéneo para abordar la educacién emocional. La pretension de
concretar las potencialidades de la poesia para tratar la educacién emocional se basa en un disefio cuasi-
experimental pretest / postest, que se asienta en el estudio de caso entre un grupo de alumnado que ha trabajado
previamente la poesia (experimental) y otro que no lo ha hecho (control). Cabe sefialar que la intervencion ha
tomado la secuencia didactica para afrontar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se analizan los datos y se
recogen los logros, que se manifiestan en las nuevas percepciones y conocimientos del alumnado sobre el
binomio poesia-emociones. Los resultados indican el notable progreso del alumnado, que se puede apreciar en
los tests y también en el desarrollo de la propuesta.

Alvarez (2018) en su trabajo de investigacion “La poesia y la competencia digital de los alumnos de
secundaria” propone una investigacion aplicada con enfoque mixto (cuantitativo- cualitativo), que busca
demostrar como el uso de tecnologias moviles, la geolocalizacion y la realidad aumentada mediante una
yincana urbana centrada en la figura del poeta Joan Valls favorece el aprendizaje de la poesia y el desarrollo
de la competencia digital en estudiantes de Educacién Secundaria. Los resultados evidenciaron una alta
motivacion del alumnado, una mejora significativa en el conocimiento del poeta trabajado (90 % frente al 35 %
obtenido con un poeta abordado mediante métodos tradicionales) y un desarrollo notable de su competencia
digital (95 % considerd haber mejorado su uso educativo de dispositivos moviles y redes sociales).
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Martinez (2021) en su articulo “Poesia y género en Educacion Secundaria: revision tedrica y analisis de
manuales” tiene como objetivo exponer la escasa presencia de poetas mujeres en los libros de texto. También
estudia la importancia de la poesia en el plano de la educacion secundaria. La metodologia se centra en el
analisis de nueve libros de texto de Lengua Castellana y Literatura de 4° de ESO, publicados entre 2016 y
2020 por distintas editoriales. Se destaca la necesidad de revisar y actualizar los contenidos curriculares para
incluir una representacion mas equitativa de autoras.

Habilidades Socioemocionales

Es esencial el desarrollo de competencias socioemocionales para potenciar las relaciones interpersonales y el
bienestar integral de los alumnos. Cedefio Sandoya et al. (2022) subrayan que estas competencias habilitan a
los alumnos para manejar sus emociones, comunicarse de manera eficiente y sostener relaciones positivas
con sus compafieros. Ademads, enfatizan que potenciar las habilidades socioemocionales favorece un
ambiente escolar mas favorable y el crecimiento integral de la personalidad, constituyendo un elemento esencial
en la educacién contemporénea.

Las habilidades socioemocionales (HSE) son fundamentales en el desarrollo integral de los estudiantes, ya que
les permiten relacionarse de manera positiva consigo mismos y con los de mas. De acuerdo con la
Administracion Nacional de Educacion Pablica (ANEP, 2024), las HSE s e entienden como un conjunto de
herramientas cognitivas, emocionales y sociales que facilitan la insercion del individuo en su entorno,
promoviendo su bienestar, aprendizaje y participacion activa en la comunidad. Estas habilidades no son fijas,
sino que se desarrollan dindmicamente a lo largo de la vida mediante la interaccion con el entorno y las
experiencias vividas. Ademas, el documento sefiala que la educacién tiene un rol clave en su fortalecimiento,
ya que, al ser abordadas de forma transversal en el curriculo, las HSE ayudan a reducir desigualdades sociales
y mejorar el ambiente escolar.

Tipos de habilidades socioemocionales
Intrapersonales

Las habilidades socioemocionales intrapersonales son esenciales para el desarrollo integrado de los estudiantes
porque les permiten reconocer y comprender sus estados emocionales, tomar decisiones responsables y
regular efectivamente sus sentimientos. Segun la Agencia de Calidad de la Educacion (2023), estas habilidades
incluyen autoconciencia, autoregulaciéon y toma de decisiones. Estas habilidades son importantes para que los
estudiantes interacten de manera efectiva con los demas y a hacer frente a los desafios de la vida cotidiana.

Las habilidades intrapersonales, que incluyen lacomprensién emocional, laregulacién emocional, el optimismo
y la autonomia emocional, son esenciales en el &mbito educativo porque afectan directamente el desarrollo y
desempefio de los docentes. Torres Hernandez (2020) enfatiza que estas habilidades son precursoras de la
inteligencia emocional y desempefian un papel crucial en la prevencion del sindrome de burnout. En un estudio
realizado con 384 docentes de nivel basico en Ledn, Guanajuato, México, se observo que altos niveles de
optimismo y baja autonomia emocional se asociaron con una mayor despersonalizacion, una de las
dimensiones del burnout. Estos hallazgos resaltan la importancia de promover el desarrollo de las habilidades
intrapersonales en los docentes para mejorar su bienestar y eficacia profesional.
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Las habilidades intrapersonales e interpersonales son esenciales para el éxito de un sistema de gestion, ya que
facilitan la comunicacion efectiva, la resolucion de conflictos y el trabajo en equipo. Vasquez Campos et al.
(2022) destacan que estas competencias permiten a los individuos comprenderse a si mismos y a los demas,
lo que mejora la interaccion y colaboracion en entornos organizacionales. El desarrollo de estas habilidades
contribuye a la creacion de un ambiente laboral armonioso y productivo, favoreciendo el logro de los objetivos
organizacionales.

Interpersonales

Las habilidades interpersonales son habilidades esenciales para el desarrollo efectivo de social y empleo,
especialmente en el campo de la educacion. Segln el Ministerio de Educacion (2016), estas habilidades
incluyen oportunidades como la comunicacion efectiva, la empatia y la resolucion de conflictos, que es
esencial para la gestion de la educacion exitosa.

El manual destaca un enfoque metodoldgico basado en tres fases: sensibilizacion y motivacion, reflexion y
estructura, asi como interconexion y cierre) destinado a combinar la experiencia personal con conceptos
tedricos y un uso practico conveniente en el contexto de la educacidn. Este proceso promueve la educacién de
los gerentes de educacion, que pueden gestionar las condiciones interpersonales positivas, que promueven un
entorno escolar mas armonioso y productivo.

Las habilidades interpersonales son importantes para interacciones efectivas en diferentes contextos,
especialmente en el campo de la educacion. Segun Calderén Quino et al. (2024) incluye el comportamiento
de estas habilidades y los habitos necesarios para garantizar la interaccion adecuada, mejorar las relaciones
personales y lograr los objetivos de comunicacién. El desarrollo de estas competencias le permite crear
condiciones y relaciones estables y efectivas con otros que facilitan clara y precision la transmision y la
recepcion de mensajes. Ademas, las habilidades interpersonales promueven equipos de trabajo eficientes y
mejoran los conceptos basicos de la comunicacion interna, los conceptos béasicos de los conceptos bésicos de
la comunidad de educacion universitaria. Por lo tanto, las habilidades interpersonales son importantes para el
desarrollo efectivo de social y empleo, especialmente en el campo de la educacion.

Después de Patifio et al. (2024) incluye estas competencias de habilidades, como comunicacion efectiva,
empatia y resolucién de conflictos, que es esencial para la gestion educativa exitosa. El articulo destaca un
enfoque metodoldgico basado en tres fases: sensibilizacion y motivacion, reflexion y estructura, asi como
interconexién y cierre) destinado a combinar la experiencia personal con conceptos tedricos y un uso practico
conveniente en el contexto de la educacién. Este proceso promueve la educacion de los gerentes de educacion,
que pueden gestionar las condiciones interpersonales positivas, que promueven un entorno escolar mas
armonioso y productivo.

Cognitivas

Capilla (2016) enfatiza que las habilidades cognitivas son procesos mentales importantes para una ensefianza
significativa, especialmente en matematicas, ya que permiten a los estudiantes comprender y manipular
conceptos dificiles como fracciones. En particular, sefiala que las habilidades como la equivalencia, la
comparacion y el control son esenciales para agregar y privar a las fracciones ordinarias, ya que facilitan que
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el alumno integra nuevos conocimientos en su estructura cognitiva anterior, no solo recuerda los
procedimientos.

Ademas, Capilla enfatiza que el fortalecimiento de estas habilidades afecta el rendimiento académico y la
capacidad de usar el conocimiento en nuevos contextos, mientras que su ausencia dificulta la comprension y el
uso de las operaciones matematicas adecuadamente.

Guartatanga et al. (2020) indican que las habilidades cognitivas son esenciales en el proceso de aprendizaje,
ya que permiten a los estudiantes desarrollar oportunidades como comprension, analisis, sintesis, reflexion e
interpretacion critica de los textos. Estas habilidades son importantes en el lenguaje y la literatura porque
permiten un mejor conocimiento, comunicacion oral y escrita y mejoran el pensamiento I6gico y creativo. Los
autores enfatizan que estas habilidades no son congénitas sino desarrolladas con estrategias educativas
suficientes, como el uso de recursos didacticos, lectura integral, escritura administrada y actividades que
promueven el pensamiento critico. Por lo tanto, la capacitacién permanente para los maestros es la clave para
promover estas habilidades desde una edad temprana.

Said Hung (2013) sefiala que las habilidades cognitivas son procesos mentales fundamentales que permiten a
los estudiantes adquirir, organizar y aplicar conocimientos de manera efectiva en diferentes contextos
académicos y sociales. Estas habilidades incluyen la comprensién lectora, el razonamiento logico, la
resolucion de problemas y la capacidad de andlisis, y se consideran esenciales para el desarrollo del
pensamiento critico.

El autor explica que el fortalecimiento de estas competencias esté estrechamente vinculado con el rendimiento
académico y la insercién exitosa en entornos educativos mas exigentes, como la formacion técnica o
profesional. Asimismo, destaca que su desarrollo requiere no solo de métodos pedagdgicos adecuados, sino
también de un entorno escolar que estimule la reflexion, la autonomia y el aprendizaje significativo.

Estrategias

El aula no solo es un espacio de transmisién de conocimientos, sino también un entorno emocional y social
donde se configuran diversas formas de interaccién verbal. En este sentido, los docentes desempefian un papel
clave en la creacion de un clima afectivo que influye directamente en las dinamicas comunicativas entre los
estudiantes.

Segun Adame et al. (2011), usan estrategias personales, como el control emocional, y conductuales, como la
empatia y el establecimiento de normas, para manejar conflictos y favorecer un ambiente positivo. Esto facilita
la comunicacion natural y espontanea, clave para estudiar la variacion linglistica en adolescentes.

El desarrollo de habilidades socioemocionales es fundamental para el bienestar integral y el aprendizaje
efectivo de los estudiantes. Segun Palacio Palacios y Murillo Palacio (2021), las estrategias pedagdgicas
orientadas a fortalecer estas habilidades en nifios de primera infancia incluyen actividades disefiadas para
fomentar la autorregulacién emocional, la empatia, la colaboracién y la resolucion de conflictos. Estas
estrategias permiten que los estudiantes mejoren su capacidad para gestionar sus emociones y relaciones
interpersonales, favoreciendo un ambiente escolar mas positivo y productivo.
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En su estudio, los autores identifican que la implementacion de secuencias didécticas con actividades
especificas contribuye a una mejor interaccion social y a la adaptacion de los estudiantes a las normas escolares,
lo que impacta positivamente también en su rendimiento académico.

Componentes clave
Autorregulacion emocional

La autorregulacion emocional consiste en la capacidad para manejar y transformar emociones intensas en
respuestas controladas, lo que favorece el equilibrio mental y afectivo. Reconocer las emociones que surgen
en situaciones estresantes es fundamental para mantener el bienestar emocional. Entre las estrategias
recomendadas para regular las emociones se encuentran la actividad fisica y las técnicas creativas que facilitan
la expresion emocional. Considero que esta habilidad es esencial en la adolescencia, pues permite afrontar los
retos diarios con mayor resiliencia y contribuye al desarrollo positivo de las relaciones sociales (SEP, 2022).

Lujan Henriquez et al. (2011) sefialan que la autorregulacion emocional es una habilidad esencial para el éxito
personal y social, ya que permite manejar adecuadamente las emociones y adaptarse a diferentes situaciones,
favoreciendo el bienestar y el desempefio efectivo en diversos ambitos.

Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un constructo psicoldgico que ha cobrado gran relevancia desde la publicacion
del libro La inteligencia emocional de Goleman (1995) donde explica que la IE es la capacidad de reconocer,
comprender y gestionar tanto las propias emociones como las de los demas, y es fundamental para el desarrollo
personal y social. Esta habilidad abarca cinco componentes principales: autoconciencia, autorregulacion,
motivacién, empatia y habilidades sociales.

La autoconciencia implica identificar las propias emociones y su impacto en el comportamiento; la
autorregulacion se relaciona con el control de impulsos y estados emocionales; la motivacion refiere al impulso
interno para alcanzar metas; la empatia es la capacidad de comprender las emociones ajenas; y las habilidades
sociales permiten establecer y mantener relaciones interpersonales efectivas.

La inteligencia emocional se ha consolidado como un componente esencial en el ambito educativo,
especialmente en la educacion primaria. Segun Lorente Lopez (2019), el desarrollo de competencias
emocionales en los estudiantes no solo favorece su bienestar individual, sino que también mejora la
convivenciaescolar. La IE permite a los alumnos reconocer, comprender y gestionar sus propias emociones, asi
como las de los demas, facilitando asi relaciones interpersonales mas armoniosas y un ambiente de aprendizaje
maés efectivo.

Jiménez Jiménez (2018) define la inteligencia emocional como la capacidad de sentir, comprender y manejar
eficazmente las emociones, empleandolas como una herramienta valiosa para establecer relaciones positivas,
tomar decisiones y resolver conflictos. Esta habilidad implica no solo el reconocimiento de las propias
emociones, sino también la comprension y regulacion de las emociones ajenas, lo cual resulta fundamental en
contextos educativos y sociales.

Importancia del desarrollo socioemocional en la educacion

10



mailto:revistaalcon@gmail.com

Revista Cientifica de Innovacion Educativa y Sociedad Actual "ALCON" Vol. 6, Nim. 2. (Edicién Especial I, 2026)
Pag 1-25. ISSN: 2960-8473

Desarrollo de habilidades socioemocionales en profesionales en formacion

Alvarez Bolafios (2020) enfatiza que la educacion socioemocional no debe restringirse a un control instrumental
de las emociones, sino que debe fundamentarse en una perspectiva filosofica y humanista que aprecie el
desarrollo personal y social de la persona. Ademas, indica que, debido a la neuro plasticidad cerebral, estas
capacidades son aprensibles y pueden evolucionar a lo largo de la vida a través de vivencias y entornos
favorables.

El aprendizaje socioemocional es un elemento crucial en el crecimiento integral de los alumnos, pues fomenta
la autogestion emocional, la empatia y una coexistencia saludable. De acuerdo con Ferreira et al. (2023), en el
marco de la ensefianza primaria, los docentes entienden la relevancia del crecimiento socioemocional, sin
embargo, su implementacion se basa en gran parte en la motivacion y dedicacion individual, debido a la
ausencia de una regulacion curricular nitida que lo respalde. Esta circunstancia provoca disparidades en el
acceso de los alumnos a vivencias educativas que potencien sus destrezas emocionales. Por esta razén, es
crucial que los sistemas educativos robustezcan politicas que fomenten précticas pedagdgicas coherentes,
organizadas e intencionadas en relacion al aprendizaje socioemocional, como medio para asegurar un ambiente
escolar inclusivo, saludable y favorable para el aprendizaje socioemocional.

Arango Benitez et al. (2024) resaltan la importancia fundamental de las habilidades socioemocionales en el
ambito educativo, ya que estas competencias permiten a los estudiantes gestionar sus emociones, establecer
relaciones interpersonales saludables y resolver conflictos de manera constructiva. Ademas, los autores
enfatizan que el desarrollo de estas habilidades contribuye significativamente al bienestar integral y al éxito
académico de los estudiantes. Sin embargo, sefialan que en muchos contextos educativos estas habilidades no
reciben la atencion necesaria dentro de los curriculos, lo que limita el pleno desarrollo socioemocional de los
alumnos. Por tanto, la inclusion transversal y sistematica de las habilidades socioemocionales en la educacion
resulta indispensable para formar individuos preparados para enfrentar los retos sociales y personales del siglo
XXI.

Las habilidades socioemaocionales, por tanto, son esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes, pues
facilitan la gestion adecuada de las emociones, la construccion de relaciones interpersonales positivas y la
capacidad para enfrentar situaciones adversas de manera efectiva. Jolay-Benites et al. (2023) destacan que una
educacion integral debe abordar las emociones para reducir problemas derivados de conflictos
socioemocionales, tales como la violencia y las dificultades en la salud mental. Al fomentar estas habilidades,
se contribuye a la formacion de un “yo saludable, resiliente, maduro y equilibrado emocionalmente”, capaz de
reconocer y manejar sus emociones de manera adecuada. Por tanto, los autores consideran fundamental trabajar
de forma sistematica en el desarrollo de las habilidades socioemocionales desde la infancia y a lo largo de toda
la vida.

La literatura poética como alternativa para el desarrollo de las habilidades socioemocionales en
educacion

La literatura poética es una manifestacion artistica del lenguaje que permite expresar emociones, pensamientos
y vivencias subjetivas mediante recursos estilisticos y estéticos. Segun Silva (2013) la poesia es una de las
expresiones artisticas mas antiguas, en las que el contenido de lo manifestado es secundario en comparacion
con las caracteristicas estéticas del propio lenguaje. Este se sirve de los multiples recursos que este lenguaje
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permite expresar emociones, belleza o sensualidad, como los recursos sonoros, sintacticos, semanticos y
ritmicos, entre otros.

La poesia es un modo particular de emplear el lenguaje para generar sentido. EI poeta no solo expresa sus
emociones 0 pensamientos, sino que manipula las palabras para expresarlo u ocultarlo. Mas que comunicar
conceptos de manera directa, la poesia surge de vivir y vivir con el mismo idioma (Vich, 2019).

Adicionalmente, la poesia se distingue por su habilidad para sintetizar significados profundos en un nimero
restringido de palabras, empleando imagenes, metaforas y otros medios literarios para proponer mas de lo que
manifiestan de forma explicita (Flérez, 2024). Esta focalizacion del significado posibilita que un poema corto
pueda comunicar una variedad extensa de sentimientos y reflexiones.

La literatura poética, en particular la poesia, juega un rol crucial en la educacion al fomentar el crecimiento
integral de los alumnos. De acuerdo con Diaz (2012), el uso de la poesia en el entorno educativo promueve la
creatividad, potencia las capacidades linglisticas y promueve la manifestacion de emociones, ademas de
robustecer la identidad cultural y los valores. La experiencia educativa fundamentada en la poesia, al ser
aplicada de forma vivencial y transdisciplinaria, ayuda a que los alumnos no solo entiendan el lenguaje poético,
sino que también lo experimenten y lo manifiesten mediante diferentes manifestaciones artisticas,
promoviendo de esta manera un aprendizaje relevante y enriquecedor.

La ensefianza poética representa un lugar esencial para el crecimiento integral de los alumnos, al fomentar una
vivencia estética que trasciende la simple memorizacién y examen formal de los textos. Munita y Torres (2024)
indican que la instruccion en poesia debe centrarse en facilitar que los alumnos formen un vinculo emocional
con los poemas, promoviendo de esta manera la creatividad y la manifestacion personal. Ademas, subraya la
relevancia de que esta educacion sea inclusiva y represente la diversidad cultural y social, lo que potencia la
experiencia educativa y fomenta un entendimiento més detallado del lenguaje poético en diversos contextos.

Literatura Poética y Expresion Emocional La literatura poética emerge como un recurso Util para la educacion
emocional, dado que posibilita a los alumnos indagar, reconocer y manifestar sus sentimientos de forma
intensa y relevante. De acuerdo con Agrelo-Costas y Pifieiro (2022), la poesia no solo permite entender y
manejar las emociones individuales, sino también fomentar la empatia al enfrentar diversas vivencias
emocionales mediante los escritos poéticos. Esta doble funcién transforma a la poesia en una herramienta
educativa completa que favorece tanto el crecimiento cognitivo como emocional de los alumnos, fomentando
una educacion mas integral y humanista.

La literatura poética juega un rol crucial en el crecimiento emocional de los alumnos, particularmente en la
ensefianza para nifios. Gonzalez Lopez (2022) subraya que la literatura para nifios, mediante sus cuentos y
personajes, brinda un lugar para que los nifios y nifias identifiquen, entiendan y manifiesten sus sentimientos.
Esta herramienta facilita el manejo de emociones tales como la tristeza, la alegria o el temor, simplificando la
deteccién y administracion de estas. Ademas, la escritora enfatiza la relevancia de incorporar la literatura en
el plan de estudios, no Unicamente como una materia académica, sino como un instrumento para impulsar la
inteligencia emocional, fomentando una educacion holistica que se ocupe tanto de las habilidades cognitivas
como emocionales de los alumnos.
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Zambrano (1939) afirma que la poesia es otra forma de conocimiento por una razon légica basada en la
intuicion y un sentimiento profundo. Usando la poesia, se busca la verdad y la belleza que va mas alla de lo
visible y tangible, dando acceso a los aspectos esenciales y eternos de la realidad que la filosofia tradicional no
siempre puede lograr.

En el estudio de la literatura poética, la basqueda de belleza no solo se limita a la estética, sino también a una
dimension ética y formadora. Castro (2004) sefiala que la poesia actia como una herramienta poderosa para
crear identidad personal y colectiva, al tiempo que promueve valores éticos y morales. El autor enfatiza que
las palabras en la poesia son esenciales para crear nuestra percepcion del mundo y fortalecer la memoria
cultural, la imaginacion y la creatividad. De esta manera, la poesia promueve la formacion de personas
integradas que promueven la humanidad mas inclusiva y consciente.

La libertad poética es una de las cualidades esenciales del lenguaje literario, especialmente en la poesia, donde
el término excede los estandares del lenguaje normales. Segun Herrera de la Fuente (2020), la poesia "naci¢™
como una forma de decir que las estructuras logicas del discurso diario "destacan su capacidad para desafiar
tanto la forma y el contenido esperados.

A este respecto, la poesia no solo se comunica, sino también preguntas, destruccion e invencion de idiomas de
su nucleo mas intimo. Los autores, como Paz (1993), también afirman que el poema no corresponde a la
funcion utilitaria, pero en si misma es la libertad de libertad: "El poeta dice lo que se puede decir de manera
diferente”. Esta opinion combina la libertad poética no solo en la forma, sino también en el pensamiento: la
capacidad de expresar lo indescriptible, ambiguo o intuitivo sin aplicar alos limites racionales.

Tipos de literatura poética
Poesia lirica

El género lirico es una forma literaria que se centra en la expresion subjetiva de las emociones y emociones
de los altavoces liricos, que son diferentes de otros géneros, como narrativa o dramética. Tiene raices en la
antigua Grecia, donde las composiciones poéticas fueron recitadas con lira, lo que le dio al informe un mensaje
y sentimiento. Se caracteriza por la presencia de "yo lirico" y la busqueda de belleza utilizando recursos
formales como versos, estrofas, métricas, ritmo y ritmo. La funcion poética de este género también es
importante, ya que el mensaje no solo anuncia informacion, sino que también se esfuerza por crear experiencia
estética y emocional en el destinatario (Cruz Rodriguez, 2022).

Segun Tabuenca (2022), el género lirico es aquel que se caracteriza por la expresion subjetiva de emociones,
pensamientos y sentimientos del hablante lirico, quien comunica su mundo interior por medio de un lenguaje
estético, cargado de recursos expresivos como la metafora, lacomparacién y lamusicalidad del verso. Este tipo
de texto prioriza la funcion emotiva del lenguaje y tiene como finalidad provocar una respuesta emocional en
el lector, estableciendo asi una conexion intima entre el autor y el receptor a través de la palabra poética.

Poesia épica

Segun Morales Harley (2016), la poesia épica es un género de origen griego definido lexicalmente por términos
como ¢épos y en la tradicion sdnscrita por expresiones como mahakavya, que narran grandes hazafias de héroes
histéricos o mitoldgicos. Estas obras se distinguen por elementos comunes en ambas tradiciones, entre ellos la
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figura del héroe, el uso de métrica, epitetos, similes, catalogos, discursos y mitos, aunque difieren en aspectos
como la estructura narrativa, el papel del narrador, la presencia divina y los valores transmitidos.

Segun Andino Sanchez (2023), Cervantes incorpora en Don Quijote elementos de la poesia épica, como la
presencia del héroe, la intervencién divina y la narracién en tercera persona, fusionando la tradicién épica con
la novela moderna. Esta integracion refleja una profunda influencia de la teoria literaria aristotélica,
especialmente de la Poética, que Cervantes adapta para enriquecer su obra con una dimension clasica y
universal.

Poesia dramética

El drama, como género, se distingue por mostrar problemas de la gente a través de conversaciones y actos que
suceden en un lugar especifico. La forma en que los personajes se hablan es clave, sin que nadie mas cuente
la historia. Como dijo Barrera (2019), una obra de teatro no solo es un texto, sino algo que se hace real cuando
se representa, sumando imagenes, movimientos y el espacio, o que mejora lo que el publico siente. Esto
subraya que el drama tiene dos lados: lo que esta escrito y como se muestra, haciendo del teatro un arte que
supera las palabras y se convierte en algo que esta pasando en ese momento.

El drama se distingue por su naturaleza dual: existe como texto escrito y, a la vez, como espectaculo escénico.
Tal como sefiala Veltrusky (2011), la obra dramatica es un entramado literario que, al materializarse sobre las
tablas, se convierte en un evento teatral singular. Esta mutacion conlleva que las palabras del drama, siendo
fundamentales, se entrelazan con otros factores como la interpretacion, el decorado y la batuta del director,
dando forma a un conjunto semidtico intrincado. El autor enfatiza que diferenciar entre drama y teatro, si bien
ayuda a entenderlo, no deberia hacernos olvidar la conexién entre ambos, pues el texto dramatico solo se
completa al ser representado.

La literatura poética en el contexto educativo a mas de contribuir en el proceso formativo del estudiante se
convierte en un medio ideal para fomentar y fortalecer las habilidades socioemocionales, al crear un espacio
de reflexion e introspeccién en cada estudiante mediante imagenes, metaforas y armonizacion en las letras.
Los estudiantes mediante la escritura pueden expresar aquellas emociones y sentimientos que les resulten
dificiles compartirlas abiertamente con los demas.

Materiales y métodos

El estudio actual se sitla dentro del enfoque cuantitativo positivista, que se dedica a describir los fenémenos
a través de mediciones objetivas y la comprobacion empirica de las variables. Hernandez y Mendoza (2018),
al hablar del enfoque cuantitativo positivista, apuntan que este método tiene como objetivo descubrir patrones
generales en el comportamiento de las variables mediante la observacion y un anélisis metddico de los datos.
Asi, posibilita examinar los procesos educativos desde una éptica cientifica, que puede ser medida y
comprobada, garantizando resultados que sean fiables y que se puedan comparar.

El método de investigacion es cuasiexperimental, propio de la investigacion cuantitativa en el contexto de la
educacion. Este disefio es adecuado para evaluar los efectos de una intervencion educativa dirigida al
desarrollo de habilidades socioemocionales. Tamayo y Tamayo (2003) indican que el método
cuasiexperimental se utiliza cuando no es posible controlar todas las variables, pero es necesario observar el
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efecto de la intervencion en un grupo especifico. El estudio incluyé un pretest, la implementacion de la
estrategia pedagogica en el grupo experimental y un postest para medir los resultados alcanzados.

La recoleccion de datos se realiz6 mediante un instrumento estructurado basado en el modelo Collaborative
for Academic Social and Emotional Learning (CASEL, 2020), que tiene en cuenta cinco
competencias centrales: autoconciencia, autorregulacion, conciencia social, habilidades relacionales y toma
de decisiones responsable. Cada item se calific6 en una escala Likert de cinco puntos que
iba desde "muy en desacuerdo” hasta "muy de acuerdo™.

El instrumento fue validado mediante el juicio de expertos, lo que aseguro su relevancia teérica y claridad
conceptual, y su confiabilidad se prob6 mediante el coeficiente alfa de Cronbach. El uso del test antes y
después de la intervencion permitié medir objetiva y cuantitativamente los cambios en las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, totalmente de acuerdo con los principios del paradigma del
positivismo cuantitativo. La muestra fue no probabilistica e intencional. Para el efecto, se incluyeron 25
estudiantes del segundo ciclo de la carrera.

Resultados y discusion

En este apartado se presentan y analizan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del instrumento de
medicidn antes y después de la intervencion pedagdgica. El andlisis se realiza desde un enfoque cuantitativo
descriptivo, considerando la distribucion porcentual de las respuestas en cada uno de los items evaluados,
organizados segun las competencias socioemocionales propuestas por el modelo CASEL.

Los resultados permiten identificar el nivel inicial y los cambios producidos en las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, asi como interpretar dichos hallazgos a la luz del marco tedrico que
sustenta la investigacién. De este modo, la discusién integra los datos empiricos con los aportes conceptuales
sobre educacion socioemocional y el uso de la poesia como estrategia pedagogica, con el fin de valorar el
impacto de la intervencion y su pertinencia en el contexto educativo estudiado.

Resultados del pre-test

Los resultados del pre-test corresponden a la medicion inicial de las habilidades socioemocionales de los
estudiantes antes de la implementacion de la estrategia pedagdgica basada en la poesia. Esta fase diagndstica
tuvo como propdsito identificar las percepciones, actitudes y competencias socioemocionales previas del
grupo, permitiendo establecer una linea de base para la posterior comparacion con los resultados del post-test.

A continuacidn, se presentan los resultados organizados por items, los cuales abordan aspectos relacionados
con la autoconciencia, la autorregulacion emocional, la conciencia social, las habilidades relacionales y la
toma de decisiones responsable. El andlisis de estos datos iniciales permite comprender el punto de partida de
los estudiantes y detectar fortalezas y areas de oportunidad en su desarrollo socioemocional.

1. Leer poesia me permite comprender mejor los sentimientos humanos.

El 40 % de los estudiantes se muestra de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo que indica que la poesia es
percibida mayoritariamente como una herramienta eficaz para la comprensién emocional. El 60 % restante
refleja que una parte del grupo no logra establecer esta conexion, lo cual podria estar relacionado con
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dificultades lectoras o con una escasa mediacion pedagdgica orientada a la interpretacion emocional del texto
poetico.
2. Escribir poemas me haces reflexionar sobre mis experiencias personales.

Los resultados evidencian una alta valoracion positiva hacia la escritura poética como medio de revolucion
personal. El 48,4% de los estudiantes manifiesta estan de acuerdo y el 35,5% totalmente de acuerdo, lo que
suma un 83% de aceptacion. Un 12% se mantiene en una posicion neutral, mientras un porcentaje minimo
expresa desacuerdo. Estos resultados indican que la escritura de poemas favorece significativamente los
procesos de reflexion interna y exposicion de vivencias personales. La alta concentracion de respuestas
positivas sugiere que la poesia funciona como una herramienta pedagdgica que estimula la introspeccion, la
memoria emocional y la construccion de sentido personal elementos clave para el desarrollo socioemocional
y la competencia comunicativa de los estudiantes.

3. En la poesia encuentro un espacio para el autoconocimiento.

Los resultados muestran que el 58,1% de los participantes en desacuerdo y el 22,6% totalmente de acuerdo,
alcanzando un 80,7% de las respuestas favorables, y un 19,4% adopta una postura neutral y no se registra
porcentajes relevantes en desacuerdo. La predominancia de respuestas positivas confirma que la poesia es
percibida como un espacio propicio para el autoconocimiento. Esto evidencia que las actividades poéticas
contribuyen a los estudiantes exploren su identidad, emociones y pensamientos fortaleciendo procesos
metacognitivos y autorreflexion. La ausencia significativa de desacuerdo refuerza la pertinencia de la policia
como recurso educativo integral mas alla del no meramente relativo.

4. Me gustaria que se incorporen actividades poéticas en mis clases.

Los resultados reflejan una clara disposicién hacia la inclusion de actividades poéticas en el aula. EI 58.1% de
los estudiantes estan de acuerdo y el 29% totalmente de acuerdo, sumando un 87,1% de aceptacion, Solo un
9,7 % se mantiene neutral y un porcentaje reducido manifiesta desacuerdo. Este alto nivel de aceptacién
demuestra que los estudiantes valoran positivamente la incorporacion de la poesia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La predisposicion favorable identifica que las actividades poéticas pueden Incrementar la
motivacion y la participacion activa y el interés de las clases, ademas de la potenciar habilidades expresivas,
creativas y emocionales. Por tanto, integrar la poesia en el curriculo se perfila como una estrategia didactica
pertinente y bien acogida por el estudiantado.

5. Reconozco mis emociones en diferentes situaciones escolares.

El 51.6 % de los participantes indica esta totalmente de acuerdo y el 29% de acuerdo, lo que representa un
80,6 % de aceptacion. Un 12,9% adopta una postura neutral y un 6,5% expresa desacuerdo. La mayoria de los
estudiantes afirma poseer una adecuada capacidad para identificar sus emociones, lo cual es un indicador
positivo de inteligencia emocional. No obstante, la presencia de respuestas neutrales muestra que algunos
estudiantes podrian presentar dificultades en el reconocimiento o la verbalizacién emocional, lo que evidencia
la necesidad de fortalecer el vocabulario emocional y las préacticas reflexivas en el aula.

6. Manejo adecuadamente la frustracion ante los problemas académicos.
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Los resultados muestran que el 51,6% esta totalmente de acuerdo y el 12,9% de acuerdo, sumando un 64;5 %
de respuestas positivas. Sin embargo, un 9,7% se mantiene neutral y un 22,6% manifiesta desacuerdo o total
desacuerdo. Los datos revelan una polarizacién en la percepcion del manejo de la frustracion. Mientras una
parte mayoritaria se considera capaz de afrontar adecuadamente las dificultades académicas, un grupo
relevante reconoce tener problemas en la gestién emocional, este hallazgo identifica un area de oportunidad
para implementar intervenciones educativas centradas en la autorregulacion emocional, la resiliencia y el
afrontamiento positivo de los retos escolares.

7. Soy capaz de ponerme en el lugar de otra persona.

El 51,6% de los estudiantes se muestra totalmente de acuerdo y el 22,6% de acuerdo, alcanzando un 74,2% de
valoracion positiva. Por otro lado, un 19,4% adopta una posicion neutral y un 6,4% exprese desacuerdo. Si
bien la mayoria de los resultados evidencia una adecuada capacidad empatica, la presencia de un porcentaje
significativo en la categoria neutral muestra que no todos han desarrollado plenamente esta habilidad. Esto
podria reflejar inseguridad emocional o una comprension parcial de la empatia, lo que plantea la necesidad de
reforzar estrategias pedagdgicas orientadas al desarrollo de la ciencia social y educacién emocional.

8. Mantengo relaciones respetuosas con mis comparfieros.

Los resultados evidencian una percepcion altamente positiva de la convivencia entre pares. ElI 71% de los
estudiantes manifiestan estar totalmente de acuerdo, mientras que el 22,6% sefiala esta de acuerdo, lo que
representa un 93,6% de respuestas favorables. ElI 6.4% restante corresponde a respuestas neutrales o de
desacuerdo. La amplia mayoria de respuestas positivas indica un alto nivel de relaciones interpersonales
basadas en el respeto dentro del grupo. Este resultado sugiere un clima escolar favorable que promueve la
convivencia arménica la cooperacion y el reconocimiento mutuo aspectos fundamentales para el desarrollo
socioemocional y aprendizaje colaborativo

9. Pienso en las consecuencias antes de actuar.

El 41% de los estudiantes esta totalmente de acuerdo y el 22,6% de acuerdo, alcanzando un 64,5% de
respuestas favorables. En contraste, un 12,9% posiciona de forma neutral y un 19,4 % manifiesta desacuerdo.
Aungue una mayoria evidencia conductas reflexivas el porcentaje de estudiantes que no considera de manera
consistente las consecuencias de sus acciones evidencia debilidades de los procesos de autorregulacion y toma
de decisiones Este resultado resalta la importancia de fortalecer habilidades relacionadas con el pensamiento
critico el autocontrol y la responsabilidad personal en el contexto educativo.

Propuesta estratégica integral aplicada para transformar la realidad derivada del pre-test, utilizando
la poesia no solo como género literario, sino como un puente socioemocional:

A partir del analisis de los resultados obtenidos en el pre-test, se evidenciaron diversas fortalezas y areas de
oportunidad en el desarrollo de las habilidades socioemocionales de los estudiantes. Si bien se identificd una
valoracion positiva hacia la escritura poética y el reconocimiento emocional personal, también se detectaron
limitaciones significativas en la comprension de los sentimientos ajenos, particularmente en la lectura e
interpretacion emocional de textos poéticos, lo que se reflejé en un 60 % de estudiantes que no logra establecer
esta conexion de manera efectiva.
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En respuesta a esta realidad diagndstica, se disefié una propuesta estratégica integral orientada a transformar
la situacion identificada, utilizando la poesia no solo como un genero literario, sino como un puente para el
desarrollo socioemocional. La propuesta se fundamenta en los principios de la educacién emocional y el
enfoque colaborativo del modelo CASEL, y busca fortalecer la empatia, la conciencia social y las habilidades
relacionales mediante experiencias poéticas mediadas pedag6gicamente.

La estrategia contempla acciones didacticas intencionadas que promueven la lectura reflexiva, el dialogo
emocional y la construccion colectiva de significados, con el prop6sito de reducir las brechas evidenciadas en
el pre-test y favorecer una comprension mas profunda de las emociones propias y ajenas. En este marco, se
presenta a continuacién una estrategia integral, concebida como una intervencion pedagogica orientada al
reconocimiento del otro, la empatia y la sensibilizacién emocional a través del lenguaje poético.

1. Estrategia de Mediacion: "Poesia de la Alteridad"
Obijetivo: Cerrar la brecha del 60% que no logra comprender sentimientos ajenos a traves de la lectura.

o Circulos de empatia literaria: En lugar de analizar la métrica o la rima, las sesiones deben centrarse en
"entrevistar al poema". Preguntas guia: ¢Qué le duele a la voz poética? ¢En qué parte de tu cuerpo
sentirias lo que el autor describe?

o Lectura comparativa de perspectivas: Presentar dos poemas sobre un mismo tema (ej. la pérdida) desde
angulos distintos para que el estudiante deba "mudarse™ de una emocion a otra, fortaleciendo la
conciencia social.

2. Estrategia de Autorregulacion: "El Poema como Ancla”
Obijetivo: Abordar el 22.6% que no maneja la frustracion y el 19.4% que actla sin pensar.

o Escritura de Auxilio (Journaling Poético): Crear un "Cuaderno de Desahogo" donde, ante un problema
académico o conflicto, el estudiante deba escribir un Haiku o una Metafora sobre su frustracion antes
de reaccionar. La brevedad del Haiku (5-7-5 silabas) obliga a pausar, contar y racionalizar la emocién.

e Técnica del "Borrador de Emociones": Ensefiar que, asi como un poema se corrige y se tacha, las
reacciones impulsivas pueden ser "editadas”. Realizar talleres donde transformen un texto de ira en
uno de reflexion mediante la sustitucion de verbos.

3. Estrategia de Conexion: "Cartografia Emocional Poética"

Obijetivo: Aprovechar el 87% de disposicion para integrar la poesia en el curriculo y mejorar el vocabulario
emocional.

o EIl Diccionario Metaférico de la Clase: Dado que algunos alumnos tienen dificultades para verbalizar
emociones (respuestas neutrales), crear un mural donde definan emociones con imagenes poéticas.
Ejemplo: "La frustracion es un nudo de lana mojada que no se deja soltar". Esto expande su
competencia comunicativa.

« Intervenciones Poéticas en Areas Criticas: No limitar la poesia a Lengua y Literatura. Usar poemas
breves en Matematicas o Ciencias para expresar cOmo se sienten frente a un reto dificil, validando el
proceso de aprendizaje como una experiencia humana.
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Resultados del post-test

Una vez implementada la propuesta estratégica integral basada en el uso de la poesia como mediadora del
desarrollo socioemocional, se procedio a la aplicacion del post-test con el fin de evaluar los cambios generados
en las habilidades socioemocionales de los estudiantes. Esta medicion posterior permitié contrastar los
resultados obtenidos con el diagnostico inicial, estableciendo asi el impacto de las estrategias de mediacion,
autorregulacion y conexion emocional desarrolladas durante la intervencion.

El post-test se aplicé utilizando el mismo instrumento estructurado del pre-test, garantizando la consistencia
metodoldgica y la comparabilidad de los datos. Los resultados obtenidos reflejan las variaciones en las
percepciones, actitudes y competencias socioemocionales de los estudiantes, particularmente en aspectos
relacionados con la empatia, el reconocimiento emocional, la autorregulacién de la frustracion, las habilidades
relacionales y la toma de decisiones responsable.

A continuacion, se presentan y analizan los resultados del post-test, organizados por items, con el propésito
de evidenciar los avances alcanzados tras la implementacion de la propuesta pedagdgica y valorar su
efectividad como estrategia didactica para la transformacién de la realidad educativa identificada en el pre-
test.

1. Leer poesia me permite comprender mejor los sentimientos humanos.

El 80 % de los estudiantes se muestra de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo que indica que la poesia es
percibida mayoritariamente como una herramienta eficaz para la comprensién emocional. EI 20 % restante
refleja que una parte del grupo no logra establecer esta conexion, lo cual podria estar relacionado con
dificultades lectoras o con una escasa mediacion pedagdgica orientada a la interpretacion emocional del texto
poético.

Estos resultados evidencian que la poesia es percibida como un recurso pedagdgico eficaz para la comprension
emocional, favoreciendo la empatia y la sensibilidad hacia las experiencias humanas. EI grupo minoritario que
no comparte esta percepcion sugiere la necesidad de fortalecer estrategias de mediacion lectora.

2. Escribir poemas me hace reflexionar sobre mis experiencias personales.

El 76 % de respuestas favorables evidencia que la escritura poética cumple una funcion introspectiva y
reflexiva para la mayoria del estudiantado. Sin embargo, el 24 % que se sitGa en posiciones neutrales o de
desacuerdo sugiere que no todos utilizan la escritura creativa como medio de reflexion personal, lo que puede
deberse a diferencias en estilos expresivos o niveles de involucramiento emocional.

La escritura poética se consolida como una herramienta de reflexion personal para la mayoria del estudiantado.
Sin embargo, el porcentaje restante indica que no todos logran vincular la escritura creativa con la
introspeccion, lo que evidencia diferencias en estilos expresivos y niveles de conciencia emocional.

3. En la poesia encuentro un espacio para el autoconocimiento.

El 56 % de acuerdo o total acuerdo muestra que mas de la mitad reconoce la poesia como via de
autoconocimiento. No obstante, el 12 % neutral y el 32 % en desacuerdo evidencian que para un sector
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significativo la poesia no cumple esta funcion, lo que sugiere la necesidad de estrategias didacticas que
orienten explicitamente la reflexion personal.

Aunque mas de la mitad reconoce la poesia como medio de autoconocimiento, el alto porcentaje de desacuerdo
revela que esta funcion no es percibida de manera generalizada. Esto sugiere que el autoconocimiento requiere
orientacion pedagdgica explicita y no se desarrolla automéaticamente mediante el contacto con textos poéticos.

4. Me gustaria que se incorporen actividades poéticas en mis clases.

El 48 % de aceptacion frente a un 44 % de desacuerdo refleja una clara polarizacién de opiniones. Mientras
casi la mitad valora la incorporacion de la poesia, un porcentaje similar la rechaza, lo que indica percepciones
divergentes posiblemente asociadas a experiencias escolares previas 0 metodologias poco motivadoras.

La marcada polarizacién indica percepciones contrapuestas sobre la poesia en el aula. Mientras una parte del
estudiantado valora su incorporacion, otra la rechaza, lo que sugiere que las experiencias previas y las
metodologias empleadas influyen significativamente en la aceptacion de este recurso didactico.

5. Reconozco mis emociones en diferentes situaciones escolares.

El 52 % que se muestra de acuerdo o totalmente de acuerdo indica un nivel moderado de conciencia emocional.
Sin embargo, el 32 % neutral y el 16 % en desacuerdo sugieren que una parte importante del estudiantado
presenta inseguridad o dificultades para identificar sus propias emociones en el contexto escolar.

Los resultados reflejan un nivel moderado de conciencia emocional. La elevada proporcién de respuestas
neutrales sugiere inseguridad o dificultad para identificar emociones propias, 1o que evidencia la necesidad de
fortalecer el vocabulario emocional y la reflexion afectiva en el contexto escolar. Solo el 28 % afirma manejar
adecuadamente la frustracion, mientras que el 36 % se mantiene neutral y otro 36 % expresa desacuerdo. Estos
resultados evidencian que el manejo de la frustracion académica es una debilidad significativa, lo que resalta
la necesidad de fortalecer estrategias de regulacion emocional y resiliencia.

Este item evidencia una debilidad significativa en la gestion de la frustracion académica, lo que puede afectar
la motivacion y el rendimiento escolar. Los resultados justifican la implementacion de estrategias pedagogicas
orientadas a la resiliencia y la autorregulacion emocional.

6. Soy capaz de ponerme en el lugar de otra persona.

El 48 % de respuestas positivas indica que casi la mitad del grupo percibe tener desarrollada la empatia. No
obstante, el 40 % en desacuerdo y el 12 % neutral revelan que esta habilidad no esta consolidada en una parte
considerable del estudiantado, lo que puede afectar la convivencia y el trabajo colaborativo.

Aunque casi la mitad del grupo se percibe empatico, el alto porcentaje de desacuerdo indica dificultades en la
toma de perspectiva, lo que puede incidir negativamente en la convivencia y el trabajo colaborativo. Esto
resalta la necesidad de fortalecer la educacion socioemocional.

7. Mantengo relaciones respetuosas con mis compafieros.
El 52 % de aceptacion refleja una percepcion positiva de la convivencia escolar; sin embargo, el elevado 40

% neutral sugiere ambiguiedad en la valoracion de las relaciones interpersonales, lo que podria indicar que el
respeto entre pares es percibido como variable segun las situaciones.
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Si bien predomina una percepcion positiva de la convivencia, el elevado porcentaje neutral sugiere que el
respeto entre pares no se manifiesta de manera consistente, lo que indica posibles fluctuaciones en la calidad
de las relaciones interpersonales.

8. Pienso en las consecuencias antes de actuar.

El 64 % de acuerdo o total acuerdo muestra un adecuado desarrollo del pensamiento reflexivo, mientras que
el 24 % en desacuerdo y el 8 % neutral indican que una parte del grupo adn presenta dificultades en la
autorregulacion conductual.

Los resultados muestran un desarrollo relativamente favorable del pensamiento reflexivo, aunque la presencia
de un grupo que no anticipa consecuencias evidencia la necesidad de reforzar habilidades de autorregulacion
y toma de decisiones responsables.

Discusion de resultados
e LaPoesia como catalizador de la empatia y la comprension humana

Uno de los hallazgos mas significativos es el incremento del 100% en la percepcién de la poesia como
herramienta de comprensién emocional, pasando de un 40% en el pre-test a un 80% en el post-test. Este salto
cualitativo sugiere que la estrategia "Poesia de la Alteridad” y los Circulos de Empatia Literaria fueron
efectivos para desmitificar la poesia como un ejercicio puramente académico. Al invitar a los estudiantes a
"entrevistar al poema" y buscar la emocidn en su propio cuerpo, se logré romper la barrera de la interpretacion
abstracta, permitiendo que el 80% del grupo lograra conectar con los sentimientos ajenos, una habilidad clave
de la conciencia social.

e Contradiccion entre reflexion personal y autoconocimiento

Resulta interesante observar una divergencia en la percepcion de la escritura. Mientras que un 76% afirma que
escribir poemas le permite reflexionar sobre sus experiencias (validando la estrategia del "Cuaderno de
Desahogo"), solo el 56% identifica la poesia como un espacio de autoconocimiento en el post-test, lo cual
representa una caida respecto al 80.7% inicial. Esta aparente contradiccion puede explicarse mediante el
fendmeno de la "toma de conciencia™: al profundizar en ejercicios de introspeccion guiada, los estudiantes
pudieron haber descubierto que el autoconocimiento es un proceso mas complejo y desafiante de lo que
suponian inicialmente. La poesia dejé de ser un “"concepto romantico" para convertirse en un espejo que, en
ocasiones, refleja realidades incobmodas, lo que explica el aumento del desacuerdo (32%) en esta area.

e Lapolarizacion del aula y la resistencia al cambio

A pesar de la eficacia demostrada en la comprension emocional, el deseo de incorporar actividades poéticas
sufrié un descenso drastico, mostrando una polarizacion del 48% a favor frente a un 44% en contra. Esta
resistencia suele ser comun en procesos de intervencion profunda. La transicion de una "poesia pasiva” (leer
por leer) a una "poesia activa y emocional" exige un esfuerzo cognitivo y afectivo que puede generar rechazo
en estudiantes habituados a metodologias tradicionales o que presentan mecanismos de defensa ante la
exposicion emocional.

e Debilidades persistentes: autorregulacion y frustracion
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El &rea de mayor vulnerabilidad continta siendo el manejo de la frustracion, donde solo el 28% de los
estudiantes manifiesta un manejo adecuado en el post-test, comparado con el 64.5% que creia tenerlo en el
pre-test. Esta reduccion no necesariamente indica un retroceso, sino un sinceramiento de la autopercepcion.
La implementacion de la técnica del "Borrador de Emociones™ pudo haber puesto en evidencia las dificultades
reales que los estudiantes enfrentan al intentar regularse. EI hecho de que un 36% se mantenga neutral y otro
36% en desacuerdo confirma que la autorregulacion es una competencia de largo aliento que requiere una
préctica sostenida mas alla de una intervencion puntual.

e Empatia y convivencia: de la teoria a la practica

En cuanto a la capacidad de ponerse en el lugar del otro, se observa una brecha entre la comprension del
sentimiento (80%) y la capacidad de empatia activa (48%). Esto sugiere que, si bien el estudiante ahora
"entiende™ la emocidn del otro a través del texto poético, aun le cuesta trasladar esa habilidad a la interaccién
social cotidiana con sus pares. La ambigliedad en la valoracion de las relaciones interpersonales (40% neutral)
refuerza la idea de que el clima escolar es percibido como variable y dependiente del contexto, mas que como
una actitud constante. La intervencion transformé la poesia de un objeto de estudio a una herramienta de
diagnostico y reflexion. Los resultados demuestran que:

1. La mediacion pedagdgica es exitosa para mejorar la interpretacion emocional y la reflexion interna.

2. Existe una crisis de autorregulacién que la poesia ayudo a visibilizar pero que requiere mayor tiempo
de trabajo.

3. Lahonestidad emocional aumento: los estudiantes pasaron de dar respuestas "politicamente correctas"
en el pre-test a reconocer sus limitaciones en el post-test, lo cual es el primer paso real hacia el
desarrollo socioemocional.

Conclusiones

La intervencién pedagdgica basada en la poesia logré transformar la percepcion del texto literario, pasando de
un enfoque estético a uno funcional y empatico. El incremento del 100% en la capacidad de comprender
sentimientos ajenos a través de la lectura demuestra que, con una mediacion adecuada (como los "Circulos de
Alteridad™), la poesia es un recurso de alto impacto para el desarrollo de la conciencia social.

Una conclusién fundamental es el fenémeno de "sinceramiento de resultados". Mientras que en el pre-test los
estudiantes mostraban una confianza inicial elevada (posiblemente basada en una comprension superficial), el
post-test revel6 una caida en indicadores de autoconocimiento y manejo de frustracion. Esto no indica un
fracaso, sino un progreso metacognitivo: los estudiantes ahora son mas conscientes de sus propias carencias
emocionales, lo que constituye el primer paso real para un cambio de conducta genuino.

Los resultados evidencian que el pensamiento reflexivo (64%) y la capacidad de introspeccion mediante la
escritura (76%) se desarrollan con mayor rapidez que la autorregulacién en situaciones de crisis. Se concluye
que, si bien la poesia facilita la "pausa reflexiva", la gestion de la frustracion académica requiere de una
practica sostenida en el tiempo, ya que es una de las habilidades socioemocionales mas complejas de
consolidar.
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La marcada polarizacion respecto a la inclusion de la poesia en el aula sugiere que las experiencias previas y
la carga emocional de los ejercicios generaron una division en el grupo. Se concluye que la educacion
emocional a través del arte no es un proceso lineal ni universalmente aceptado; requiere de estrategias
diferenciadas que respeten los ritmos de exposicion emocional de cada estudiante para reducir la resistencia.

El aumento de las posturas "neutrales” en cuanto a la convivencia y el respeto entre pares sugiere que la
intervencion fomento un pensamiento mas critico y menos idealizado de su entorno. Los estudiantes han
dejado de responder lo esperado para empezar a cuestionar la calidad de sus vinculos, lo que valida a la poesia
como un espejo de la realidad escolar y no solo como un ejercicio decorativo.
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