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Resumen 

La adicción al internet se define como una condición caracterizada por el uso compulsivo y excesivo de la 

red que interfiere con la vida diaria del individuo, por otro lado, la depresión es un trastorno mental que se 

define por el estado persistente de estado de ánimo triste y pérdida de interés. El presente estudio, tuvo como 

objetivo determinar la relación entre la adicción al internet (AI) y la depresión en una muestra de 152 

estudiantes universitarios de 18 a 30 años pertenecientes una universidad del cantón Ambato, se utilizó un 

enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental, de tipo correlacional. Se empleó el Test de Adicción al 

Internet y el Inventario de Depresión de Beck (versión breve). Los resultados mostraron una correlación 

positiva moderada entre las variables, es decir, a mayor nivel de adicción al internet, existe mayor presencia 

de síntomas depresivos, además se encontró que el 49,3% de los jóvenes universitarios presentaron un nivel 

normal de AI, mientras que el 20,4% tenía un nivel moderado. En lo que respecta a la depresión, el 28,3% de 

la población presentó depresión moderada y el 21,1% depresión leve. También, se hallaron diferencias 

relevantes en los niveles de AI, siendo los hombres quienes presentaron puntuaciones más altas en 

comparación con las mujeres. 

 

Palabras clave: Adicción al Internet; Depresión; Estudiantes; Internet; Universitarios 

 

Abstract 
Internet addiction is defined as a condition characterized by compulsive and excessive use of the Internet that 

interferes with the individual's daily life, on the other hand, depression is a mental disorder that is defined by 
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the persistent state of sad mood and loss of interest. The present study aimed to determine the relationship 

between internet addiction (AI) and depression in a sample of 152 university students aged 18 to 30 belonging 

to a university in Ambato. A quantitative approach was used, with a design non-experimental, correlational 

type. The Internet Addiction Test and the Beck Depression Inventory (short version) were used. The results 

showed a moderate positive correlation between the variables, indicating that higher the level of Internet 

addiction correspond to greater presence of depressive symptoms. In addition, it was found that 49.3% of the 

young university students presented a normal level of IA, while that 20.4% had a moderate level. Regarding 

depression, 28.3% of the population showed moderate depression and 21.1% mild depression. Relevant 

differences were also found in IA levels, with men presenting higher scores compared to women. 
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Introducción  

El internet, es una red extensa de ordenadores interconectados que permite compartir a sus usuarios varios 

datos por medio de diferentes tecnologías, debido a su gran disponibilidad, es posible comunicarse con otras 

personas alrededor del mundo, y acceder a una gran cantidad de servicios como medios informativos, 

entretenimiento, comercio y educación en línea, entre muchos otros (1). No obstante, el uso excesivo de 

Internet puede provocar problemas tanto psicológicos como físicos, que afectan de forma negativa la calidad 

de vida del individuo (2). 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) (3), define la adicción como una condición que involucra 

aspectos psicológicos y físicos, se caracteriza por desarrollar una dependencia hacia sustancias, actividades e 

incluso vínculos afectivos. Al hablar de adicción al internet (AI), destacan las investigaciones realizadas por 

Kimberly Young (4), en las cuales menciona que es un patrón de uso compulsivo y excesivo de la red que 

interfiere en la vida diaria; en su primer estudio empírico sobre este fenómeno, estableció criterios 

diagnósticos para la AI, lo cual a su vez la llevó a realizar el test de adicción al internet; su trabajo ha sido 

fundamental para comenzar a realizar más investigaciones sobre este tipo de adicción conductual.  

Las personas con niveles de adicción al internet muestran patrones similares a los generados por otras 

adicciones como el síndrome de abstinencia, emociones negativas, procrastinación, alteraciones en las 

funciones cognitivas y un impacto negativo en las relaciones interpersonales, de igual manera el uso 

problemático de internet puede aumentar significativamente los síntomas depresivos, de ansiedad y estrés (5). 

El incremento gradual del tiempo de conexión a Internet se asocia con un fenómeno de tolerancia parecido al 

observado a la dependencia alcohólica, donde se requiere un aumento progresivo de la exposición para 

alcanzar el mismo efecto gratificante o satisfacción (6). De manera similar, en el trastorno de control de 

impulsos, el individuo experimenta estados de tensión y ansiedad que solo se alivian al realizar la compulsión, 

por lo tanto, la persona con AI utiliza el internet como un mecanismo de escape para evadir problemas 

emocionales y situaciones estresantes cotidianas (7). 
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Por otro lado, la depresión según la OMS (8), es una condición que afecta principalmente la salud mental del 

individuo, manifestándose a través de una sensación de tristeza prolongada y pérdida de interés que 

previamente resultaban placenteras, puede experimentar alteraciones en la alimentación, sueño, falta de 

atención y fatiga. En efecto, la depresión es un trastorno psicológico que desencadena síntomas físicos y 

mentales alterando la calidad de vida y bienestar del individuo (9). 

Aaron Beck, después de varias investigaciones llegó a la conclusión de que el paciente depresivo tiende a 

interpretar sus experiencias de manera negativa, de tal manera que, tiene una visión global negativa de sí 

mismo, del mundo y del futuro, el autor llamaría a esto la triada cognitiva (10).   

Con respecto a la presencia y aumento a nivel global de los síntomas depresivos existe un punto de inflexión 

a partir del año 2010, por ejemplo, las estadísticas en países como Estados Unidos muestran que desde aquel 

año hasta 2020 el 25% de adolescentes habrían atravesado episodios depresivos serios (11), siendo esta una 

de las principales causas del aumento de suicidios en jóvenes, especialmente en adolescentes (12), mientras 

que en Inglaterra la realidad viene siendo la misma, pues desde el mismo año ha habido un aumento de 

trastornos depresivos y comportamientos autolesivos (13). Según la OMS (8), la depresión es la segunda causa 

más importante de años vividos con discapacidad en mujeres y la tercera más importante en hombres, 

asimismo, Latinoamérica posee la segunda tasa más alta de trastornos depresivos. Según el Ministerio de 

Salud Pública del Ecuador (MSP) (14), el 33,4% de los años de vida perdidos por discapacidad están 

relacionados con trastornos de salud mental, la depresión representa la mayor proporción con un 8,3%, lo que 

indica su impacto considerable en la salud de la población, a su vez en el año 2023 se registró un total de 

113.940 atenciones de trastornos depresivos en todo el país (15).  

A nivel mundial, en 2023, el número total de usuarios aumentó un 5,6%, con 266 millones de personas que 

comenzaron a utilizar estos medios por primera vez ese año. Esto implica que, globalmente, se registró un 

promedio de 8,4 nuevos usuarios por segundo. (16) En América Latina y el Caribe, el uso de redes sociales 

ha mostrado un crecimiento constante en los últimos años; para finales de enero de 2024, la mayoría de los 

países de la región contaban con más del 60% de su población como usuarios activos de estas plataformas 

(17). En Ecuador, según datos del Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), el 60,5% de los hogares 

tiene servicio de internet fijo, lo que representa un aumento de 5 veces en comparación con 2010 (18), estos 

datos evidencian que el uso de Internet está en constante crecimiento a nivel global, mostrando una tendencia 

ascendente con el paso del tiempo. Asimismo, se ha evidenciado que, al igual que el Internet, los síntomas 

depresivos han ido en aumento, especialmente en la población joven (6), lo que puede indicar que el uso de 

plataformas digitales en la web (redes sociales) se relaciona con la pérdida de la memoria, depresión, ansiedad 

y estrés (19). 

En la era digital actual, las instituciones de educación superior presentan un desafío constante, debido al auge 

simultáneo de la adicción al internet y la depresión entre los estudiantes universitarios; esta problemática ha 

adquirido una relevancia significativa en los últimos años ya que es posible formular interrogantes sobre la 

tecnología y su impacto en la salud mental (20). Por otro lado, la evidencia sugiere que la depresión puede 

actuar como un factor de riesgo para desarrollar una adicción al internet, ya que, este actúa como un 

mecanismo de escape y gratificación inmediata ante los síntomas depresivos, revelando así una relación 

bidireccional compleja (21). 
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El propósito de esta investigación fue analizar la relación existente entre la adicción al internet y la depresión 

en estudiantes universitarios. Asimismo, se buscó explorar las diferencias en las puntuaciones según el sexo 

y evaluar los niveles de adicción al internet y los síntomas depresivos. 

Materiales y métodos  

La presente investigación utilizó un enfoque cuantitativo, el cual se fundamenta en la recolección y análisis 

de datos ya que se trató de comprobar una hipótesis y dar respuesta a interrogantes de investigación (22). El 

estudio tuvo un diseño no experimental, es decir las variables no se manipularon (23). Se utilizó, además, un 

modelo correlacional, este enfoque tiene la finalidad de conocer la relación o grado de asociación que existe 

entre ambas variables. 

Población y muestra 

La muestra estuvo compuesta por 152 estudiantes universitarios de 18 a 30 años, 113 mujeres (74,3%) y 39 

hombres (25,7%). Con respecto a los criterios de inclusión, se consideraron los siguientes: estudiantes que 

estén legalmente matriculados en el periodo que corresponda, que hayan firmado el consentimiento 

informado, tener un dispositivo móvil con acceso a internet, conocimiento básico en uso de internet. Mientras 

que los criterios de exclusión fueron: estudiantes que estén bajo efectos de medicación psicotrópica, personas 

con discapacidad cognitiva o trastornos psiquiátricos graves que afecten la capacidad de comprender el 

instrumento de evaluación, personas que no tengan acceso regular a internet, personas que no estén dispuestas 

a participar en el estudio o a firmar el consentimiento informado. 

Técnicas  

Los instrumentos empleados fueron el Test de Adicción al Internet, formulado por Kimberly Young (4), 

validado en Perú (24). La escala es de tipo Likert, se conforma por 19 ítems y presenta un Alfa de Cronbach 

de α= 0,87, con respuesta de tipo Likert donde 0 es nunca y 5 siempre, permitiendo clasificar el nivel de 

adicción en 4 grupos: normal, leve, moderado y severo respectivamente. Además, el instrumento permite 

medir ciertos indicadores problemáticos relacionados a la AI, como: tiempo conectado a internet, ansias de 

estar en internet, pensamientos reconfortantes, rendimiento académico, entre otros. 

Por otro lado, el Inventario de Depresión de Beck (versión breve), formulado por Aarón Beck (10), presenta 

4 opciones de respuesta: la primera respuesta equivale a 0 puntos, la segunda 1 punto, la tercera 2 puntos y la 

cuarta 3 puntos, el inventario tiene un Alfa de Cronbach de α= 0,86, se conforma por 10 ítems los cuales 

evalúan el área cognitivo-afectiva donde se encuentran las siguientes dimensiones: estado de ánimo, 

pesimismo, sentimientos de fracaso, insatisfacción, sentimientos de culpa, odio a sí mismo, impulsos suicidas, 

aislamiento social, indecisión, imagen corporal, capacidad laboral y el área somático-vegetativa con: 

cansancio e hipofagia (25).   

Procedimiento 

Con el fin de llevar a cabo la evaluación, la investigación obtuvo el informe favorable del Comité de Ética de 

Investigación Científica de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UTA, posteriormente se solicitó 

autorización mediante una carta de compromiso a la facultad correspondiente y una vez obtenida se procedió 

a evaluar a través de la plataforma Google Forms en reuniones presenciales dedicadas a la aplicación de los 

reactivos. Para la realización del análisis estadístico, se utilizó el programa Jamovi, se aplicó la prueba de 

normalidad de Shapiro Wilk, luego se empleó la prueba de correlación de Spearman, se obtuvo también las 
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tablas de frecuencias de los niveles de adicción al Internet y depresión, finalmente se aplicó la prueba de 

Mann Whitney para hacer una comparación entre las puntuaciones de adicción al internet según el género. 

Resultados y discusión  

Tabla 1. Matriz de correlación. 

    Adicción al Internet  

Depresión  Rho de Spearman  0.598 ***   

   gl  150    

   valor p  < .001    

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

En base a la aplicación de la prueba Shapiro Wilk se encontró que la distribución de valores entre adicción al 

internet y depresión no fueron normales, por lo tanto, se aplicó la prueba de correlación de Spearman, 

encontrando que con un 99% de confianza existió una correlación positiva moderada entre estas variables 

(Rho(150) =0.598 p<0.001). 

Tabla 2. Nivel e Adicción al Internet. 

Nivel de Adicción al Internet Frecuencias % del Total  

Normal  75  49.3 %    

Leve  46  30.3 %    

Moderado  31  20.4 %    

En la tabla 2 se evidencia que el 49,3% de la muestra presenta un nivel de adicción al internet normal, el 

30,3% un nivel leve, mientras que el 20,4% de la población cuenta con un nivel moderada. 

Tabla 3. Nivel de depression. 

Nivel de depresión Frecuencias % del Total  

Mínima  40  26.3 %    

Leve  32  21.1 %    

Moderada  43  28.3 %    

Grave  37  24.3 %    

En la tabla 3 se observa que el 28,3% tiene una depresión moderada, el 26.3% tiene un nivel mínimo, mientras 

que el 24,3% presenta un nivel grave y el 21,1% tiene depresión leve. 
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Tabla 4. Media de Adicción al Internet entre hombres y mujeres. 

 Grupo N Media 

Adicción al internet  Hombre  39  39.4   

 Mujer  113  31.5   

La tabla muestra las puntuaciones medias de adicción al internet en base al sexo, dado que no se cumplió el 

supuesto de normalidad, se aplicó la prueba U de Mann Whitney encontrando que con un 95% de confianza 

existió una diferencia estadísticamente significativa entre hombres (M=39.4) y mujeres  (M=31.5) en adicción 

al internet U=1636 p<0.05). 

Discusión 

En los resultados del presente estudio se evidenció una correlación positiva moderada entre la adicción al 

internet y los síntomas de depresión en estudiantes universitarios, los cuales son similares a la investigación 

realizada por Monteiro (26) en estudiantes universitarios de 17 a 35 años en Portugal, donde se encontró una 

relación estadísticamente significativa entre la AI y la depresión (p< 0,001), de igual forma en las 

investigaciones hechas por Karabel te al. (27) y Urra et al. (28) en adolescentes se encontró una correlación 

positiva significativa  (r = 0,161, p = 0,013) y (r = 0,12, p< 0,05). Los resultados demuestran que, 

independientemente de la edad, a medida que aumenta los niveles de AI, también aumentan los síntomas 

depresivos. 

Las puntuaciones en los niveles de adicción al internet en esta investigación se presentaron de la siguiente 

manera: 49,3% de los participantes presentó un nivel de adicción al internet normal, mientras que el 20,4% 

de la población cuenta con un nivel moderado y el 30.3% un nivel leve, estas puntuaciones coinciden 

parcialmente con la investigación de Ismail (29), en adolescentes en Arabia Saudita donde se presentaron 

puntuaciones diferentes: 43,5% nivel leve de adicción, el 31,6% normal y el 24,7% nivel moderado de 

adicción. De igual forma, en la investigación de Estrada (30) se determinó que el 43,4% de los estudiantes 

presentaron niveles moderados de AI, el 35,1% tenían niveles leves mientras que el 21,5% evidenciaron altos 

niveles. Las diferencias en los resultados pueden atribuirse a las variaciones geográficas, culturales, sociales 

y económicas entre los países donde se realizaron los estudios previos y el presente estudio. Por ejemplo, en 

entornos educativos con alta presión académica, como la de algunos países asiáticos, los niveles de adicción 

a internet tienden a ser más altos. 

Respecto a los niveles de depresión se pudo observar que el 52,6% de la muestra obtuvo niveles moderados 

y graves de síntomas depresivos, lo que concuerda con en el estudio realizado por Villanueva (31) donde se 

observó que el 33,8% de la muestra tiene niveles de depresión moderada a severa, asimismo se establece una 

correlación positiva entre Uso Problemático del Internet (PIU) y depresión (r = .38; p < .001), de igual forma 

en la investigación de Pérez te al. (32),en estudiantes universitarios de odontología se encontraron niveles 

similares de depresión severa y síntomas ansiosos comunes como la imposibilidad de relajarse, la falta de 

iniciativa, la irritabilidad y nervios comunes en los cuadros depresivos. Estos hallazgos coinciden con el 

estudio previo de Trunce (33), que han evidenciado una prevalencia elevada de trastornos de salud mental en 

estudiantes de carreras de alta exigencia académica, como medicina, debido al estrés constante al que están 
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sometidos. Es importante recalcar que, en el presente estudio y en las investigaciones revisadas, no se ha 

establecido un diagnóstico clínico de depresión, los hallazgos se refieren a la presencia de sintomatología 

depresiva según los instrumentos de evaluación utilizados. 

De la misma manera existieron diferencias significativas en la media de hombres (39.4) y en mujeres (31.5), 

resultados similares se muestran en el estudio de García (34), en el cual existe también correlación entre UPI 

y la depresión en la población universitaria, se observaron diferencias en relación al género, con mayor 

prevalencia de UPI en hombres y mayor prevalencia de depresión en mujeres. Lo que es posible comparar 

con el presente estudio que, de la misma manera, presentaron mayor prevalencia de AI los hombres, como 

manifiesta Morales (35) los hombres son quienes se involucran mayormente en este tipo de conductas de 

riesgo particularmente en la búsqueda de emociones y desinhibición, que es causada por el internet. 

Conclusiones  

Se encontró una correlación positiva y significativa entre los niveles de AI y síntomas de depresión en la 

muestra de estudiantes, lo cual indica que, a mayor nivel de adicción al internet, los estudiantes presentaban 

mayor cantidad de síntomas depresivos.  

Los resultados indican que casi la mitad de los estudiantes evaluados presentaron niveles normales de adicción 

al internet, mientras que, un porcentaje considerable alcanzó niveles moderados. Esto refleja que, aunque la 

mayoría de los jóvenes mantienen un uso relativamente controlado de la tecnología, persiste un grupo 

considerable con patrones de uso problemático. Lo que podría estar vinculado a consecuencias negativas en 

el rendimiento académico, las relaciones interpersonales y la salud mental.  

Se observó que más de la mitad de los estudiantes evaluados presentaron niveles moderados a graves de 

depresión, lo que indica una alta prevalencia de síntomas emocionales negativos en esta población. Por lo 

que, sería crucial priorizar la implementación de políticas de salud mental universitaria como estrategia clave 

de prevención y fomentar un ambiente educativo más saludable. 

Se identificaron diferencias significativas entre hombres y mujeres en los niveles de adicción al internet, 

siendo los hombres quienes presentan una mayor predisposición hacia conductas de riesgo relacionadas con 

el uso problemático de internet. Lo que podría generar una mayor inclinación hacia actividades de 

entretenimiento o interacción social en línea.  

Para futuras investigaciones, se recomienda ampliar el tamaño de la muestra, además explorar factores como 

el rendimiento académico y bienestar psicológico, debido al interés actual del tema, se sugiere indagar en 

estudios longitudinales para poder analizar cambios en los niveles de adicción y depresión a lo largo del 

tiempo y poder identificar relaciones causales entre las variables. 
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